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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà ÿêî-
ñò³ îñâ³òè º îäí³ºþ ç êëþ÷îâèõ äëÿ ñèñòå-
ìè îñâ³òè áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè. Í³ìå÷÷èíà íå 
º âèíÿòêîì. Âàæëèâèì çàñîáîì çàáåçïå-
÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè íà âñ³õ ð³âíÿõ, çîêðåìà 
äîøê³ëüíî¿, º åêñïåðòèçà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Îêðåì³ àñïåêòè åêñïåðòèçè â ãàëóç³ 
îñâ³òè âèñâ³òëþâàëèñÿ â äîñë³äæåííÿõ çàðó-
á³æíèõ íàóêîâö³â. Òàê, òåîðåòè÷í³ çàñàäè 
åêñïåðòèçè ðîçêðèòî ó ïðàöÿõ Ñ. Áºøåëºâà, 
Á. Ëèòâàêà, Â. Îíîïð³ºíêî, Å. Ïîçà÷åíþê, 
Þ. Ñèäåëüíèêîâà, Î. Òóáåëüñüêîãî. Òåî-
ðåòè÷íèì çàñàäàì îñâ³òíüî¿ åêñïåðòèçè 
ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ Ñ. Áðàò÷åíêî, B. ×åðå-
ïàíîâà. Ñòðóêòóðó åêñïåðòèçè â ãàëóç³ 
îñâ³òè äîñë³äæóâàëè Ñ. Áåøåëºâ, Â. Áóõ-
âàëîâ, Ô. Ãóðâè÷, Ñ. Êó÷åð, Â. ×åðåïàíîâ. 
Åêñïåðòèçà (ÿê îö³íêà ðîçâèòêó òà ÿêîñò³ 
îñâ³òè) º ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü íàóêîâö³â 
í³ìåöüêîìîâíèõ êðà¿í, ñåðåä ÿêèõ Â. Áåé-
âë (W. Beywl), Ð. Øòîêìàíí (R. Stockmann). 
Ïèòàííÿ åêñïåðòèçè â ãàëóç³ îñâ³òè ðîç-

ãëÿäàëè ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ Ê. Áóðåí 
(C. Buhren), Ê. Áóðêàðä (C. Burkard), 
Ã. Åéêåíáóø (G. Eikenbusch), Õ. Àêåðìàí 
(H. Ackermann), Ã. Ðîëüôô (H. Rolff), Ã. Àëü-
òð³õòåð (H. Altrichter), Ï. Ïîø (P. Posch), 
Å. Êë³ìå (E. Klieme), Â. Øïåõò (W. Specht). 
Ïèòàííÿ åêñïåðòèçè äîøê³ëüíî¿ îñâ³òè 
Í³ìå÷÷èíè âèñâ³òëþâàëè ó ñâî¿õ äîñë³äæåí-
íÿõ Â. Çàãâîçäê³í, Ê. Àëüòãåëüò (K. Altgeld), 
Â. Òèòöå (W.Tietze).

Ïîñòàíîâêà ìåòè. Ìåòà ñòàòòi ïîëÿãàº ó 
äîñë³äæåíí³ åêñïåðòèçè â ãàëóç³ äîøê³ëüíî¿ 
îñâ³òè Í³ìå÷÷èíè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Åêñïåðòèçó ìîæíà ðîçãëÿäàòè 
ÿê ðåôëåêñ³þ ïðàêòèêè, ÿê âèä àíàë³çó, ÿê 
äîñë³äæåííÿ ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ 
ùîäî ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³. Á³ëüø³ñòü í³ìåöü-
êîìîâíèõ íàóêîâö³â ðîçãëÿäàþòü åêñïåðòè-
çó ÿê äîñë³äæåííÿ òà îö³íþâàííÿ ïðåäìåòà 
åêñïåðòèçè, à òàêîæ àíàë³ç óñ³õ ôàêòîð³â, 
ùî âïëèâàþòü íà íüîãî, ç ìåòîþ âèíå-
ñåííÿ îá´ðóíòîâàíîãî âèñíîâêó. Çàðóá³æí³ 
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äîñë³äíèêè íàãîëîøóþòü íà ñèñòåìíîñò³ 
òà åìï³ðè÷íîñò³ åêñïåðòèçè, ùî º, íà íàøó 
äóìêó, âàæëèâèì ó ïðîöåñ³ çàáåçïå÷åííÿ 
ÿêîñò³ [1, ñ. 36].

Íà äóìêó çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â, åêñïåðò-
íå äîñë³äæåííÿ ìàº â³äïîâ³äàòè ïåâíèì 
ñòàíäàðòàì, çîêðåìà ñòàíäàðòàì êîðèñ-
íîñò³, ðåàë³ñòè÷íîñò³, êîðåêòíîñò³ òà òî÷-
íîñò³ [2].

Ñòàíäàðòè êîðèñíîñò³ àáî åôåêòèâíîñ-
ò³ (Nützlichkeitsstandards) ïåðåäáà÷àþòü 
ñïðÿìîâàí³ñòü åêñïåðòèçè íà ÷³òêî âèçíà-
÷åí³ íàì³ðè òà ³íôîðìàö³éí³ ïîòðåáè â³ðî-
ã³äíèõ êîðèñòóâà÷³â. Ïðè öüîìó ï³äêðåñëþ-
ºòüñÿ, ùî âèñîêèé ñòóï³íü äîñòîâ³ðíîñò³ 
òà âèçíàííÿ ðåçóëüòàò³â åêñïåðòèçè çàëå-
æèòü â³ä ìåòîäè÷íî¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ êîìïå-
òåíö³¿ åêñïåðò³â. Ïåðåá³ã åêñïåðòèçè òà ¿¿ 
ðåçóëüòàòè ìàþòü áóòè äîñòóïíèìè ó÷àñ-
íèêàì òà ïðè÷åòíèì äî åêñïåðòèçè îñîáàì 
[2, c. 23–27].

Ñòàíäàðòè ðåàë³çàö³¿ (Durchführbarkeits-
standards) ìàþòü íà óâàç³ ðåàë³ñòè÷í³ñòü 
åêñïåðòèçè, ¿¿ ïðîäóìàí³ñòü, äèïëîìàòè÷-
í³ñòü, à òàêîæ åêîíîì³÷í³ñòü ïëàíóâàííÿ 
òà ïðîâåäåííÿ, ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ çàñòî-
ñóâàííÿì àäåêâàòíèõ ìåòîä³â çáèðàííÿ 
³íôîðìàö³¿ òà çãîäè ó÷àñíèê³â åêñïåðòèçè 
òà ïðè÷åòíèõ äî íå¿ îñ³á ³ç áàçîâèõ ïèòàíü 
åêñïåðòèçè [2, c. 6–7]. 

Ñòàíäàðòè êîðåêòíîñò³ (Korrektheits- 
standards) ïîêëèêàí³ çàáåçïå÷èòè ïîâàæ-
íå, ÷åñíå â³äíîøåííÿ äî òèõ, õòî ïðè-
÷åòíèé äî åêñïåðòèçè, îñîáëèâî äî ¿¿ 
îá’ºêò³â, ùî äîñÿãàºòüñÿ äîòðèìàííÿì 
ïðàâîâèõ òà åòè÷íèõ íîðì çàõèñòó îñî-
áèñò³ñíî¿ íåäîòîðêàíîñò³, ã³äíîñò³ òà 
ïðàâ [2, c. 30–32]. Îñòàííþ ãðóïó ñòàí-
äàðò³â ïðåäñòàâëÿþòü ñòàíäàðòè òî÷íîñò³ 
(Genauigkeitsstandards). Öå äîòðèìàííÿ 
ãàðàíòóº çáèðàííÿ òà îòðèìàííÿ äîñòî-
â³ðíèõ àäåêâàòíèõ äàíèõ, ÿê³ ñòîñóþòü-
ñÿ ïðåäìåòà åêñïåðòèçè òà ïîñòàâëåíèõ 
ïåðåä íåþ çàâäàíü. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ 
ó ö³é ãðóï³ ñòàíäàðò³â íàáóâàº äîòðèìàííÿ 
íàóêîâèõ êðèòåð³¿â ê³ëüê³ñíîãî òà ÿê³ñíî-
ãî ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ. Ñòàíäàð-
òè òî÷íîñò³ ïåðåäáà÷àþòü òàêîæ àäåêâàò-
íèé ñèñòåìàòè÷íèé àíàë³ç ³íôîðìàö³¿, ùî 
íàäõîäèòü, òà îá´ðóíòîâàí³ñòü âèñíîâê³â 
åêñïåðòèçè [2, c. 10–13].

Äîøê³ëüíà îñâ³òà â Í³ìå÷÷èí³ íå º 
îáîâ’ÿçêîâîþ, ïðè öüîìó á³ëüø³ñòü í³ìåöü-
êèõ äîøê³ëüíèõ îñâ³òí³õ çàêëàä³â º íåäåð-
æàâíèìè. Âîäíî÷àñ çã³äíî ç § 22(à) Çàêîíó 
ïðî ñèñòåìó äîïîìîãè ä³òÿì òà ï³äë³òêàì 
çàñíîâíèêè ïóáë³÷íèõ äîøê³ëüíèõ îñâ³òí³õ 
çàêëàä³â ìàþòü çàáåçïå÷óâàòè òà ðîçâèâàòè 
ÿê³ñòü öèõ çàêëàä³â çà äîïîìîãîþ â³äïîâ³ä-
íèõ çàõîä³â, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ðîçðîáëåí-
íÿ òà ðåàë³çàö³þ ïåäàãîã³÷íî¿ êîíöåïö³¿, à 

òàêîæ ³íñòðóìåíò³â åêñïåðòèçè ä³ÿëüíîñò³ 
äîøê³ëüíîãî çàêëàäó îñâ³òè [3].

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî Í³ìå÷÷èíà º ôåäå-
ðàòèâíîþ äåðæàâîþ, ïèòàííÿ îñâ³òè â ÿê³é 
çíàõîäÿòüñÿ â êîìïåòåíö³¿ ôåäåðàëüíèõ 
çåìåëü. Òîìó íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ 
ÿêîñò³ äîøê³ëüíî¿ îñâ³òè çíàéøëà â³äîáðà-
æåííÿ â çàêîíàõ ïðî äîøê³ëüíó îñâ³òó á³ëü-
øîñò³ ôåäåðàëüíèõ çåìåëü [4–10], çã³äíî ç 
ÿêèìè äîøê³ëüí³ îñâ³òí³ çàêëàäè çîáîâ’ÿçàí³ 
ðîçðîáèòè ïåäàãîã³÷íó êîíöåïö³þ çàêëàäó, 
ÿêà ì³ñòèòü ÷îòèðè êîìïîíåíòè: ÿê³ñòü îð³-
ºíòàö³é, ÿê³ñòü ñòðóêòóðè, ÿê³ñòü âçàºìîä³¿ 
ç áàòüêàìè òà ÿê³ñòü ïåäàãîã³÷íèõ ïðîöåñ³â 
äîøê³ëüíîãî çàêëàäó îñâ³òè [11, ñ. 49]. 

Ï³ä ÿê³ñòþ îð³ºíòàö³é òà ÿê³ñòþ ñòðóêòó-
ðè ðîçóì³þòü ðàìêîâ³ óìîâè, â ÿêèõ ³ñíó-
þòü çàêëàäè. Äî òàêèõ ðàìêîâèõ óìîâ ÿêî-
ñò³ îð³ºíòàö³é â³äíîñÿòü, íàïðèêëàä, ä³éñí³ 
ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ, «îáðàç äèòèíè», ö³í-
í³ñí³ îð³ºíòàö³¿ òà ñóñï³ëüíî âèçíàí³ ïðèí-
öèïè âèõîâàííÿ. Îñíîâíèìè êîìïîíåíòàìè 
ÿêîñò³ ñòðóêòóðè º ðîçì³ð ãðóï, ê³ëüê³ñòü 
ä³òåé íà îäíîãî âèõîâàòåëÿ, ð³âåíü îñâ³-
òè ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó àáî çîâí³øí³ 
òà âíóòð³øí³ ïðîñòîðîâ³ óìîâè (âíóòð³øí³ 
ïðèì³ùåííÿ, ì³ñöå äëÿ ïðîãóëÿíîê òà ³ãîð) 
[12, ñ. 18].

Êðèòåð³¿ ÿêîñò³ âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè 
ïåðåäáà÷àþòü â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ ïðî òå, 
÷è ðåãóëÿðíî áàòüêè îòðèìóþòü àêòóàëü-
íó ³íôîðìàö³þ ïðî âàæëèâ³ ïîä³¿ â çàêëàä³, 
îñîáëèâî ïðî ðîçâèòîê òà íàâ÷àííÿ ñâîº¿ 
äèòèíè, ÷è ï³äòðèìóºòüñÿ êîíòàêò ³ç áàòü-
êàìè, ÷è ìàþòü âîíè ìîæëèâîñò³ äëÿ ó÷à-
ñò³ â æèòò³ äîøê³ëüíîãî îñâ³òíüîãî çàêëàäó 
[13, ñ. 12].

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî îñíîâíèìè ³íñòðó-
ìåíòàìè äîñë³äæåííÿ ÿêîñò³ îð³ºíòàö³é òà 
ñòðóêòóðè âèñòóïàþòü ³íòåðâ’þ, îïèòóâàí-
íÿ êåð³âíèöòâà òà ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíà-
ëó äîøê³ëüíîãî îñâ³òíüîãî çàêëàäó, àíà-
ë³ç äîêóìåíòàö³¿ òà ñïîñòåðåæåííÿ. ßê³ñòü 
âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè äîñë³äæóºòüñÿ çà 
äîïîìîãîþ ïèñüìîâîãî îïèòóâàííÿ áàòüê³â 
[11, ñ. 49]. 

Äîñë³äæåííÿ ÿêîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ïðî-
öåñó çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì 3–4-ãîäèííî-
ãî ñïîñòåðåæåííÿ åêñïåðò³â çà ä³òüìè â 
äîøê³ëüíîìó çàêëàä³ îñâ³òè çà äîïîìîãîþ 
øêàë äëÿ äèòÿ÷èõ ñàäê³â ó ãðóïàõ 3–6-ð³÷-
íèõ ä³òåé (Kindergarteneinschätz-Skala 
(KES)) òà øêàë äëÿ äèòÿ÷èõ ÿñåë ó ãðóïàõ 
äëÿ ä³òåé ìîëîäøå 3 ðîê³â (Krippen-Skala 
(KRIPS)), ÿê³ º í³ìåöüêîþ âåðñ³ºþ â³äî-
ìèõ ì³æíàðîäíèõ øêàë Early Childhood 
Environment (ECERS-R) òà Infant / Toddler 
Environment Rating Scale (INTER-S). Çã³äíî 
ç öèìè øêàëàìè àíàë³çóþòüñÿ ñ³ì àñïåê-
ò³â ÿêîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, çîêðåìà 
ì³ñöå òà ïðèì³ùåííÿ, äîãëÿä çà ä³òüìè, 
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ìîâíèé, êîãí³òèâíèé ðîçâèòîê, àêòèâíîñò³ 
(çàíÿòòÿ), à òàêîæ âçàºìîä³ÿ ä³òåé, ñòðóêòó-
ðóâàííÿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, âçàºìîä³ÿ 
áàòüê³â òà âèõîâàòåë³â [12, 14].

Çàóâàæèìî, ùî äîñë³äæåííÿ ÿêîñò³ îð³-
ºíòàö³é, ñòðóêòóðè, âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè òà 
ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó º îñíîâîþ äëÿ ñèñ-
òåìè «Í³ìåöüêèé çíàê ÿêîñò³ äëÿ äîøê³ëü-
íèõ îñâ³òí³õ çàêëàä³â», çà äîïîìîãîþ ÿêî¿ 
çä³éñíþºòüñÿ äîêóìåíòàëüíå ï³äòâåðäæåí-
íÿ ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ äîøê³ëüíîãî çàêëàäó 
îñâ³òè (ñåðòèô³êàö³ÿ) (ðèñ. 1) [15, ñ. 30].

²ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ ïåäàãîã³÷íî-
ãî ïðîöåñó â í³ìåöüêèõ äîøê³ëüíèõ çàêëà-
äàõ îñâ³òè ²íñòèòóòîì ðàííüîãî äèòèíñòâà 
(Institut für frühkindliche Bildung) â Áåðë³í³ 
ðîçðîáëåíèé «Íàö³îíàëüíèé êàòàëîã êðè-
òåð³¿â ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîøê³ëüíèõ 
îñâ³òí³õ çàêëàä³â» («Pädagogische Qualität in 
Tageseinrichtungen für Kinder. Ein Nationaler 

Kriterienkatalog») [16]. Êàòàëîã ì³ñòèòü 
äâàäöÿòü ãðóï ïàðàìåòð³â ÿêîñò³ ïåäàãîã³÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîøê³ëüíîãî çàêëàäó îñâ³òè 
(ðèñ. 1), íà îñíîâ³ ÿêèõ àíàë³çóþòüñÿ òàê³ 
ñôåðè, ÿê ïðîñòîðîâ³ óìîâè, â ÿêèõ çíà-
õîäÿòüñÿ ä³òè; âçàºìîä³ÿ âèõîâàòåëÿ òà 
äèòèíè; ïëàíóâàííÿ; âèêîðèñòàííÿ òà ð³ç-
íîìàí³òí³ñòü ìàòåð³àë³â; ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ é 
ñï³âó÷àñòü, à òàêîæ óâàæàºòüñÿ ³íñòðóìåí-
òîì âíóòð³øíüî¿ åêñïåðòèçè äîøê³ëüíîãî 
çàêëàäó îñâ³òè [17, ñ. 7]. 

Êð³ì òîãî, â êîæí³é ôåäåðàëüí³é çåì-
ë³ Í³ìå÷÷èíè ðîçðîáëåí³ ïëàíè îñâ³òè òà 
âèõîâàííÿ äëÿ äîøê³ëüíèõ çàêëàä³â îñâ³òè, 
ÿê³ ì³ñòÿòü ïðèíöèïè âèõîâàííÿ òà îñâ³òè 
â äîøê³ëüíîìó îñâ³òíüîìó çàêëàä³, îñíîâí³ 
êîìïåòåíö³¿ (îñîáèñò³ñí³, ìîòèâàö³éí³, êîã-
í³òèâí³, ñîö³àëüí³), íà ðîçâèòîê ÿêèõ ìàþòü 
áóòè ñïðÿìîâàí³ âèõîâàííÿ òà îñâ³òà äèòè-
íè, à òàêîæ îñâ³òí³, âèõîâí³ ö³ë³ òà ìåòîäè÷-

,
,

-

Ðèñ. 1. Tietze W. Qualitätssicherung im Elementarbereich. Zeitschrift für Pädagogik. 2008. 
¹ 53. S. 16–35 [15, ñ. 30].
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í³ ðåêîìåíäàö³¿ ç òàêèõ àñïåêò³â, ÿê ìîâà 
òà êîìóí³êàö³ÿ, ìàòåìàòè÷í³, ïðèðîäíè÷³ òà 
òåõí³÷í³ çíàííÿ, îáðàçîòâîð÷å ìèñòåöòâî, 
ìóçèêà, òàíö³ é ñïîðò, ÿê³ º îñíîâíèìè ó 
äîñë³äæåíí³ òàêîãî êîìïîíåíòà ïåäàãîã³÷íî-
ãî ïðîöåñó, ÿê ìîâíèé òà êîãí³òèâíèé ðîçâè-
òîê äèòèíè òà âðàõîâóþòüñÿ ï³ä ÷àñ ïðîâå-
äåííÿ âíóòð³øíüî¿ åêñïåðòèçè [18–30].

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, åêñïåðòèçà â ãàëóç³ äîøê³ëü-
íî¿ îñâ³òè â Í³ìå÷÷èí³ îáìåæóºòüñÿ åêñ-
ïåðòèçîþ äîøê³ëüíèõ îñâ³òí³õ çàêëàä³â. 
Íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³, à òàêîæ 
ïðîâåäåííÿ âíóòð³øíüî¿ òà çîâí³øíüî¿ åêñ-
ïåðòèçè äîøê³ëüíèõ çàêëàä³â îñâ³òè çàêð³-
ïëåíà çàêîíîäàâ÷î íà ð³âí³ ôåäåðàëüíèõ 
çåìåëü Í³ìå÷÷èíè. Ñòâîðåíî óñòàíîâè, 
ÿê³ êîîðäèíóþòü åêñïåðòíó ä³ÿëüí³ñòü ó 
äîøê³ëüí³é îñâ³ò³, çîêðåìà ²íñòèòóò ðàííüî-
ãî äèòèíñòâà. Äëÿ ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèçè 
(ÿê âíóòð³øíüî¿, òàê é çîâí³øíüî¿) ðîçðî-
áëåíî òà çàïðîâàäæåíî ñòàíäàðòèçîâàí³ 
³íñòðóìåíòè, çîêðåìà øêàëè äëÿ äèòÿ÷èõ 
ñàäê³â òà ÿñåë, ïëàíè îñâ³òè òà âèõîâàííÿ 
äëÿ äîøê³ëüíèõ çàêëàä³â îñâ³òè, ïåäàãîã³÷-
íà êîíöåïö³ÿ äîøê³ëüíîãî çàêëàäó îñâ³òè. 
Ðîçðîáëåíî ìîäåëü ïåäàãîã³÷íî¿ ÿêîñò³ òà 
âèçíà÷åíî ïàðàìåòðè, çà ÿêèìè çä³éñíþ-
ºòüñÿ åêñïåðòèçà äîøê³ëüíèõ çàêëàä³â îñâ³-
òè, çîêðåìà ÿê³ñòü îð³ºíòàö³é, ÿê³ñòü ñòðóê-
òóðè, ÿê³ñòü ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó òà ÿê³ñòü 
âçàºìîä³¿ ç áàòüêàìè. 
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