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Çàïîð³çüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ßê ï³äòâåð-
äæóþòü ÷èñëåíí³ ïîâ³äîìëåííÿ Îðãàí³-
çàö³¿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é (äàë³ – ÎÎÍ), íà 
ñüîãîäí³ òóðèçì º âñå á³ëüø âàæëèâèì 
êîìïîíåíòîì ñâ³òîâîãî âíóòð³øíüîãî 
âàëîâîãî ïðîäóêòó [4]. Çâàæàþ÷è íà òå, 
ùî òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ â³äïîâ³äíî äî 
ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà êîæíîãî äíÿ çðî-
ñòàº ³ ïîøèðþºòüñÿ, ñòâîðþºòüñÿ áàãàòî 
òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ, ãîòåë³â, ì³ñöü 
äëÿ â³äïî÷èíêó é ðîçâàã, ä³ëîâèõ ³ êóëü-
òóðíèõ öåíòð³â,  òàêà ³íäóñòð³ÿ ïîòðåáóº 
êâàë³ô³êîâàíèõ, êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íèõ, çäàòíèõ äî åôåêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ â òóðèñòè÷í³é ñôåð³, êîìïå-
òåíòíèõ ôàõ³âö³â. ²íòåãðóâàííÿ ó ñâ³òîâó 
ñèñòåìó òóðèçìó âèìàãàº ïåðåõîäó óêðà-

¿íñüêèõ ãîòåëüíèõ, ðåñòîðàííèõ, òóðèñ-
òè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ íà ñâ³òîâ³ ñòàíäàðòè 
îáñëóãîâóâàííÿ, çì³íè ôîðì îðãàí³çà-
ö³¿ é óïðàâë³ííÿ â òóðèñòè÷íîìó á³çíåñ³. 
Ôîðìóâàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ ÿê 
îäí³º¿ ³ç ïðîâ³äíèõ ãàëóçåé ðèíêîâî¿ åêî-
íîì³êè íåìîæëèâå áåç îñâ³÷åíèõ ôàõ³â-
ö³â, çäàòíèõ âðàõîâóâàòè ð³çí³ êîìïî-
íåíòè ôîðìóâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ 
íà ðèíêó òóðèñòè÷íèõ ³ ãîòåëüíèõ ïîñëóã. 
Ðèíîê òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ é ïîñëóã â³ä-
ð³çíÿºòüñÿ âèñîêîþ äèíàì³÷í³ñòþ ³ ñóïå-
ðå÷ëèâ³ñòþ, îñîáëèâî â óìîâàõ âïëèâó 
³íôëÿö³éíîãî ñêëàäíèêà òà ñïåöèô³êè 
êîí’þíêòóðè òóðèñòè÷íîãî ðèíêó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
îá´ðóíòóâàííÿ ³ âèçíà÷åííÿ ïåðñïåêòèâíèõ 
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øëÿõ³â ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ³ç òóðèçìîçíàâñòâà ó 
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ.

Îñíîâí³ çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ:
1. Ïðîàíàë³çóâàòè ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó 

ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
³ç òóðèçìîçíàâñòâà.

2. Âèçíà÷èòè ïåðñïåêòèâí³ øëÿõè îçíà-
÷åíî¿ ï³äãîòîâêè ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ç ìåòîþ ç’ÿñóâàííÿ ïåðñïåê-
òèâíèõ øëÿõ³â ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ³ç òóðèç-
ìîçíàâñòâà ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ 
äîðå÷íî ï³äêðåñëèòè, ùî â ìåæàõ 70-¿ 
ñåñ³¿ Ãåíåðàëüíî¿ Àñàìáëå¿ ÎÎÍ (âåðå-
ñåíü, 2015 ð., ì. Íüþ-Éîðê) â³äáóâñÿ Ñàì³ò 
äëÿ ïðèéíÿòòÿ ïîðÿäêó äåííîãî â ãàëóç³ 
ðîçâèòêó íà ïåð³îä ï³ñëÿ 2015 ð., ùî ðîç-
ãëÿäàâñÿ ñâ³òîâîþ ñï³ëüíîòîþ ÿê ïîä³ÿ 
³ñòîðè÷íîãî çíà÷åííÿ [4]. Çàçíà÷èìî, 
ùî ïðîáëåìàòèêà Ñàì³òó îõîïëþâàëà âñ³ 
àñïåêòè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êðà¿í, åêîëîã³÷-
íî¿ òà åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè, ãëîáàëüíîãî 
ïàðòíåðñòâà äëÿ ðîçâèòêó, à îáñÿã ́ ðóíòîâ-
íî¿ ï³äãîòîâ÷î¿ ðîáîòè íå ìàâ ïðåöåäåí-
ò³â â ³ñòîð³¿. Ó ìåæàõ íàøîãî äîñë³äæåííÿ 
âàæëèâèìè ââàæàºìî ïèòàííÿ ùîäî ñôåðè 
îñâ³òè é òóðèçìó. Ï³ñëÿ Ñàì³òó ïåðåä êðà¿-
íàìè ÷ëåíàìè-ÎÎÍ ïîñòàëè íîâ³ çàâäàííÿ 
àäàïòàö³¿ îêðåñëåíèõ íà ãëîáàëüíîìó ð³âí³ 
ö³ëåé ³ ¿õ ìîí³òîðèíãó. Çóïèíèìîñü íà 
ç’ÿñóâàíí³ äåÿêèõ ³ç âèçíà÷åíèõ ö³ëåé ³ â³ä-
ïîâ³äíèõ çàâäàííÿõ:

– ïîäîëàííÿ á³äíîñò³ â óñ³õ ôîðìàõ ³ 
âñþäè;

çàâäàííÿ: çàïðîâàäèòè íà íàö³îíàëü-
íîìó ð³âí³ íàëåæí³ ñèñòåìè òà çàõîäè ñîö³-
àëüíîãî çàõèñòó äëÿ âñ³õ, ñåðåä ÿêèõ ³ âñòà-
íîâëåííÿ ì³í³ìàëüíèõ ð³âí³â, äî 2030 ð. 
äîñÿãòè ñóòòºâîãî îõîïëåííÿ á³äíèõ ³ âðàç-
ëèâèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ;

– çàáåçïå÷åííÿ çäîðîâîãî ñïîñîáó 
æèòòÿ òà ñïðèÿííÿ äîáðîáóòó âñ³õ ó áóäü-
ÿêîìó â³ö³;

çàâäàííÿ: íàðîùóâàòè ïîòåíö³àë óñ³õ 
êðà¿í, îñîáëèâî êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, 
ó ñôåð³ ðàííüîãî ïîïåðåäæåííÿ, çíèæåííÿ 
ðèçèê³â ³ ðåãóëþâàííÿ íàö³îíàëüíèõ ³ ãëî-
áàëüíèõ ðèçèê³â äëÿ çäîðîâ’ÿ;

– çìåíøåííÿ íåð³âíîñò³ âñåðåäèí³ êðà¿í 
³ ì³æ íèìè;

çàâäàííÿ: äî 2030 ð. ï³äòðèìàòè çàêî-
íîäàâ÷èì øëÿõîì ³ çàîõî÷óâàòè àêòèâíó 
ó÷àñòü óñ³õ ëþäåé ó ñîö³àëüíîìó, åêîíî-
ì³÷íîìó ³ ïîë³òè÷íîìó æèòò³ íåçàëåæíî â³ä 
¿õíüîãî â³êó, ñòàò³, ³íâàë³äíîñò³, ðàñè, åòí³÷-
íî¿ íàëåæíîñò³, ïîõîäæåííÿ, ðåë³ã³¿ òà åêî-
íîì³÷íîãî ÷è ³íøîãî ñòàòóñó;

– çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîñò³, áåçïåêè, 
æèòòºñò³éêîñò³ é åêîëîã³÷íî¿ ñò³éêîñò³ ì³ñò ³ 
íàñåëåíèõ ïóíêò³â;

çàâäàííÿ: ï³äòðèìóâàòè ïîçèòèâí³ åêî-
íîì³÷í³, ñîö³àëüí³ é åêîëîã³÷í³ çâ’ÿçêè ì³æ 
ì³ñüêèìè, ïðèì³ñüêèìè òà ñ³ëüñüêèìè ðàéî-
íàìè íà îñíîâ³ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïëàíó-
âàííÿ íàö³îíàëüíîãî ³ ðåã³îíàëüíîãî ðîç-
âèòêó; àêòèâ³çóâàòè çóñèëëÿ ùîäî ¿õ çàõèñòó 
³ çáåðåæåííÿ âñåñâ³òíüî¿ êóëüòóðíî¿ òà ïðè-
ðîäíî¿ ñïàäùèíè;

– âæèòòÿ íåâ³äêëàäíèõ çàõîä³â ùîäî 
áîðîòüáè ç³ çì³íîþ êë³ìàòó òà éîãî 
íàñë³äêàìè;

çàâäàííÿ: ïîë³ïøèòè ïðîñâ³òíèöòâî, 
ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ìîæëèâîñò³ ëþäåé 
³ óñòàíîâ ùîäî ïîì’ÿêøåííÿ ãîñòðîòè òà 
ïîñëàáëåííÿ íàñë³äê³â çì³íè êë³ìàòó, àäàï-
òàö³¿ äî íèõ ³ ðàííüîãî ïîïåðåäæåííÿ;

– çáåðåæåííÿ òà ðàö³îíàëüíå âèêîðè-
ñòàííÿ îêåàí³â, ìîð³â, ìîðñüêèõ ðåñóðñ³â 
äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó;

çàâäàííÿ: ïîë³ïøèòè ðîáîòó ç³ çáåðå-
æåííÿ òà ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ îêå-
àí³â ³ ¿õ ðåñóðñ³â øëÿõîì äîòðèìàííÿ íîðì 
ì³æíàðîäíîãî ïðàâà, çàêð³ïëåíèõ ó Êîíâåí-
ö³¿ ÎÎÍ ³ç ìîðñüêîãî ïðàâà;

– çàõèñò ³ â³äíîâëåííÿ åêîñèñòåì, ñïðè-
ÿííÿ ¿õ ðàö³îíàëüíîìó âèêîðèñòàííþ, ðàö³-
îíàëüíå ë³ñîêîðèñòóâàííÿ, áîðîòüáà ç îïó-
ñòåëþâàííÿì, ïðèïèíåííÿ ³ ïîâåðíåííÿ 
íàçàä ïðîöåñó äåãðàäàö³¿ çåìåëü ³ çóïè-
íåííÿ ïðîöåñó âòðàòè á³îð³çíîìàí³òòÿ;

çàâäàííÿ: äî 2030 ð. çàáåçïå÷èòè çáå-
ðåæåííÿ ã³ðñüêèõ åêîñèñòåì, çîêðåìà é 
¿õíüîãî á³îð³çíîìàí³òòÿ, ùîá ï³äâèùèòè 
¿õíþ çäàòí³ñòü äàâàòè áëàãà, íåîáõ³äí³ äëÿ 
ñòàëîãî ðîçâèòêó;

– íåãàéíî âæèòè çíà÷óùèõ çàõîä³â ùîäî 
ñòðèìóâàííÿ äåãðàäàö³¿ ïðèðîäíèõ ñåðåä-
îâèù ³ñíóâàííÿ, çóïèíèòè âòðàòó á³îëîã³÷-
íîãî ðîçìà¿òòÿ ³ äî 2020 ð. çàáåçïå÷èòè 
çáåðåæåííÿ é çàïîá³ãàííÿ çíèêíåííþ âèä³â, 
ùî ïåðåáóâàþòü ï³ä çàãðîçîþ âèìèðàííÿ;

– ìîá³ë³çóâàòè ³ çá³ëüøèòè ô³íàíñîâ³ 
ðåñóðñè ç óñ³õ äæåðåë äëÿ çáåðåæåííÿ é 
ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ á³îëîã³÷íîãî 
ðîçìà¿òòÿ é åêîñèñòåì;

– ñïðèÿííÿ ïîáóäîâ³ ìèðîëþáíîãî, â³ä-
êðèòîãî ñóñï³ëüñòâà â ³íòåðåñàõ ñòàëîãî 
ðîçâèòêó, çàáåçïå÷åííÿ äëÿ âñ³õ äîñòóïó 
äî ïðàâîñóääÿ, ñòâîðåííÿ åôåêòèâíèõ, 
ï³äçâ³òíèõ, çàñíîâàíèõ íà øèðîê³é ó÷àñò³ 
³íñòèòóö³é íà âñ³õ ð³âíÿõ;

çàâäàííÿ: çàáåçïå÷èòè äîñòóï ãðîìàä-
ñüêîñò³ äî ³íôîðìàö³¿ òà çàõèñòèòè îñíîâí³ 
ñâîáîäè â³äïîâ³äíî äî íàö³îíàëüíîãî çàêî-
íîäàâñòâà ³ ì³æíàðîäíèõ óãîä;

– çàáåçïå÷åííÿ äëÿ âñ³õ âñåîõîïëþþ÷î¿ 
òà ñïðàâåäëèâî¿ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè ³ çàîõî÷åííÿ 
ìîæëèâîñò³ íàâ÷àííÿ âïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ;
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çàâäàííÿ: äî 2030 ð. ³ñòîòíî çá³ëü-
øèòè ê³ëüê³ñòü ìîëîäèõ ³ äîðîñëèõ ëþäåé, 
ÿê³ âîëîä³þòü çàòðåáóâàíèìè íàâè÷êàìè, 
çîêðåìà ³ ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íèìè íàâè-
÷êàìè, äëÿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ, îòðèìàííÿ 
ã³äíî¿ ðîáîòè òà çàíÿòü ï³äïðèºìíèöü-
êîþ ä³ÿëüí³ñòþ; äî 2020 ð. çíà÷íî çá³ëü-
øèòè â óñüîìó ñâ³ò³ ê³ëüê³ñòü ñòèïåíä³é, 
ÿê³ íàäàþòüñÿ êðà¿íàì, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, 
îñîáëèâî íàéìåíø ðîçâèíåíèì êðà¿íàì, 
ìàëèì îñòð³âíèì äåðæàâàì, ùî ðîçâèâà-
þòüñÿ, é àôðèêàíñüêèì êðà¿íàì, äëÿ çäî-
áóòòÿ âèùî¿ îñâ³òè, çîêðåìà ³ ïðîôåñ³é-
íî-òåõí³÷íî¿ îñâ³òè é íàâ÷àííÿ ç ïèòàíü 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, 
òåõí³÷íèõ, ³íæåíåðíèõ ³ íàóêîâèõ ïðîãðàì, 
ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ òà ³íøèõ êðà¿íàõ, ùî 
ðîçâèâàþòüñÿ; äî 2030 ð. çíà÷íî çá³ëüøèòè 
ê³ëüê³ñòü êâàë³ô³êîâàíèõ ó÷èòåë³â, çîêðåìà 
³ øëÿõîì ì³æíàðîäíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà â 
ï³äãîòîâö³ â÷èòåë³â ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâà-
þòüñÿ, îñîáëèâî â íàéìåíø ðîçâèíåíèõ 
êðà¿íàõ ³ ìàëèõ îñòð³âíèõ äåðæàâàõ, ùî 
ðîçâèâàþòüñÿ;

– ñïðèÿííÿ ïîñòóïàëüíîìó, âñåîõîïëþ-
þ÷îìó, ñòàëîìó åêîíîì³÷íîìó çðîñòàííþ, 
ïîâí³é ³ ïðîäóêòèâí³é çàéíÿòîñò³ òà ã³äí³é 
ïðàö³ äëÿ âñ³õ;

çàâäàííÿ: äî 2030 ð. çàáåçïå÷èòè ðîç-
ðîáêó òà çä³éñíåííÿ ñòðàòåã³é çàîõî÷åííÿ 
ñòàëîãî òóðèçìó, ÿêèé ñïðèÿº ñòâîðåííþ 
ðîáî÷èõ ì³ñöü, ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿ êóëüòóðè ³ 
âèðîáíèöòâó ì³ñöåâî¿ ïðîäóêö³¿;

– ñòâîðåííÿ ñò³éêî¿ ³íôðàñòðóêòóðè 
ñïðèÿííÿ âñåîõîïëþþ÷³é ³ ñòàë³é ³íäóñòð³-
àë³çàö³¿ é ³ííîâàö³ÿì;

çàâäàííÿ: ³ñòîòíî ðîçøèðèòè äîñòóï 
äî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é ³ ïðàãíóòè äî çàáåçïå÷åííÿ çàãàëüíîãî 
³ íåäîðîãîãî äîñòóïó äî ²íòåðíåòó â íàé-
ìåíø ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ äî 2020 ð.;

– çàáåçïå÷åííÿ ïåðåõîäó äî ðàö³îíàëü-
íèõ ìîäåëåé ñïîæèâàííÿ ³ âèðîáíèöòâà;

çàâäàííÿ: äî 2030 ð. çàáåçïå÷èòè ìîæ-
ëèâ³ñòü ëþäåé ó âñüîìó ñâ³ò³ ìàòè â³äïî-
â³äíó ³íôîðìàö³þ òà â³äîìîñò³ ïðî ñòà-
ëèé ðîçâèòîê ³ ñïîñ³á æèòòÿ â ãàðìîí³¿ ç 
ïðèðîäîþ;

– íàäàâàòè êðà¿íàì, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, 
äîïîìîãó â íàðîùóâàíí³ ¿õ íàóêîâî-òåõ-
í³÷íîãî ïîòåíö³àëó äëÿ ïåðåõîäó äî á³ëüø 
ðàö³îíàëüíèõ ìîäåëåé ñïîæèâàííÿ ³ 
âèðîáíèöòâà;

– ðîçðîáëÿòè é óïðîâàäæóâàòè ³íñòðó-
ìåíòè ìîí³òîðèíãó âïëèâó íà ñòàëèé ðîçâè-
òîê ñò³éêîãî òóðèçìó, ùî ñïðèÿº ñòâîðåííþ 
ðîáî÷èõ ì³ñöü, ðîçâèòêó ì³ñöåâî¿ êóëüòóðè 
òà âèðîáíèöòâó ì³ñöåâî¿ ïðîäóêö³¿;

– çì³öíåííÿ çàñîá³â çä³éñíåííÿ é àêòèâ³-
çàö³¿ ðîáîòè â ìåæàõ Ãëîáàëüíîãî ïàðòíåð-
ñòâà â ³íòåðåñàõ ñòàëîãî ðîçâèòêó;

çàâäàííÿ: ðîçøèðþâàòè ñï³âïðàöþ ïî 
ë³í³¿ Ï³âí³÷ – Ï³âäåíü ³ Ï³âäåíü –Ï³âäåíü, 
òðèñòîðîííº ðåã³îíàëüíå ³ ì³æíàðîäíå 
ñï³âðîá³òíèöòâî â ãàëóçÿõ íàóêè, òåõí³êè é 
³ííîâàö³é, äîñòóï äî â³äïîâ³äíèõ äîñÿãíåíü; 
àêòèâ³çóâàòè îáì³í çíàííÿìè íà âçàºìíî 
óçãîäæåíèõ óìîâàõ, çîêðåìà é çàâäÿêè 
ïîë³ïøåííþ êîîðäèíàö³¿ ì³æ ä³þ÷èìè ìåõà-
í³çìàìè, çîêðåìà íà ð³âí³ ÎÎÍ, à òàêîæ çà 
äîïîìîãîþ ãëîáàëüíîãî ìåõàí³çìó ñïðè-
ÿííÿ ïåðåäà÷³ òåõíîëîã³é [4].

Ç îãëÿäó íà çàçíà÷åíå, ï³äêðåñëèìî, 
ùî ñòîñîâíî ñòàëîãî ðîçâèòêó òóðèçìó 
â ðåçîëþö³¿ íàãîëîøóºòüñÿ íà âàæëèâî-
ñò³ ì³æíàðîäíîãî òóðèçìó, ïîòðåá³ ïîë³ï-
øåííÿ âçàºìîðîçóì³ííÿ ì³æ íàðîäàìè òà 
ïîâàãè äî êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé â óñüîìó 
ñâ³ò³, ùî çàãàëîì ìàº ñïðèÿòè çì³öíåííþ 
ìèðó íà ïëàíåò³. Çàóâàæèìî, ùî â Óêðà¿í³ 
òåæ ðîçïî÷àëàñü ðîáîòà ç³ âñòàíîâëåííÿ 
ö³ëåé ñòàëîãî ðîçâèòêó íà 2016–2030 ðð., 
â³äïîâ³äíèõ çàâäàíü ³ ïîêàçíèê³â äëÿ ìîí³-
òîðèíãó äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. Ö³ë³ ñòàëîãî ðîç-
âèòêó â Óêðà¿í³ ñòàíîâèòèìóòü íîâó ñèñòåìó 
âçàºìîóçãîäæåíèõ óïðàâë³íñüêèõ çàõîä³â 
çà åêîíîì³÷íèì, ñîö³àëüíèì ³ åêîëîã³÷-
íèì âèì³ðàìè, ñïðÿìîâàíó íà ôîðìóâàííÿ 
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí íà çàñàäàõ äîâ³ðè, 
ñîë³äàðíîñò³, ð³âíîñò³, áåçïå÷íîãî íàâêî-
ëèøíüîãî ñåðåäîâèùà. Îñíîâîþ ñòàëîãî 
ðîçâèòêó º íåâ³ä’ºìí³ ïðàâà ëþäèíè íà 
æèòòÿ òà ïîâíîö³ííèé ðîçâèòîê. Ââàæàºìî, 
ùî íîâ³ ö³ë³ ìàþòü çàáåçïå÷èòè ³íòåãðà-
ö³þ çóñèëü ùîäî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, 
ïðàãíåííÿ äî ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³ òà 
ðàö³îíàëüíîãî ïðèðîäîêîðèñòóâàííÿ, ùî 
ïîòðåáóº ãëèáîêèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ 
ïåðåòâîðåíü â Óêðà¿í³ òà íîâèõ ï³äõîä³â äî 
ìîæëèâîñòåé ãëîáàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.

Ó ïðîöåñ³ âèçíà÷åííÿ ö³ëåé ðîçâèòêó, 
â³äïîâ³äíèõ çàâäàíü íà äîâãîñòðîêîâó ïåð-
ñïåêòèâó Óêðà¿í³ ñë³ä çâàæàòè íà ãëîáàëüí³ 
îð³ºíòèðè ðîçâèòêó, ïðèíöèïè ñòàëîãî ðîç-
âèòêó òà ñóñï³ëüíó äóìêó ùîäî áà÷åííÿ ìàé-
áóòíüîãî [4]. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî 
ñóñï³ëüíèé ïðîãðåñ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü 
â³ä áàëàíñó ì³æ ö³ëÿìè ï³äòðèìêè åêîíîì³÷-
íîãî çðîñòàííÿ, êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
á³çíåñó, çàáåçïå÷åííÿ åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, 
çìåíøåííÿ ñîö³àëüíî¿ íåð³âíîñò³ [4]. Òîæ, 
íàëåæíå óïðàâë³ííÿ, ïðîçîðà âëàäà, ó÷àñòü 
íàñåëåííÿ â óõâàëåíí³ ð³øåíü ³ êîíòðîëþ-
âàíí³ ¿õ âèêîíàííÿ ìàþòü áðàòèñü äî óâàãè 
ï³ä ÷àñ ôîðìóëþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé.

Çàçíà÷èìî, ùî íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ 
Ñòðàòåã³ºþ ç ðîçâèòêó Çàïîð³çüêî¿ îáëàñò³ 
íà ïåð³îä äî 2020 ð. òàêîæ ç’ÿñîâàí³ ãîëîâí³ 
÷èííèêè, ìîæëèâîñò³, ïåâí³ ö³ë³ é çàâäàííÿ. 
Òàê, âèçíà÷åíî:

– ñèëüíèìè ñòîðîíàìè ðåã³îíó º: âåëèêà 
ê³ëüê³ñòü îá’ºêò³â ³ñòîðèêî-êóëüòóðíî¿ ñïàä-
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ùèíè, ðåêðåàö³éíèõ çîí; íàÿâí³ñòü áàãàòüîõ 
âñåñâ³òíüî â³äîìèõ ³ñòîðè÷íèõ, êóëüòóðíèõ, 
ìèñòåöüêèõ áðåíä³â ³ òåðèòîð³é ïðèðîä-
íî-çàïîâ³äíîãî ôîíäó ì³ñöåâîãî òà çàãàëü-
íîäåðæàâíîãî çíà÷åííÿ;

– ñëàáêèìè ñòîðîíàìè âèçíàíî: íåäî-
ñòàòíþ ðåàë³çàö³þ íàÿâíîãî ðåêðåàö³é-
íîãî é ³ñòîðèêî-êóëüòóðíîãî ïîòåíö³àëó 
îáëàñò³, íèçüêèé ð³âåíü ÿêîñò³ êóðîðòíî-òó-
ðèñòè÷íèõ ïîñëóã; çíèæåííÿ á³ëüøîñò³ 
îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ 
(ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â, ÿê³ ñêîðèñòàëèñÿ ïîñëó-
ãàìè ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðî-
òÿãîì 2010–2014 ðð. ñêîðîòèëàñÿ ìàéæå 
ó 2,3 ðàçè (â³ä 88,8 òèñ. îñ³á 2010 ð. äî 
39,0 òèñ. îñ³á 2014 ð.) [5, ñ. 52]; 

– äî ìîæëèâîñòåé íàëåæèòü îð³ºíòàö³ÿ 
çíà÷íî¿ ÷àñòêè óêðà¿íñüêîãî íàñåëåííÿ íà 
âíóòð³øí³é òóðèçì [5, ñ. 53]; 

– äî ïåðåâàã â³äíåñåíî: çíà÷íèé òðàí-
çèòíèé ïîòåíö³àë ³ ðîçâèíóòó òðàíñïîðòíó 
³íôðàñòðóêòóðó îáëàñò³, ðîçâèíåí³ çîâí³ø-
íüîåêîíîì³÷í³ çâ’ÿçêè, ùî ï³äòðèìóâàòè-
ìóòüñÿ ïðîäîâæåííÿì ïðîöåñ³â ³íòåãðàö³¿ 
ç ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì, à òàêîæ ìîæëè-
â³ñòþ äèâåðñèô³êàö³¿ òðàíñïîðòíèõ ïåðåâå-
çåíü øëÿõîì â³äðîäæåííÿ ð³÷êîâîãî ñóäíî-
ïëàâñòâà ð³÷êîþ Äí³ïðî; çíà÷íèé ïîòåíö³àë 
äëÿ ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî-ðå-
êðåàö³éíî¿ ñôåðè: áàãàòî îá’ºêò³â ³ñòî-
ðèêî-êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè, ðåêðåàö³éíèõ 
çîí, ùî ï³äòðèìóþòüñÿ òåíäåíö³ºþ îð³ºíòó-
âàííÿ óêðà¿íñüêîãî íàñåëåííÿ íà âíóòð³ø-
í³é òóðèçì [5, ñ. 57].

Àäåêâàòíî âèçíà÷åí³é ñòðàòåã³¿, çà ÿêîþ 
Çàïîð³çüêèé êðàé – ³íâåñòèö³éíî ïðèâà-
áëèâà òåðèòîð³ÿ ç ðîçâèíóòèìè ³íäóñòð³-
àëüíèì êîìïëåêñîì ³ ³íôðàñòðóêòóðîþ, 
îïåðàòèâíèìè ö³ëÿìè òà â³äïîâ³äíèìè 
çàâäàííÿìè îáðàíî: 

– ñòèìóëþâàííÿ çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é; 
çàâäàííÿ: ï³äãîòîâêà ³íâåñòèö³éíèõ 

ïðîäóêò³â; çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî¿, 
³íñòèòóö³éíî¿ ï³äòðèìêè, ìàðêåòèíãîâîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³; ðîçâèòîê ëîã³ñòè÷íî-òðàíñïîðòíîãî 
ïîòåíö³àëó; 

– ðîçâèòîê ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî 
ï³äïðèºìíèöòâà;

çàâäàííÿ: óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè 
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã; ðîçâèòîê 
³íôðàñòðóêòóðè ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà; 
ñïðèÿííÿ ïðîñóâàííþ ïðîäóêö³¿ òîâàðîâè-
ðîáíèê³â îáëàñò³;

– ðîçâèòîê âíóòð³øíüîãî òóðèçìó;
çàâäàííÿ: ðîçâèòîê òóðèñòè÷íèõ ïðîäóê-

ò³â ³ ìåðåæ; òóðèñòè÷íà ïðîìîö³ÿ îáëàñò³, 
ï³äòðèìêà ³ííîâàö³éíèõ ïðîåêò³â, êóëüòóð-
íî-ìèñòåöüêèõ çàõîä³â, ùî ôîðìóþòü ³ì³äæ 
ðåã³îí³â; âèêîðèñòàííÿ ³ñòîðèêî-êóëüòóð-
íîãî íàäáàííÿ äëÿ ðîçâèòêó âíóòð³øíüîãî 

òóðèçìó; ðîçáóäîâà ÿê³ñíî¿ êóëüòóðíî¿ 
³íôðàñòðóêòóðè òà çàïðîâàäæåííÿ ñó÷àñ-
íèõ ìåõàí³çì³â ìåíåäæìåíòó [5, c. 61]. 
Ïåðñïåêòèâíèì âèäîì òóðèçìó â ðåã³îí³ 
âèçíàíî ñ³ëüñüêèé òóðèçì [5, ñ. 25].

Îòæå, çàçíà÷åíå äîçâîëÿº ñòâåðäæó-
âàòè, ùî âèçíàííÿ Çàïîð³çüêîãî êðàþ ÿê 
³íâåñòèö³éíî ïðèâàáëèâî¿ òåðèòîð³¿ ç ðîç-
âèíóòîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ é ³íäóñòð³àëü-
íèì êîìïëåêñîì, çíà÷íèì ïîòåíö³àëîì 
äëÿ ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó òóðèñòè÷íî-ðå-
êðåàö³éíî¿ ñôåðè, ïîòðåáóº ã³äíèõ, êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíèõ, îñâ³÷åíèõ, ïðîôåñ³éíî 
ï³äãîòîâëåíèõ ôàõ³âö³â ³ç òóðèçìîçíàâñòâà, 
ÿê³ çäàòí³ âèêîíóâàòè çàâäàííÿ â³äïîâ³äíî 
äî ñâ³òîâèõ âèìîã, îñîáëèâîñòåé êðà¿íè òà 
ðåã³îíàëüíî¿ ñïåöèô³êè.

Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç îáðàíî¿ ïðîáëåìè 
ï³äòâåðäèâ, ùî ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ ðîë³ 
ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí ó ðîçâèòêó òóðèçìó 
º ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü ó ñâ³òîâ³é íàó-
êîâ³é ñï³ëüíîò³. Òàê, âèð³øåííÿ ïðîáëåìè 
ìåòîäîëîã³¿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó çàãà-
ëîì ³ ñåêòîðó òóðèçìó çîêðåìà ðîçãëÿäàº 
â àêòèâ³çàö³¿ ðîë³ ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí  
Í. àëü-Ñààä³ [7]. Àâòîð íàãîëîøóº íà òîìó, 
ùî òóðèçì ñïðèÿº ÿê ò³ñí³øèì ì³æíàðîä-
íèì â³äíîñèíàì, êóëüòóðíèì, öèâ³ë³çàö³é-
íèì, åêîíîì³÷íèì â³äíîñèíàì ì³æ êðà¿íàìè 
ñâ³òó, îñîáëèâî ì³æ ñóñ³äí³ìè êðà¿íàìè, ÿê³ 
âåäóòü äî ï³äòðèìêè ìèðó, áåçïåêè, ñòà-
á³ëüíîñò³ ì³æ íàðîäàìè, òàê ³ ïîêàçó ðåàëü-
íîñò³ êðà¿íè òà ñóñï³ëüñòâà â óñüîìó ñâ³ò³ 
äëÿ ï³äòðèìêè ïîë³òè÷íèõ ïîçèö³é [7]. ²íäó-
ñòð³ÿ òóðèçìó óñâ³äîìëþº íåîáõ³äí³ñòü ï³ä-
òðèìóâàòè ñîö³àëüí³, êóëüòóðí³, åêîëîã³÷í³ 
é åêîíîì³÷í³ îçíàêè, ÿê³ º îñíîâíèìè äëÿ 
ïîçèòèâíîãî ðîçâèòêó. Ä. Åäãåëü çàçíà÷àº, 
ùî ñàìå òîìó ñâ³òîâà òóðèñòè÷íà ³íäóñòð³ÿ 
ïîòðåáóº ñèëüíîãî ë³äåðñòâà é åôåêòèâ-
íî¿ ì³æíàðîäíî¿ ïîë³òèêè ùîäî ñòàëîãî 
òóðèçìó [6]. 

Ç’ÿñîâóþ÷è ïèòàííÿ òåîðåòè÷íîãî ï³ä-
´ðóíòÿ ì³æíàðîäíîãî ï³äïðèºìíèöòâà, 
Ï. Äèìèòðàòîñ ³ Å. Ïëàêîéÿííàê³ çàóâà-
æóþòü â³äñóòí³ñòü îçíà÷åíèõ òåîðåòè÷íèõ 
îñíîâ ³ ïîÿñíþþòü òàêå ôðàãìåíòàðí³ñòþ 
äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ [8]. Óñóíóòè òàêèé íåäî-
ë³ê äîñë³äíèêè ïðàãíóòü ÷åðåç âèâ÷åííÿ 
êîíöåïö³¿ ì³æíàðîäíîãî ï³äïðèºìíèöòâà â 
çàãàëüíîìó êîíòåêñò³ ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³-
çàö³éíî¿ êóëüòóðè; ðîçðîáêó, îáãîâîðåííÿ 
êîíöåïòóàëüíî¿ îñíîâè ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
êóëüòóðè, ùî ñêëàäàºòüñÿ ³ç âçàºìîïîâ’ÿ-
çàíèõ âèì³ð³â: îð³ºíòàö³¿ íà ì³æíàðîäíèé 
ðèíîê, ì³æíàðîäíî¿ íàâ÷àëüíî¿ ñïðÿìîâà-
íîñò³, ì³æíàðîäíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñõèëüíîñò³, 
ì³æíàðîäíîãî ñòàâëåííÿ äî ðèçèêó, îð³-
ºíòàö³¿ ì³æíàðîäíèõ ìåðåæ, ì³æíàðîäíî¿ 
ìîòèâàö³¿ [8]. Âèçíà÷àþ÷è ïåðåâàãè òóðèñ-
òè÷íî¿ îñâ³òè â Óêðà¿í³ é ³íøèõ äåðæàâàõ, 



Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 25

çàóâàæèìî, ùî íà ñüîãîäí³ áóäü-ÿêà êðà¿íà 
çàö³êàâëåíà â çàëó÷åíí³ òóðèñò³â (òóðèçì º 
âàãîìîþ ëàíêîþ ô³íàíñîâîãî çáàãà÷åííÿ, 
÷èííèêîì êóëüòóðíîãî, ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, âçàºìíîãî ïîðîçó-
ì³ííÿ, ìèðó ì³æ ëþäüìè), ñàìå òîìó òàêèé 
íàïðÿìîê åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïð³îðè-
òåòíèì ³ çàòðåáóâàíèì. 

Çâàæàþ÷è íà òåîðåòè÷íèé àíàë³ç, ç’ÿñó-
âàííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ òóðèçìó, îñîáëèâîñò³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
³ç òóðèçìîçíàâñòâà ó â³ò÷èçíÿí³é îñâ³ò³ òà çà 
êîðäîíîì [1; 2; 3], áåðó÷è äî óâàãè âëàñ-
íèé äîñâ³ä, ââàæàºìî, ùî ïåðñïåêòèâíèé 
ñòàëèé ðîçâèòîê îçíà÷åíî¿ ï³äãîòîâêè ó 
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ Óêðà¿íè çóìîâ-
ëåíèé ñàìå ñâ³òîâèì âèçíàííÿì òóðèçìó 
ÿê áàãàòîãðàííîãî ôåíîìåíó ñó÷àñíîñò³, 
ùî ìàº áàãàòîçíà÷íó ðîëü ³ ö³íí³ñòü ó æèòò³ 
ñóñï³ëüñòâà, ÷èííèêà çàáåçïå÷åííÿ ìèðó é 
ì³æíàðîäíîãî âçàºìîðîçóì³ííÿ, ïîë³òè÷-
íîãî, ïîë³êóëüòóðíîãî òà ãóìàí³ñòè÷íîãî 
ðîçâèòêó, ùî áåçïîñåðåäíüî âïëèâàº íà 
ñîö³àëüíó, êóëüòóðíó, îñâ³òíþ, åêîíîì³÷íó, 
ïîë³òè÷íó ñôåðè äåðæàâ. 

Îòæå, çâàæàþ÷è íà ðåòåëüíå îïðàöþ-
âàííÿ äîñë³äæóâàíîãî ïèòàííÿ, çàçíà÷èìî, 
ùî ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìàìè ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³â-
ö³â ³ç òóðèçìîçíàâñòâà ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ äëÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè 
º: óñâ³äîìëåííÿ âàæëèâîñò³ ì³æíàðîäíîãî 
òóðèçìó òà ñï³âðîá³òíèöòâà; çì³öíåííÿ, 
ïîøèðåííÿ ì³æíàðîäíèõ â³äíîñèí ³ ãëî-
áàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â òóðèñòè÷í³é ïðàê-
òèö³, îñâ³ò³ òà íàóö³; ðîçðîáëåííÿ ³ çàïðîâà-
äæåííÿ ³íñòðóìåíò³â ìîí³òîðèíãó âïëèâó íà 
ñòàëèé ðîçâèòîê òóðèçìó; îíîâëåííÿ ñèñ-
òåìè òóðèñòè÷íî¿ îñâ³òè â³äïîâ³äíî äî ñâ³-
òîâèõ òåíäåíö³é ³ ïàðàäèãì; âäîñêîíàëåííÿ 
ñèñòåìè òóðèñòè÷íî¿ ³íäóñòð³¿ â³äïîâ³äíî 
äî ñâ³òîâèõ ñòàíäàðò³â ³ âèìîã; ùî ñïðèÿ-
òèìå: ñòâîðåííþ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ðîçâèòêó 
ì³ñöåâî¿ êóëüòóðè; ðîçâèòêó ÿê³ñíî¿ òóðèñ-
òè÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, âèðîáíèöòâó ì³ñöå-
âî¿ òóðèñòè÷íî¿ ïðîäóêö³¿; åêîíîì³÷íîìó é 
êóëüòóðíîìó ðîçâèòêó óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâà; êðàùîìó âçàºìîðîçóì³ííþ ì³æ íàðî-
äàìè òà ïîâàç³ äî êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé ó 
âñüîìó ñâ³ò³; çì³öíåííþ ìèðó íà ïëàíåò³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Îòæå, â óìîâàõ ³íòåãðàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ ñèñ-
òåìè îñâ³òè ó ñâ³òîâèé îñâ³òí³é ïðîñò³ð 
äîö³ëüíèì º ïîäàëüøå ðåòåëüíå âèâ÷åííÿ 

çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ 
çàãàëüíîãî ð³âíÿ ÿêîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ îñâ³òí³õ 
ïîñëóã ³ çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè ôàõ³âö³â, çäàòíèõ ïðèéìàòè åêîíî-
ì³÷íî îá´ðóíòîâàí³ ð³øåííÿ ç óïðàâë³ííÿ 
òóðèñòè÷íèìè ï³äïðèºìñòâàìè, äîñâ³ä÷åíî 
âèçíà÷àòè ¿õíþ ñòðàòåã³÷íó ïîë³òèêó ³ òàê-
òèêó, áåçïåðåðâíî ï³äâèùóâàòè ïðîôåñ³é-
íèé ð³âåíü ïðîòÿãîì æèòòÿ, ïîøèðþâàòè 
³íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè ó ñâ³òîâ³é ³ â³ò÷èçíÿí³é 
³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ òà òóðèçìó. Ïåðñïåê-
òèâîþ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü º âèâ÷åííÿ 
³íøèõ àñïåêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàé-
áóòí³õ ôàõ³âö³â ³ç òóðèçìîçíàâñòâà.


