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Æèòîìèðñüêèé äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ²âàíà Ôðàíêà

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé ðîç-
âèòîê ñóñï³ëüñòâà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòð³ì-
êèìè çì³íàìè åêîíîì³÷íî¿, ïîë³òè÷íî¿, 
ñîö³àëüíî¿ òà êóëüòóðíî¿ ñôåð æèòòÿ. Íà 
ïðåâåëèêèé æàëü, ðàçîì ³ç öèì øâèäêî 
çðîñëà ê³ëüê³ñòü îñ³á, ÿêèõ âëàøòîâóþòü ó 
çàêëàäè âñ³õ ôîðì âëàñíîñò³ äëÿ ä³òåé-ñèð³ò 
òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëó-
âàííÿ. Òîìó ïèòàííÿ ¿õ ñîö³àë³çàö³¿ º àêòó-
àëüíèì. ² ñàìå â óìîâàõ ñîö³àëüíîãî ãóð-
òîæèòêó ìîæëèâèì º íàäàííÿ ¿ì äîïîìîãè 
ó öüîìó íàïðÿì³. Ó ìåæàõ âèâ÷åííÿ äèñöè-
ïë³íè «Âñòóï äî ñïåö³àëüíîñò³ òà ñèñòåìà 
ñëóæá ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè» ñòóäåíòè-ïåðøî-
êóðñíèêè ñïåö³àëüíîñò³ «Ñîö³àëüíà ðîáîòà» 
îçíàéîìëþþòüñÿ ç îñîáëèâîñòÿìè ä³ÿëüíî-
ñò³ ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Çì³ñò ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî ãóð-
òîæèòêó º ïðåäìåòîì óâàãè áàãàòüîõ 
äîñë³äíèê³â (Ë.Ï. Âèãîâñüêà, Ë.Ñ. Âîëè-
íåöü, Ì.Ñ. Äîíí³ê, I.Â. Ïºøà , Ô.À. Ñèäîðè-
øèí, Ò.Ì. Òåëåæåíêî òà ³í.).

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ 
º àíàë³ç çì³ñòó ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî 
ãóðòîæèòêó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïîÿâà ñîö³àëüíèõ ãóðòîæèòê³â ó 
ìåðåæ³ ñïåö³àë³çîâàíèõ çàêëàä³â òà äåð-
æàâíîãî óòðèìàííÿ ìîëîä³ çóìîâëåíà 
âèêîíàííÿì ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè 
ùîäî âèð³øåííÿ íàñë³äê³â ÿâèù á³îëîã³÷-
íîãî òà ñîö³àëüíîãî ñèð³òñòâà. Ñîö³àëüíèé 

ãóðòîæèòîê – çàêëàä äëÿ òèì÷àñîâîãî ïðî-
æèâàííÿ ä³òåé-ñèð³ò òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ 
áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ, â³êîì â³ä 15 äî 
18 ðîê³â, à òàêîæ îñ³á ³ç ÷èñëà ä³òåé-ñèð³ò 
òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëó-
âàííÿ, â³êîì â³ä 18 äî 23 ðîê³â [4, c. 248].

Ãóðòîæèòîê ñòâîðþºòüñÿ ì³ñöåâèì îðãà-
íîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè àáî îðãàíîì ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ çà íàÿâíîñò³ íåîá-
õ³äíî¿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè, çîêðåìà 
ïðèì³ùåíü, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ñàí³òàðíèì ³ 
ã³ã³ºí³÷íèì âèìîãàì. Óòðèìàííÿ ãóðòîæèòêó 
çä³éñíþþòü çà ðàõóíîê êîøò³â ì³ñöåâîãî 
áþäæåòó, ïåðåäáà÷åíèõ äëÿ âèêîíàííÿ 
ïðîãðàì, ñïðÿìîâàíèõ íà ðîçâ’ÿçàííÿ ïðî-
áëåì ä³òåé, æ³íîê òà ñ³ì’¿. Ãîëîâíà ìåòà 
ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ ãóðòîæèòê³â – ñòâî-
ðåííÿ óìîâ äëÿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ îñ³á, 
ùî â íüîìó ïðîæèâàþòü, òà ï³äãîòîâêè ¿õ äî 
ñàìîñò³éíîãî æèòòÿ. 

Çã³äíî ç àíàë³çîì çàêîíîäàâ÷èõ äîêóìåíò³â 
ùîäî îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ãóðòîæèòê³â ä³ÿëüí³ñòü çàêëàäó ñïðÿìî-
âàíà íà ñîö³àëüíó àäàïòàö³þ øëÿõîì ôîðìó-
âàííÿ àêòèâíî¿ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿, çàñâîºííÿ 
íîðì òà ö³ííîñòåé ñóñï³ëüñòâà, îâîëîä³ííÿ 
ìîëîäèìè ëþäüìè íàâè÷êàìè ñàìîñò³éíîãî 
âåäåííÿ ãîñïîäàðñòâà; âëàøòóâàííÿ íà íàâ-
÷àííÿ ç ìåòîþ çäîáóòòÿ ïðîôåñ³¿; äîïîìîãè 
ó ïðàöåâëàøòóâàíí³; ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê 
åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç îòî÷åííÿì; ñïðè-
ÿííÿ âèð³øåííþ ïñèõîëîã³÷íèõ òà ñîö³àëüíèõ 
ïðîáëåì; ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ñàìîñò³éíîãî 



Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 165

ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü; íàäàííÿ 
äîïîìîãè ó ïîäîëàíí³ ñîö³àëüíî¿ òà ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ äåçàäàïòàö³¿; ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê 
áåçïå÷íî¿ ñåêñóàëüíî¿ ïîâåä³íêè; ïðîñâ³òè 
ç ïèòàíü óñâ³äîìëåíîãî áàòüê³âñòâà; ï³äãî-
òîâêè äî ñòâîðåííÿ âëàñíî¿ ñ³ì’¿; çì³öíåííÿ 
ðåïðîäóêòèâíîãî çäîðîâ’ÿ; ðîçâèòêó êîìó-
í³êàòèâíèõ íàâè÷îê áåçêîíôë³êòíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ; ïëàíóâàííÿ ìîëîäèìè ëþäüìè ñâî¿õ 
æèòòºâèõ ïåðñïåêòèâ òà ¿õ ðåàë³çàö³¿; çàáåç-
ïå÷åííÿ æèòëîì; îðãàí³çàö³¿ çì³ñòîâíîãî 
äîçâ³ëëÿ [1, c. 172] [3].

Îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè ä³ÿëüíîñò³ ñîö³-
àëüíîãî ãóðòîæèòêó º çàõèñò ïðàâ ëþäèíè, 
ãóìàí³çì, çàêîíí³ñòü, äîñòóïí³ñòü ïîñëóã, 
êîíô³äåíö³éí³ñòü, ïîâàãà äî îñîáèñòîñò³ 
ëþäèíè.

Ãóðòîæèòîê ìàº ïðàâî: 
– âèçíà÷àòè ôîðìè òà ìåòîäè ðîáîòè çà 

ïîãîäæåííÿì ç îðãàíîì, ÿêèé éîãî óòâîðèâ; 
– çàëó÷àòè íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ äëÿ 

íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã (êîíñóëüòàö³é, 
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè) ï³äïðèºìñòâà, óñòà-
íîâè, îðãàí³çàö³¿ òà ô³çè÷íèõ îñ³á, çîêðåìà 
âîëîíòåð³â; 

– âèêîðèñòîâóâàòè çã³äíî ³ç çàêîíîäàâ-
ñòâîì äëÿ ïðîâàäæåííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ 
êîøòè ì³æíàðîäíî¿ ô³íàíñîâî¿ äîïîìîãè òà 
ì³æíàðîäí³ ãðàíòè.

Äî ãóðòîæèòêó ïîñåëÿþòüñÿ ä³òè-ñèðîòè 
òà ä³òè, ïîçáàâëåí³ áàòüê³âñüêîãî ï³êëó-
âàííÿ, à òàêîæ îñîáè ç ÷èñëà ä³òåé-ñèð³ò 
òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëó-
âàííÿ, â³êîì â³ä 18 äî 23 ðîê³â ï³ñëÿ çàâåð-
øåííÿ ïåð³îäó ïåðåáóâàííÿ ó â³äïîâ³äíèõ 
çàêëàäàõ äëÿ òàêèõ ä³òåé, äèòÿ÷èõ áóäèí-
êàõ ñ³ìåéíîãî òèïó, ïðèéîìíèõ ñ³ì’ÿõ, 
ïðèïèíåííÿ ï³êëóâàííÿ, ïðèïèíåííÿ äîãî-
âîðó ïðî ïàòðîíàò, çàâåðøåííÿ ñòðîêîâî¿ 
ñëóæáè ó Çáðîéíèõ Ñèëàõ, â³äáóòòÿ ïîêà-
ðàííÿ ó âèãëÿä³ ïîçáàâëåííÿ âîë³ çà óìîâè 
â³äñóòíîñò³ ó íèõ æèòëà àáî ó ðàç³, êîëè ¿õíº 
æèòëî âèçíàíå â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó 
íåïðèäàòíèì äëÿ ïðîæèâàííÿ àáî íå ï³äëÿ-
ãàº ðåìîíòó òà ðåêîíñòðóêö³¿. Òåðì³í ïåðå-
áóâàííÿ – â³ä øåñòè ì³ñÿö³â äî òðüîõ ðîê³â. 
Çàðàõóâàííÿ äî ãóðòîæèòêó çä³éñíþºòüñÿ 
çã³äíî ç íàêàçîì äèðåêòîðà ãóðòîæèòêó íà 
ï³äñòàâ³ ïèñüìîâî¿ çàÿâè òà çà ïèñüìîâèì 
íàïðàâëåííÿì ì³ñöåâîãî îðãàíó âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè ÷è îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ, öåíòðó ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, 
ä³òåé òà ìîëîä³ çà íàÿâíîñò³ ïàñïîðòà àáî 
³íøîãî äîêóìåíòà, ùî ïîñâ³ä÷óº îñîáó. 
Îñîáè, ùî ïðîæèâàþòü ó ãóðòîæèòêó, ìàþòü 
ïðàâî â³äâ³äóâàòè ïðèì³ùåííÿ çàãàëüíîãî 
êîðèñòóâàííÿ; êîðèñòóâàòèñÿ îáëàäíàí-
íÿì, ³íâåíòàðåì ãóðòîæèòêó òà îòðèìóâàòè 
æèòëîâî-êîìóíàëüí³ ïîñëóãè; ñòàòè íà ñîö³-
àëüíèé êâàðòèðíèé îáë³ê òà îòðèìàòè ñîö³-
àëüíå æèòëî. 

Ñîö³àëüíèé ãóðòîæèòîê ÿê êîìóíàëüíèé 
çàêëàä âçàºìîä³º ç ð³çíîìàí³òíèìè äåð-
æàâíèìè îðãàíàìè òà óñòàíîâàìè, ïðåä-
ñòàâëÿþ÷è ³íòåðåñè ñâî¿õ ìåøêàíö³â òà 
çàõèùàþ÷è ¿õ ïðàâà. Òàê, ó ñï³âïðàö³ ç 
îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà 
ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè âèð³øóþòüñÿ 
ïðîáëåìè çàáåçïå÷åííÿ ñèð³ò ñîö³àëüíèì 
æèòëîì, íàäàºòüñÿ äîïîìîãà â ðåìîíò³ 
íàÿâíîãî æèòëà, ïðîâîäèòüñÿ ðåºñòðàö³ÿ. 
Ó çàêëàäàõ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âîíè îòðè-
ìóþòü ìåäè÷íó äîïîìîãó, ïðîô³ëàêòè÷í³ 
îãëÿäè òîùî. Çàâäÿêè íàëàãîäæåííþ âçà-
ºìîä³¿ ç îáëàñíèì, ì³ñüêèì òà ðàéîííèìè 
öåíòðàìè çàéíÿòîñò³ ïðîâîäèòüñÿ ïðî-
ôîð³ºíòàö³éíà ðîáîòà ñåðåä ìåøêàíö³â 
ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó, ¿ì ïðîïîíóþòüñÿ 
ðîáî÷³ ì³ñöÿ. Ðàçîì ³ç íàâ÷àëüíèìè çàêëà-
äàìè, äå ìåøêàíö³ ãóðòîæèòêó çäîáóâà-
þòü îñâ³òó, ïðîâîäèòüñÿ ðîáîòà, ñïðÿìî-
âàíà íà ïîë³ïøåííÿ â³äâ³äóâàííÿ íàâ÷àííÿ, 
ìîòèâàö³þ ùîäî îòðèìàííÿ ïðîôåñ³¿, 
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Ñï³âï-
ðàöÿ ç áëàãîä³éíèìè ôîíäàìè, ãðîìàä-
ñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè òà âîëîíòåðàìè äàº 
çìîãó îòðèìàòè äîäàòêîâ³ ðåñóðñè ÿê äëÿ 
çàêëàäó, òàê ³ äëÿ ñàìèõ ä³òåé-ñèð³ò, ùî 
ìåøêàþòü ó ñîö³àëüíîìó ãóðòîæèòêó. 

Äî çàâäàíü òà îáîâ’ÿçê³â ñîö³àëüíîãî 
ïðàö³âíèêà ó ãóðòîæèòêó íàëåæèòü: 

– çä³éñíåííÿ ïîñåðåäíèöòâà ì³æ 
óñòàíîâàìè, òðóäîâèìè êîëåêòèâàìè, 
ãðîìàäñüê³ñòþ; 

– îðãàí³çàö³ÿ ¿õ âçàºìîä³¿, îá’ºäíàííÿ 
çóñèëü ³ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ ó ñîö³àëü-
íîìó ñåðåäîâèù³ óìîâ äëÿ âñåá³÷íîãî 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, áëàãîïîëó÷÷ÿ ó 
ì³êðîñîö³óì³; 

– ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî íåîáõ³äíî¿ 
ðîáîòè ç ä³òüìè-ñèðîòàìè òà ä³òüìè, ïîç-
áàâëåíèìè áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ, â³êîì 
â³ä 15 äî 18 ðîê³â, à òàêîæ ç îñîáàìè ç 
÷èñëà ä³òåé-ñèð³ò òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ 
áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ, â³êîì â³ä 18 äî 
23 ðîê³â; ñï³ëêóâàííÿ ó ãðîìàä³ çà ì³ñöåì 
ïðîæèâàííÿ, ì³êðîðàéîí³, ñ³ìåéíî-ñóñï³ëü-
íèõ ñï³ëüíîòàõ, îðãàí³çàö³ÿ òà çä³éñíåííÿ 
ñîö³àëüíîãî ñóïðîâîäó; 

– çàëó÷åííÿ äî ñï³âïðàö³ ùîäî âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì çàçíà÷åíî¿ êàòåãîð³¿ êë³ºí-
ò³â ð³çíèõ óñòàíîâ, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çà-
ö³é, òâîð÷èõ ñï³ëîê, îêðåìèõ ãðîìàäÿí; 

– âïëèâ íà ïîäîëàííÿ îñîáèñòèõ, ì³æî-
ñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â; äîòðèìàííÿ ïåäà-
ãîã³÷íî¿ åòèêè, ïîâàãà äî îñîáèñòîñò³, 
çàõèñò ¿¿ â³ä áóäü-ÿêèõ ôîðì ô³çè÷íîãî àáî 
ïñèõîëîã³÷íîãî íàñèëüñòâà, ïðîïàãàíäà 
çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ; 

– ïîñò³éíå ï³äâèùåííÿ ñâîãî ïðîôå-
ñ³éíîãî ð³âíÿ, ìàéñòåðíîñò³, çàãàëüíî¿ 
êóëüòóðè. 
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Îñíîâí³ âèäè ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, ùî 
íàäàþòüñÿ ñîö³àëüíèìè ïðàö³âíèêàìè 
ãóðòîæèòêó:

1. Ñîö³àëüíî-ïîáóòîâ³ ïîñëóãè – çàáåç-
ïå÷åííÿ êîìóíàëüíèìè áëàãàìè, ì’ÿêèì òà 
òâåðäèì ³íâåíòàðåì, çä³éñíåííÿ ñîö³àëü-
íî-ïîáóòîâîãî ïàòðîíàæó, âèêëèê ë³êàðÿ.

2. Ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè – íàäàííÿ êîí-
ñóëüòàö³é ç ïèòàíü ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ òà 
ïîë³ïøåííÿ âçàºìèí ³ç íàâêîëèøí³ì ñîö³-
àëüíèì ñåðåäîâèùåì, çàñòîñóâàííÿ ïñè-
õîä³àãíîñòèêè, ñïðÿìîâàíî¿ íà âèâ÷åííÿ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê 
îñîáèñòîñò³, ç ìåòîþ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ êîðåê-
ö³¿ àáî ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿, íàäàííÿ 
ìåòîäè÷íèõ ïîðàä.

3. Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷í³ ïîñëóãè – âèÿâ-
ëåííÿ òà ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ð³çíîá³÷íèõ 
³íòåðåñ³â ³ ïîòðåá, ðîçâèòîê íàâè÷îê ñàìî-
ñò³éíîãî æèòòÿ, îðãàí³çàö³ÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî 
íàâ÷àëüíîãî, âèõîâíîãî òà êîðåêö³éíîãî 
ïðîöåñ³â, äîçâ³ëëÿ, ñïîðòèâíî-îçäîðîâ÷î¿, 
òåõí³÷íî¿ òà õóäîæíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî, à 
òàêîæ çàëó÷åííÿ äî ðîáîòè ð³çíîìàí³òíèõ 
çàêëàä³â, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, çàö³êàâ-
ëåíèõ îñ³á.

4. Ñîö³àëüíî-ìåäè÷í³ ïîñëóãè – êîí-
ñóëüòàö³¿ ùîäî çàïîá³ãàííÿ âèíèêíåííþ 
òà ðîçâèòêó ìîæëèâèõ îðãàí³÷íèõ ðîçëàä³â 
îñîáè, çáåðåæåííÿ, ï³äòðèìêà òà îõîðîíà ¿¿ 
çäîðîâ’ÿ, çä³éñíåííÿ ïðîô³ëàêòè÷íèõ, ë³êó-
âàëüíî-îçäîðîâ÷èõ çàõîä³â, ïðàöåòåðàï³ÿ.

5. Ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïîñëóãè – çàäî-
âîëåííÿ ìàòåð³àëüíèõ ³íòåðåñ³â ³ ïîòðåá 
îñ³á, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèòòº-
âèõ îáñòàâèíàõ, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ó ôîðì³ 
íàäàííÿ íàòóðàëüíî¿ ÷è ãðîøîâî¿ äîïî-
ìîãè, à òàêîæ äîïîìîãè ó âèãëÿä³ îäíîðà-
çîâèõ êîìïåíñàö³é.

6. Þðèäè÷í³ ïîñëóãè – íàäàííÿ êîí-
ñóëüòàö³é ç ïèòàíü ÷èííîãî çàêîíîäàâ-
ñòâà, çä³éñíåííÿ çàõèñòó ïðàâ òà ³íòåðåñ³â 
îñ³á, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ 
îáñòàâèíàõ, ñïðèÿííÿ çàñòîñóâàííþ äåð-
æàâíîãî ïðèìóñó ³ ðåàë³çàö³¿ þðèäè÷íî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ îñ³á, ùî âäàþòüñÿ äî ïðî-
òèïðàâíèõ ä³é (îôîðìëåííÿ ïðàâîâèõ äîêó-
ìåíò³â, àäâîêàòñüêà äîïîìîãà, çàõèñò ïðàâ 
òà ³íòåðåñ³â îñîáè òîùî).

7. ²íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè – íàäàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, íåîáõ³äíî¿ äëÿ âèð³øåííÿ ñêëàäíî¿ 
æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ (äîâ³äêîâ³ ïîñëóãè); ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ïðîñâ³òíèöüêèõ òà êóëüòóð-
íî-îñâ³òí³õ çíàíü (ïðîñâ³òíèöüê³ ïîñëóãè); 
ïîøèðåííÿ îá’ºêòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³ òà âèäè ñîö³àëüíèõ 
ïîñëóã, ôîðìóâàííÿ ïåâíèõ óÿâëåíü ³ ñòàâ-
ëåííÿ ñóñï³ëüñòâà äî ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì 
(ðåêëàìíî-ïðîïàãàíäèñòñüê³ ïîñëóãè) [3].

Êîðèñíèì ôàêòîðîì ñîö³àë³çàö³¿, àäàï-
òàö³¿ ìîëîä³, ïîçáàâëåíî¿ áàòüê³âñüêîãî 

ï³êëóâàííÿ, â óìîâàõ ñîö³àëüíîãî ãóð-
òîæèòêó º ñòâîðåííÿ âèõîâíîãî ñîö³àëüíîãî 
ñåðåäîâèùà, ÿêå º íåîáõ³äíîþ òà îáîâ’ÿç-
êîâîþ óìîâîþ ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ [5]. 
Ïðèêëàäîì ïðîáëåì ç àäàïòàö³ºþ âèõîâàí-
ö³â ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó º ðåçóëüòàòè 
äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî ó êîìóíàëüíîìó 
çàêëàä³ «Îáëàñíèé ñîö³àëüíèé ãóðòîæè-
òîê äëÿ ä³òåé-ñèð³ò òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ 
áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ» Æèòîìèðñüêî¿ 
îáëàñíî¿ ðàäè. Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ñîö³-
àëüíî¿ àäàïòàö³¿ º ïåðåäóìîâîþ óñï³øíî¿ 
ï³äãîòîâêè äî ñàìîñò³éíîãî æèòòÿ â ìàé-
áóòíüîìó. Âèñîêèé ð³âåíü àäàïòàö³¿ âèÿâ-
ëåíî ó 10% îïèòàíèõ, ñåðåäí³é ð³âåíü – ó 
60%, à íèçüêèé ð³âåíü àäàïòàö³¿ – ó 30%. 
Òàêèì ÷èíîì, çíà÷íèé â³äñîòîê ìåøêàí-
ö³â ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó ìàº ñåðåäí³é 
ð³âåíü àäàïòàö³¿ äî íîâîãî ñîö³îêóëüòóð-
íîãî ñåðåäîâèùà. Îñîáëèâ³ñòü ñåðåäíüîãî 
ð³âíÿ àäàïòàö³¿ ïîëÿãàº ó çàìêíóòîñò³ ó â³ä-
íîñèíàõ ç ³íøèìè, âçàºìîä³¿ ç îòî÷åííÿì, 
àëå ïåâí³é ñêðèòíîñò³ ó ä³ÿõ, ñóìë³ííîìó 
âèêîíàíí³ ïåâíèõ çàâäàíü, òîâàðèñüêîñò³. 
Äëÿ âèñîêîãî ð³âíÿ àäàïòàö³¿ õàðàêòåðíà 
îñîáèñòà çàäîâîëåí³ñòü, âçàºìîä³ÿ ç îòî-
÷åííÿì, ïðèéíÿòòÿ òà ïðè÷åòí³ñòü äî ïåâ-
íîãî ñåðåäîâèùà, ëåãêå âõîäæåííÿ ó íîâèé 
êîëåêòèâ. Íèçüêèé ð³âåíü àäàïòàö³¿ õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ çàìêíóò³ñòþ, íåãàòèâíèì ñòàâ-
ëåííÿì äî îòî÷åííÿ, ïåðåâàæíî ïðèãí³÷å-
íèì íàñòðîºì òà ñêðèòí³ñòþ ó âèðàæåíí³ 
ïî÷óòò³â. Ùîäî òèï³â àäàïòàö³¿, òî àäàï-
òèâíèé òèï ñåðåä ìåøêàíö³â ñîö³àëüíîãî 
ãóðòîæèòêó áóëî âèÿâëåíî ó 18% îïèòàíèõ, 
êîíôîðìíèé òèï – ó 22%, ³íòåðàêòèâíèé 
òèï – ó 10%, äåïðåñèâíèé òèï – ó 30%, à 
â³ä÷óæåíèé òèï – ó 20%. Îòæå, çíà÷íèé â³ä-
ñîòîê ìåøêàíö³â ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó 
ìàº äåïðåñèâíèé òèï àäàïòàö³¿, ùî õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ äèñãàðìîí³éí³ñòþ îñîáèñòîñò³, 
çàìêíóò³ñòþ, ïî÷óòòÿì ïðîâèíè çà ìèíóë³ 
ïîä³¿, íåðåàë³çîâàí³ñòþ âëàñíèõ çä³áíîñ-
òåé, ïîâ’ÿçàíîþ ç íåïðèéíÿòòÿì ñåáå òà 
³íøèõ, ïî÷óòòÿì ïðèãí³÷åíîñò³, ñïóñòîøå-
íîñò³ òà ³çîëüîâàíîñò³. Öÿ ³íôîðìàö³ÿ ìàº 
äîïîìîãòè ñîö³àëüíèì ïðàö³âíèêàì ñïðèÿòè 
á³ëüø åôåêòèâíîìó àäàïòóâàííþ â íîâîìó 
ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³ ìåøêàíö³â 
ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó, âèÿâèòè òðóäíîù³ 
òà çíàéòè øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ. 

Âàðòî ïåð³îäè÷íî ïðîâîäèòè òàê³ äîñë³-
äæåííÿ ³ â ðåçóëüòàò³ ðîçðîáëÿòè òà âò³-
ëþâàòè ïðîãðàìó ï³äòðèìêè ä³òåé-ñè-
ð³ò òà ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî 
ï³êëóâàííÿ, ó ñîö³àëüíîìó ãóðòîæèòêó, ÿêà 
áóäå ñïðÿìîâàíà íà âñ³ âàæëèâ³ àñïåêòè 
ñï³ëêóâàííÿ, âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â, âèçíà-
÷åííÿ íèìè ñåáå ÿê îñîáèñòîñò³, ïðàâèëü-
íèé âèá³ð ñâîº¿ ïîâåä³íêè òà çíàííÿ ñâî¿õ 
ïðàâ. Îñíîâíîþ ìåòîþ ³ çàâäàííÿìè òàêî¿ 
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ïðîãðàìè º ï³äòðèìêà ä³òåé-ñèð³ò òà ä³òåé, 
ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ, ó 
ñîö³àëüíîìó ãóðòîæèòêó ùîäî ¿õ ñîö³àëüíî¿ 
àäàïòàö³¿. Çîêðåìà, öå – ôîðìóâàííÿ âèñî-
êîãî ð³âíÿ àäàïòàö³¿; ðîçâèòîê ñï³ëêóâàííÿ 
ó ñîö³àëüíîìó ñåðåäîâèù³; ôîðìóâàííÿ 
àêòèâíî¿ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿ øëÿõîì êîðåêö³¿ 
ñàìîîö³íêè; ñòàá³ë³çàö³ÿ åìîö³éíîãî ñòàíó; 
âèÿâëåííÿ ³íòåðåñ³â, ïîòðåá ó ð³çíèõ ñôå-
ðàõ ä³ÿëüíîñò³; ôîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ 
ïîâåä³íêîâèõ ä³é ó ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ. Âàæëè-
âèì òàêîæ º äîòðèìàííÿ ïðèíöèï³â ¿¿ ðåà-
ë³çàö³¿, òàêèõ ÿê ãóìàí³çì, äåìîêðàòè÷í³ñòü, 
òîëåðàíòí³ñòü, óðàõóâàííÿ êîíêðåòíèõ óìîâ 
æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, ñòèìóëþâàííÿ 
¿¿ ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³, äîáðîâ³ëüí³ñòü òà 
êîíô³äåíö³éí³ñòü. Íåîáõ³äíî âèêîðèñòîâó-
âàòè ð³çíîìàí³òí³ ìåòîäè òà ôîðìè ðîáîòè. 

Âàæëèâèì ìîìåíòîì óñï³øíî¿ ñîö³àë³-
çàö³¿ ìîëîä³, ïîçáàâëåíî¿ áàòüê³âñüêîãî 
ï³êëóâàííÿ, º ïðîâåäåííÿ ñàìèìè âèõî-
âàíöÿìè ñîö³àëüíîãî ãóðòîæèòêó çàíÿòü ó 
ìàëèõ ãðóïàõ ç³ ñâî¿ìè îäíîë³òêàìè: ïðî-
âåäåííÿ òðåí³íã³â ñï³ëêóâàííÿ, áåñ³ä, äèñ-
êóñ³é, ó ïðîöåñ³ ÿêèõ ìîëîä³ ëþäè á³ëüøå 
ï³çíàþòü îäèí îäíîãî, íàáóâàþòü íàâè÷îê 
áåçêîíôë³êòíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ôîðìóþòü 
ïîçèòèâíó «ß-êîíöåïö³þ» [2]. ßê âàð³àíò 
âçàºìîçâ’ÿçêó ³ç ñîö³óìîì ðåêîìåíäîâà-
íèì ìîæå áóòè çàëó÷åííÿ âèõîâàíö³â ñîö³-
àëüíîãî ãóðòîæèòêó äî äîáðîâ³ëüíî¿ ñîö³-
àëüíî êîðèñíî¿ âîëîíòåðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Öÿ ä³ÿëüí³ñòü ñïðÿìîâàíà íà ö³ë³, ùî âèõî-
äÿòü çà ìåæ³ ãðóïîâèõ, âîíà îð³ºíòîâàíà 
îäíî÷àñíî ³ íà ïðîöåñ, ³ íà ðåçóëüòàò òà 
ñïðèÿº ôîðìóâàííþ íàâè÷îê ïîçèòèâíîãî 
ñï³ëêóâàííÿ ³ ãðîìàäñüêî¿ ïîçèö³¿ ìîëîäî¿ 
ëþäèíè. ßêùî íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ òàêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ìîòèâè ¿¿ ó÷àñíèê³â á³ëüø ³íäè-
â³äóàë³çîâàí³ àáî ñïðÿìîâàí³ íà ãðóïó, òî 
ï³çí³øå, ó ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³, âîíè ñòà-
þòü á³ëüø øèðîêî ñîö³àëüíèìè, ñïðÿìî-
âàíèìè íà ³íøèõ, ³íîä³ íàâ³òü íåçíàéîìèõ 
ëþäåé. Îñîáèñò³ñòü ôîðìóºòüñÿ â ä³ÿëüíî-
ñò³, ³ ñàìå âîëîíòåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü âèçíà-
÷àº ñâ³òîãëÿä ìîëîäî¿ ëþäèíè, ¿¿ ñòàâëåííÿ 

äî ñåáå òà ³íøèõ, äî ïðàö³. ßê ðåçóëüòàò, ó 
ñï³ëüí³é ñóñï³ëüíî êîðèñí³é ä³ÿëüíîñò³ â³ä-
áóâàºòüñÿ ñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³-
äàëüíî¿ ïîâåä³íêè [5, ñ. 52]. 

Îòæå, ñîö³àëüíèì ïðàö³âíèêîì ðàçîì ³ç 
³íøèìè ñï³âðîá³òíèêàìè ìàº ïðîâîäèòèñÿ 
òàêà ðîáîòà, ùîá ïî çàê³í÷åíí³ ê³íöåâîãî 
òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ äèòèíè ó ñîö³àëüíîìó 
ãóðòîæèòêó âîíà íàáóëà íàâè÷îê ñàìîñò³é-
íîãî îáñëóãîâóâàííÿ òà ïðèñòîñóâàííÿ äî 
ñàìîñò³éíîãî æèòòÿ, óñòàíîâêè íà â³äïîâ³-
äàëüíå áàòüê³âñòâî, ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê, 
à òàêîæ áóëà ïðàöåâëàøòîâàíà, çíàëà ñâî¿ 
ïðàâà ³ îáîâ’ÿçêè. Ïåðñïåêòèâîþ º ïë³äíà 
ðîáîòà ó öüîìó íàïðÿì³, óäîñêîíàëåííÿ 
ïðîãðàìè ï³äòðèìêè ä³òåé-ñèð³ò òà ä³òåé, 
ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ, ó 
ñîö³àëüíîìó ãóðòîæèòêó ùîäî ¿õ ñîö³àëüíî¿ 
àäàïòàö³¿.


