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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ì³íëèâ³ óìî-
âè íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà âèìàãàþòü 
â³ä îðãàí³çàö³é òà óñòàíîâ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè 
óì³ííÿ àäàïòóâàòèñÿ ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ³ ïå-
ðåäáà÷àòè òåíäåíö³¿ ñîö³àëüíèõ çì³í. Âàæëè-
âèì ñêëàäíèêîì ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ îðãà-
í³çàö³é º ¿õ ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ, îñê³ëüêè 
ìàòåð³àëüí³, ëþäñüê³, ³íôîðìàö³éí³, òåõíîëî-
ã³÷í³ ðåñóðñè º âèçíà÷àëüíèì ÷èííèêîì äî-
ñÿãíåííÿ ìåòè îðãàí³çàö³é òà ï³äâèùåííÿ ð³â-
íÿ åôåêòèâíîñò³ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã.

Îäíèì ³ç ³íñòðóìåíò³â äîñë³äæåííÿ ³ âè-
ð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ñó÷àñíîãî ñó-
ñï³ëüñòâà º ñîö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ. Âîíî 
äàº ìîæëèâ³ñòü â ³äåàëüí³é ôîðì³ âèêëàñòè 
çì³íè ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â, ÿê³ â ìàéáóòíüî-
ìó ìîæóòü áóòè ðåàë³çîâàí³ ó ïðîåêòí³é ä³-
ÿëüíîñò³ ÷åðåç ñîö³àëüíèé ïðîåêò.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïèòàííÿ ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ 
òà îêðåì³ àñïåêòè íàïèñàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ 
ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â âèñâ³òëåíî â ïðàöÿõ  
Ë. Áàííèêîâî¿, Â. Â³íîãðàäîâà, Ë. Âîðîí³-
íî¿, Ò. Äð³äçå, Î. Åðë³õà, Å. Ëàðñîíà, Â. Ëó-
êîâà, Â. Êóðáàòîâà, Î. Êóðáàòîâî¿.

Ó÷åíèìè Ë. Áàííèêîâîþ, ². Áåñòóæå-
âèì-Ëàäîþ, Ã. Á³ðæåíþêîì, Ì. Âîéöå-

õîâñüêèì, Ã. Íàìºñí³êîâîþ ðîçãëÿíó-
òî òåõíîëîã³¿ ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ.  
Â. Â³íîãðàäîâèì, ª. Âÿõ³ðºâîþ, Î. Åðë³õîì 
çàïðîïîíîâàíî ìåòîäîëîã³þ òà ³íñòðóìåí-
òàð³é ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ ÿê ïðîöåñó 
çàëó÷åííÿ ð³çíèõ ãðóï íàñåëåííÿ äî ðîç-
ðîáêè ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â ðîçâèòêó ðåã³îíó, 
ì³ñòà, ðàéîíó. 

Ïðèíöèïè ³ òåõíîëîã³þ ðîçðîáêè ñîö³-
àëüíîãî ïðîåêòó, îö³íêó éîãî æèòòºçäàòíî-
ñò³ òà îðãàí³çàö³éíèõ îñíîâ éîãî ðåàë³çàö³¿ 
ñèñòåìíî âèêëàäåíî Â. Ëóêîâèì, Â. Êóð-
áàòîâèì, Î. Êóðáàòîâîþ. Ó ïðàöÿõ Ñ. Àí³-
ñ³ìîâà, Ã. Ä³òõåëìà, Ä. Ëîêêà, Å. Ëàðñîíà, 
Ï. Ìàðòèíà, Ê. Òåéòà âèñâ³òëåíî ïèòàííÿ 
óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè.

Âîäíî÷àñ ïðîáëåìà âïðîâàäæåííÿ ïðî-
åêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ðîáîòó îðãàí³çàö³é ³ 
óñòàíîâ ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ïîòðåáóº ñïåö³-
àëüíîãî äîñë³äæåííÿ. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà äîñë³äæåí-
íÿ – óòî÷íèòè ñóòü ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàí-
íÿ òà îõàðàêòåðèçóâàòè äîñâ³ä ïðîåêòíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ êîìóíàëüíî¿ óñòàíîâè «Ñóìñüêèé 
ì³ñüêèé öåíòð äîçâ³ëëÿ ìîëîä³».

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ñîö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ âèîêðå-
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ìèëîñÿ â óí³âåðñàëüíèé ³ ñàìîñò³éíèé âèä 
ä³ÿëüíîñò³ ó ê³íö³ XX cò. Ò. Äð³äçå çàïðî-
ïîíóâàëà äåê³ëüêà ï³äõîä³â äî ðîçóì³ííÿ 
ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ – îá’ºêòíî-îð³-
ºíòîâàíèé, ñóá’ºêòíî-îð³ºíòîâàíèé òà ïðî-
áëåìíî-îð³ºíòîâàíèé. Îá’ºêòíî-îð³ºíòîâà-
íèé ï³äõ³ä ìåòîþ ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ 
âèçíà÷àº ñòâîðåííÿ ïðîîáðàçó ìàéáóòíüî-
ãî îá’ºêòó àáî ìîäåðí³çàö³þ âæå íàÿâíîãî, 
òîáòî óìîæëèâëþº ïðîåêòóâàííÿ íå ò³ëüêè 
áóä³âåëü, ï³äïðèºìñòâ, âèðîáíèöòâ, à é ñî-
ö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â, â³äíîñèí, ñîö³àëüíî¿ ñôå-
ðè â ö³ëîìó. 

Çà ñóá’ºêòíî-îð³ºíòîâàíèì ï³äõîäîì ñî-
ö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ – ðîçðîáêà ïðîåêòó 
³íäèâ³äîì, ÿêèé ïðåäñòàâëÿº ³íòåðåñè ïåâ-
íî¿ ãðóïè ëþäåé, âåðñòâ íàñåëåííÿ, ñîö³-
àëüíèõ ïðîøàðê³â. Ïðîåêòóâàëüíèê ó ïðî-
öåñ³ ïðîåêòóâàííÿ ðåàë³çóº íå ò³ëüêè ñâ³é 
³íòåðåñ, à é «äèâèòüñÿ íà ñâ³ò» î÷èìà ñî-
ö³àëüíî¿ ãðóïè, ³íòåðåñè ÿêî¿ â³í ïðåäñòàâ-
ëÿº. Îòæå, ãðîìàäà º ñóá’ºêòîì ïðîöåñó ³ 
áåðå ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ïðîåêòóâàííÿ. 

Îñíîâîþ ïðîáëåìíî-îð³ºíòîâàíîãî ï³ä-
õîäó º ñïðÿìîâàí³ñòü íà óñóíåííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïðîáëåì øëÿõîì âèðîáëåííÿ ìîæëè-
âèõ âàð³àíò³â ¿õ âèð³øåííÿ ç óðàõóâàííÿì 
ïðîâåäåíèõ äîñë³äæåíü òà íàÿâíèõ ðåñóð-
ñ³â [2, c. 13]. 

Ïîñòóïîâî ñîö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ ³íòå-
ãðóºòüñÿ â óïðàâë³íñüê³ ïðîöåñè. Íà äóìêó 
Ò. Äð³äçå, âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíîãî ïðî-
åêòóâàííÿ äàñòü çìîãó çàïîá³ãòè ïðèéíÿò-
òþ òà ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî 
ìàòèìóòü íåãàòèâíèé âïëèâ íà ñîö³àëüíå 
ñåðåäîâèùå, íà ÿê³ñòü òà ð³âåíü æèòòÿ íà-
ñåëåííÿ.

Íà äóìêó Â. Ëóêîâà, ñîö³àëüíå ïðîåêòó-
âàííÿ – öå êîíñòðóþâàííÿ ³íäèâ³äîì, ãðó-
ïîþ àáî îðãàí³çàö³ºþ ä³¿, ñïðÿìîâàíî¿ íà 
äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿ ìåòè ³ ëî-
êàë³çîâàíî¿ çà ì³ñöåì, ÷àñîì ³ ðåñóðñàìè. 
Ñóòí³ñòü ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ ïîëÿãàº 
ó êîíñòðóþâàíí³ áàæàíèõ ³ ðåàëüíèõ ñòàí³â 
ìàéáóòíüîãî [5, ñ. 6]. 

Â. Êóðáàòîâ âèçíà÷àº ñîö³àëüíå ïðîåêòó-
âàííÿ ÿê «ïðîåêòóâàííÿ ñîö³àëüíèõ îá’ºêò³â, 
ñîö³àëüíèõ ÿêîñòåé, ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ³ 
â³äíîñèí». Ñïåöèô³êó æ ñîö³àëüíîãî ïðî-
åêòóâàííÿ â³í ïîâ’ÿçóº ç õàðàêòåðèñòèêàìè 
ñîö³àëüíîãî îá’ºêòà – éîãî ñóïåðå÷ëèâ³ñòþ, 
áàãàòîâåêòîðí³ñòþ, íåìîæëèâ³ñòþ éîãî 
îïèñó ê³íöåâèì ÷èñëîì òåðì³í³â áóäü-ÿêî¿ 
ñîö³àëüíî¿ òåîð³¿, áàãàòîôàêòîðí³ñòþ éîãî 
áóòòÿ [4, ñ. 16]. 

Ïðîåêòóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ ó ïðîöå-
ñ³ ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çàêîíîì³ðíèì ðå-
çóëüòàòîì ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïðîåêò. 
Ïðîåêò ÿâëÿº ñîáîþ ìèñëåíó êîíñòðóêö³þ 
çàâ÷àñíî ñïëàíîâàíèõ ³ ðåàëüíèõ çì³í. Òàêà 
êîíñòðóêö³ÿ ìîæå áóòè ó âèãëÿä³ ìîäåë³, 

ïðîòîòèïó, ïðîîáðàçó ³ îáîâ’ÿçêîâî õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ âîëüîâèì êîìïîíåíòîì – ïðàã-
íåííÿì çä³éñíèòè íàì³÷åí³ çì³íè. Â àíãë³é-
ñüê³é ìîâ³ ñëîâî «ïðîåêò» õàðàêòåðèçóþòü 
äâà ñëîâà – «project» è «design», ÿê³ â³äïî-
â³äíî îçíà÷àþòü òå, ùî çàäóìóºòüñÿ àáî 
ïëàíóºòüñÿ ³ çì³íþº ñâ³ò; äîêóìåíòàëüíî 
îôîðìëåíèé ïëàí ñïîðóäè àáî êîíñòðóêö³¿.

Åíöèêëîïåä³ÿ äëÿ ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ 
ñôåðè óòî÷íþº ïîíÿòòÿ «ïðîåêò». Ïðîåêò 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü âçàºìîïîâ’ÿ-
çàíèõ ä³é ç ÷³òêî âèçíà÷åíèìè äàòàìè ïî-
÷àòêó òà çàâåðøåííÿ ðîáîòè, ÿê³ ïîòðåáó-
þòü çàëó÷åííÿ ñïåö³àë³ñò³â òà ðåñóðñ³â äëÿ 
äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿. Ïðî-
åêò ì³ñòèòü êîíöåïòóàëüíó îñíîâó (îïèñ 
³í³ö³àòèâè, ¿¿ êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íîãî çì³ñòó, 
ã³ïîòåçè, îö³íêó ¿õ íîâèçíè ³ ìîæëèâèõ àêòó-
àëüíèõ íàñë³äê³â) ³ ñèñòåìíî-îðãàí³çàö³éíó 
÷àñòèíó (îïèñ êîíêðåòíèõ ìåõàí³çì³â ³ åòà-
ï³â ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó). Ïðîåêò – ñóêóïí³ñòü 
ñêîîðäèíîâàíèõ ä³é ³ç ïåâíèìè òî÷êàìè 
â³äë³êó òà çàê³í÷åííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâ-
íèõ ö³ëåé ç³ âñòàíîâëåíèìè ñòðîêàìè, âè-
òðàòàìè òà ïàðàìåòðàìè âèêîíàííÿ. 

Ïðîåêò äàº çìîãó ðóõàòèñÿ â³ä ³äå¿ äî ä³¿, 
ïåâíèì ÷èíîì ñòðóêòóðóþ÷è åòàïè öüîãî 
ïðîöåñó. Â³í çàâæäè ðåàë³çóºòüñÿ ó ïåâíîìó 
ñîö³àëüíîìó, òåðèòîð³àëüíîìó òà ÷àñîâîìó 
ïðîñòîðàõ, òîìó ñïðèÿº çì³íàì ó ñîö³àëü-
íîìó ñåðåäîâèù³ ÿê ðåçóëüòàòó êîëåêòèâ-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³í ìîæå ³ñíóâàòè ó äâîõ ð³ç-
íîâèäàõ: à) ÿê ñêëàäîâà ÷àñòèíà ïðîãðàìè 
åêîíîì³÷íîãî òà ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó, ÿêà 
âèçíà÷àº îñíîâí³ ö³ë³ òà çàâäàííÿ, ùî íà-
ëåæàòü äî ñîö³àëüíî¿ ñôåðè òà ìàþòü áóòè 
âèêîíàí³ â çàïëàíîâàíèé ïåð³îä, à òàêîæ 
ãîëîâí³ çàñîáè òà øëÿõè ¿õ çä³éñíåííÿ; á) ÿê 
ñàìîñò³éíèé âàð³àíò âèð³øåííÿ ëîêàëüíî¿ 
ïðîáëåìè êîíêðåòíî¿ ö³ëüîâî¿ ãðóïè ïåâíî-
ãî ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà [3, ñ. 506].

Ñîö³àëüíèé ïðîåêò – ñêîíñòðóéîâàíå ñî-
ö³àëüíå íîâîââåäåííÿ, ìåòîþ ÿêîãî º ñòâî-
ðåííÿ, ìîäåðí³çàö³ÿ ÷è ï³äòðèìêà â ñåðåä-
îâèù³ ìàòåð³àëüíî¿ àáî äóõîâíî¿ ö³ííîñò³, 
ÿêà ìàº ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ òà ðåñóðñí³ îá-
ìåæåííÿ ³ âïëèâ ÿêî¿ íà ëþäåé âèçíàºòüñÿ 
ïîçèòèâíèì çà ñâî¿ì ñîö³àëüíèì çíà÷åí-
íÿì [7, ñ. 23].

²í³ö³àòîðîì ïðîåêòó ìîæå áóòè ÿê îêðåìà 
ëþäèíà, òàê ³ îðãàí³çàö³ÿ àáî ñóñï³ëüñòâî. 
Ïðåäìåòîì ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ ìîæå 
áóòè íîâà ð³÷, íîâ³ âëàñòèâîñò³ àáî ôóíêö³¿ 
ðå÷³, ùî âæå ³ñíóº, ïîñëóãà ÿê ðåçóëüòàò 
êîðèñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îêðåìèõ îñîáèñòîñòåé, 
îðãàí³çàö³é, ñïðÿìîâàíà íà çàäîâîëåííÿ 
ïåâíèõ ïîòðåá ëþäåé.

Çà ñâîºþ ïðèðîäîþ ñîö³àëüí³ ïðîåêòè 
ñïðÿìîâàí³ íà ï³äãîòîâêó àáî çä³éñíåí-
íÿ ñîö³àëüíèõ çì³í. Çàëåæíî â³ä îáðàíîãî 
øëÿõó äëÿ ðåàë³çàö³¿ çì³í ïðîåêòè ðîçä³ëÿ-
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þòü íà ³ííîâàö³éí³ (âïðîâàäæåííÿ ïðèíöè-
ïîâî íîâèõ ðîçðîáîê) ³ ï³äòðèìóâàëüí³. Çà 
íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³ âèîêðåìëþþòü ñî-
ö³àëüí³ ïðîåêòè ³ñòîðèêî-êóëüòóðíî¿ ñïðÿ-
ìîâàíîñò³, îçäîðîâ÷³ ïðîåêòè, ñîö³àëü-
íî-ïåäàãîã³÷í³ ïðîåêòè, ïðîåêòè ó ñôåð³ 
ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè [4, ñ. 38]. 

Çà îñîáëèâîñòÿìè ô³íàíñóâàííÿ ñîö³-
àëüí³ ïðîåêòè ïîä³ëÿþòü íà ³íâåñòèö³éí³, 
áþäæåòí³, áëàãîä³éí³, ç³ çì³øàíèì ô³íàí-
ñóâàííÿì. Äëÿ çä³éñíåííÿ òàêèõ ïðîåêò³â 
¿õí³ îðãàí³çàòîðè çàëó÷àþòü êîøòè ç ð³çíèõ 
äæåðåë ³ íà ð³çíèõ óìîâàõ. Äëÿ çíà÷íî¿ ÷à-
ñòèíè ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â çì³øàíå ô³íàí-
ñóâàííÿ º íàéá³ëüø çðó÷íèì. Âîíî äàº çìî-
ãó àêóìóëþâàòè êîøòè ³ç äæåðåë, ÿê³ íå â 
çìîç³ ñàìîñò³éíî ô³íàíñîâî çàáåçïå÷èòè 
ïðîåêò ïîâí³ñòþ. Ïîñòóïîâî äî òàêî¿ ìîäå-
ë³ ô³íàíñóâàííÿ ñõèëÿþòüñÿ áàãàòî íåäåð-
æàâíèõ îðãàí³çàö³é, ùî ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà 
ðîçðîáö³ òà ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â.

Â. Ëóêîâ [5, ñ. 49] õàðàêòåðèçóº ïðåñòèæ- 
ïðîåêòè òà ïñåâäîïðîåêòè. Ñïåöèô³êà 
ïðåñòèæ-ïðîåêò³â ´ðóíòóºòüñÿ íà ôåíî-
ìåí³ ïðåñòèæíîãî ñïîæèâàííÿ ³ ïîëÿãàº ó 
çàêð³ïëåí³ ñîö³àëüíèõ â³äì³ííîñòåé çíà-
êàìè ïðåñòèæó. Ïñåâäîïðîåêòè, íà äóìêó 
äîñë³äíèêà, – öå ëèøå âèäèì³ñòü ïðîåêòó, 
ôîðìà, ÿêîþ ïðèêðèâàºòüñÿ ³íøèé çì³ñò, 
ùî íå ïîäàíèé ó ñàìîìó ïñåâäîïðîåêò³. Öå 
ïðîåêòè-ô³êö³¿, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ïðîåê-
òíó ôîðìó ÿê ìàñêóâàííÿ.

Ïðîì³æîê ÷àñó ì³æ ìîìåíòîì ïîÿâè ïðî-
åêòó ³ ìîìåíòîì éîãî ë³êâ³äàö³¿ ñòàíîâèòü 
æèòòºâèé öèêë ïðîåêòó. Æèòòºâèé öèêë 
ïðîåêòó ñêëàäàºòüñÿ ç åòàï³â. Îñíîâí³ åòà-
ïè ñîö³àëüíîãî ïðîåêòó – ðîçðîáêà êîíöåï-
ö³¿ ïðîåêòó; îö³íêà æèòòºçäàòíîñò³ ïðîåêòó; 
ïëàíóâàííÿ ïðîåêòó; ñêëàäàííÿ áþäæåòó; 
çàõèñò ïðîåêòó; ïîïåðåäí³é êîíòðîëü; åòàï 
ðåàë³çàö³¿ ïðîåêòó; êîðåêö³ÿ ïðîåêòó çà ï³ä-
ñóìêàìè ìîí³òîðèíãó; çàâåðøåííÿ ðîá³ò ³ 
ë³êâ³äàö³ÿ ïðîåêòó.

Ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ ïðîåêòó îáîâ’ÿçêîâî 
ïðîâîäèòüñÿ îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çà-
ö³¿ ïðîåêòó. Êðèòåð³¿ îö³íêè ðåàë³çàö³¿ ïðî-
åêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñîö³àëüí³é ñôåð³ – åêî-
íîì³÷íèé (ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ êîøò³â äëÿ 
çä³éñíåííÿ ïðîåêòóâàííÿ òà éîãî ïîäàëü-
øî¿ ðåàë³çàö³¿); ãðîìàäñüêèé (ñòóï³íü àêòó-
àëüíîñò³ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè, ùî âèíèêëà 
â ñóñï³ëüñòâ³); ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé (ð³-
âåíü çàõèùåíîñò³ êë³ºíòà, â³ä÷óòòÿ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî êîìôîðòó ³ áåçïåêè); ïðàêòèêî-î-
ð³ºíòîâàíèé (ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ â 
³íøèõ óñòàíîâàõ òà îðãàí³çàö³ÿõ ñîö³àëüíî¿ 
ñôåðè) [6].

Îçíà÷åí³ ï³äõîäè äî êëàñèô³êàö³¿ ïðî-
åêò³â äàþòü çìîãó âèçíà÷èòè áàçîâ³ îçíàêè 
ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â. Íà äóìêó Î. Áåçïàëü-
êî, äî òàêèõ îçíàê çàðàõîâóþòü: 

– ö³ëåïîêëàäàííÿ (â³äîáðàæåííÿ ì³ðêó-
âàííÿ ðîçðîáíèê³â ïðîåêòó ùîäî òîãî, ÿêèì 
â ³äåàë³ ìàâ áè áóòè ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³); 

– ñîö³àëüíî-äåòåðì³íîâàíó (íàÿâí³ñòü ó 
ñóñï³ëüíîìó æèòò³ ñèòóàö³¿, ÿêà ïîòðåáóº 
âèð³øåííÿ øëÿõîì íîâîââåäåíü òà îêðåìèõ 
çì³í); 

– ÷àñîâó (êîæíèé ñîö³àëüíèé ïðîåêò ìàº 
ñâ³é ïî÷àòîê òà çàê³í÷åííÿ, ÿêå ìîæå áóòè 
ñòàðòîì äëÿ ïðîäîâæåííÿ íàñòóïíîãî åòà-
ïó ïðîåêòó ÷è éîãî ô³í³øåì); 

– òåðèòîð³àëüíó (÷³òêî âèçíà÷åí³ ðåã³î-
íè òà íàñåëåí³ ïóíêòè, ó ÿêèõ ïðîâîäÿòüñÿ 
ïðîåêòí³ çàõîäè); 

– ñîö³àëüíî-³íñòèòóö³éíó (çàêëàäè, îðãà-
í³çàö³¿, óñòàíîâè, â ÿêèõ ïðîâîäÿòüñÿ ïðî-
åêòí³ çàõîäè); 

– ³ííîâàö³éíó (íàÿâí³ñòü íîâèõ ³äåé, ï³ä-
õîä³â, òåõíîëîã³é âèð³øåííÿ ñîö³àëüíî¿ ïðî-
áëåìè íà ïåâíîìó ð³âí³); 

– ðåñóðñíó (çàòâåðäæåíà ñïåöèô³êàö³ÿ 
òà ãðàô³ê âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â);

– îðãàí³çàö³éíó (íàÿâí³ñòü ïåâíî¿ îðãàí³-
çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ç óðàõóâàííÿì ìàñøòàá-
íîñò³ ïðîåêòó); 

– ñîö³àëüíî-³íôîðìàö³éíó (êîæíèé ñîö³-
àëüíèé ïðîåêò ì³ñòèòü êîìïîíåíò ³íôîðìó-
âàííÿ ãðîìàäñüêîñò³ ïðî ïðîåêòí³ çàõîäè 
òà ¿õí³é âïëèâ íà çì³íó ñèòóàö³¿) [1, ñ. 14]. 

Íà äóìêó äîñë³äíèö³, ñîö³àëüíèé ïðîåêò 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ñóêóïí³ñòü òåõíîëî-
ã³÷íèõ, óïðàâë³íñüêèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ ð³-
øåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà âèð³øåííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïðîáëåì, ïîë³ïøåííÿ ñîö³îêóëüòóðíèõ 
óìîâ æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, ïðîâå-
äåííÿ íåîáõ³äíèõ ñîö³àëüíèõ çì³í.

Çàçíà÷åíèé ïîòåíö³àë ñîö³àëüíèõ ïðîåê-
ò³â àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ñïåö³àë³çîâà-
íèìè ñîö³àëüíèìè ñëóæáàìè äëÿ çàëó÷åí-
íÿ ðåñóðñ³â. Ïîíîâëåííÿ ðåñóðñ³â ñïðèÿº 
îïòèì³çàö³¿ ðîáîòè ñîö³àëüíî¿ ñëóæáè, ÿê³ñ-
íîìó íàäàâàííþ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, óïðî-
âàäæåííþ íîâèõ ïîñëóã, íåîáõ³äíèõ äëÿ êî-
ðèñòóâà÷³â. Äî âèçíà÷àëüíèõ âèä³â ðåñóðñ³â 
ñîö³àëüíèõ ñëóæá ìîæíà â³äíåñòè ëþäñüê³ 
(ïåðñîíàë, âîëîíòåðè, çàëó÷åí³ ñïåö³àë³ñ-
òè); ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷í³ (ïðèì³ùåííÿ, îá-
ëàäíàííÿ, ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ, ìåáë³, 
âèòðàòí³ ìàòåð³àëè, ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ, 
îäÿã òîùî); ô³íàíñîâ³ (ãðîø³); ³íôîðìàö³é-
í³ (íàâ÷àëüí³ çàõîäè äëÿ ïåðñîíàëó, ìåòî-
äè÷íà ë³òåðàòóðà, êîíôåðåíö³¿, ñåì³íàðè 
òîùî); ìåòîäîëîã³÷í³ (ìåòîäèêè íàâ÷àííÿ, 
òåõíîëîã³¿ ðåàá³ë³òàö³¿, ìåòîäîëîã³ÿ âåäåí-
íÿ âèïàäêó òîùî); îðãàí³çàö³éí³ (³íôðà-
ñòðóêòóðà àáî ìåðåæà âçàºìîçâ’ÿçê³â, ÿê³ 
íàïðàöüîâàí³ ñîö³àëüíîþ ñëóæáîþ çà ÷àñ 
ñâîãî ³ñíóâàííÿ) [8].

Ó ä³ÿëüíîñò³ öåíòð³â, ÿê³ ïðàöþþòü ³ç ìî-
ëîääþ, ñîö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ àêòèâíî 
ñïðÿìîâóºòüñÿ íà ï³äòðèìêó ñòóäåíòñüêî-



130 Ïåäàãîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê LXX²V. Òîì 2. 2016

ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ çäîðîâîãî 
ñïîñîáó æèòòÿ ³ ðîçâèòîê çì³ñòîâíîãî äîçâ³ë-
ëÿ ìîëîä³. Íå ìåíø àêòèâíî çä³éñíþºòüñÿ 
ïðîåêòíà ä³ÿëüí³ñòü çàäëÿ ðîçâèòêó òðóäîâî¿ 
àêòèâíîñò³ ìîëîä³ ³ çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ çàéíÿòî-
ñò³ òà ðîçâèòêó ì³æíàðîäíèõ ìîëîä³æíî-êóëü-
òóðíèõ êîíòàêò³â ³ ñòóäåíòñüêèõ îáì³í³â. 

Ïîòåíö³éíèìè äæåðåëàìè ðåñóðñ³â ìî-
æóòü áóòè îðãàíè âëàäè, îðãàíè ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, êî-
ìåðö³éí³ îðãàí³çàö³¿, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, 
ð³çíîãî ð³âíÿ ôîíäè, îñâ³òí³ ³ ìåäè÷í³ çà-
êëàäè, çàêëàäè êóëüòóðè, ðåë³ã³éí³ óñòàíîâè 
é îðãàí³çàö³¿, îòðèìóâà÷³ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã 
òà ¿õí³ ð³äí³, â³äîì³ ëþäè, ä³ÿ÷³ êóëüòóðè, 
ñïîðòó, á³çíåñìåíè.

Àíàë³ç ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè êîìóíàëüíî¿ 
óñòàíîâè «Ñóìñüêèé ì³ñüêèé öåíòð äîçâ³ë-
ëÿ ìîëîä³» Ñóìñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè äàâ çìîãó 
ç’ÿñóâàòè ðîëü ³ ìîæëèâîñò³ ïðîåêòíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êîìóíàëüíà óñòàíîâà «Ñóìñüêèé ì³ñüêèé 
öåíòð äîçâ³ëëÿ ìîëîä³» Ñóìñüêî¿ ì³ñüêî¿ 
ðàäè (äàë³ – Öåíòð), ñòâîðåíèé Ñóìñüêîþ 
ì³ñüêîþ ðàäîþ çà ï³äòðèìêè Ïðîãðàìè 
ðîçâèòêó ÎÎÍ òà ñï³ëüíî ç Ðåã³îíàëüíîþ 
íåï³äïðèºìíèöüêîþ ãðîìàäñüêîþ îðãàí³-
çàö³ºþ «Öåíòð ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà», 
º ñïåö³àë³çîâàíèì ñóá’ºêòîì ³ç ðåàë³çàö³¿ 
äåðæàâíî¿ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè ³ ïîøèðþº 
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà òåðèòîð³þ ì. Ñóìè.

Ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³ Öåíòðó º ñïðèÿííÿ 
ñòâîðåííþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³-
òè÷íèõ, îðãàí³çàö³éíèõ, ïðàâîâèõ óìîâ òà 
ãàðàíò³é äëÿ æèòòºâîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ, 
³íòåëåêòóàëüíîãî, ìîðàëüíîãî, ô³çè÷íîãî 
ðîçâèòêó ìîëîä³ ì. Ñóìè, ðåàë³çàö³¿ ¿¿ òâîð-
÷îãî ïîòåíö³àëó ÿê ó âëàñíèõ ³íòåðåñàõ, 
òàê ³ â ³íòåðåñàõ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè  
ì. Ñóìè; çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâ-
íî¿ ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè, ïîòðåá ìîëîä³, 
ìîëîä³æíèõ òà äèòÿ÷èõ ãðîìàäñüêèõ îðãà-
í³çàö³é ì. Ñóìè â ³íôîðìàö³éí³é, ìåòîäè÷-
í³é òà îðãàí³çàö³éí³é ï³äòðèìö³, îðãàí³çàö³¿ 
çì³ñòîâíîãî äîçâ³ëëÿ, îñâ³òí³õ òà êóëüòóðî-
ëîã³÷íèõ çàõîä³â; ôîðìóâàííÿ ó ìîëîä³ îñî-
áèñò³ñíèõ ðèñ ãðîìàäÿíèíà Óêðà¿íè, ïî÷óò-
òÿ íàö³îíàëüíî¿ ã³äíîñò³ òà ïàòð³îòèçìó.

Ïðîàíàë³çóâàâøè çâ³òè ïðî ä³ÿëüí³ñòü 
Öåíòðó çà 2011–2015 ðð., ìè ç’ÿñóâàëè, ùî 
ïðîòÿãîì çàçíà÷åíîãî ïåð³îäó àäì³í³ñòðà-
ö³ÿ ³ ïðàö³âíèêè Öåíòðó àêòèâíî çàéìàëèñÿ 
ïðîåêòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Ñåðåä ìàñøòàáíèõ 
ïðîåêò³â ìîæíà âèä³ëèòè ïðîåêòè, ñïðÿìî-
âàí³ íà åíåðãîçáåðåæåííÿ òà çáåðåæåííÿ 
íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, òàê³ ÿê 

– àêö³ÿ «Çðîáèìî Óêðà¿íó ÷èñòîþ!». Ùî-
ð³÷íà îäíîäåííà ñîö³àëüíî-åêîëîã³÷íà àêö³ÿ 
³ç ïðèáèðàííÿ òà óïîðÿäêóâàííÿ çàñì³÷åíèõ 
çåëåíèõ çîí òà ì³ñöü ãðîìàäñüêîãî â³äïî-
÷èíêó;

– ôåñòèâàëü «Sumy Energy Fest». Óí³-
êàëüíà ïîä³ÿ, ÿêà ïîºäíóº ìóçèêó, òâîð-
÷³ñòü, ñïîðò ³ ïðîïàãóâàííÿ äáàéëèâîãî 
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, 
çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ, ðîçâèòêó òåõíî-
ëîã³é íà îñíîâ³ â³äíîâëþâàíî¿ åíåðã³¿.

Çàñëóãîâóþòü íà óâàãó ïðîåêòè, ñïðÿìî-
âàí³ íà ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè ä³òåé òà 
ìîëîä³:

– ïðîåêò «Àäàïòàö³ÿ ïåðøîêóðñíèê³â», 
ñïðÿìîâàíèé íà àäàïòàö³þ ñòóäåíò³â-ïåð-
øîêóðñíèê³â ÂÍÇ Ñóìñüêî¿ îáëàñò³ øëÿõîì 
ïðîâåäåííÿ öèêëó òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì;

– òðåí³íãîâà ïðîãðàìà «Ìîëîä³æíà øêî-
ëà ë³äåðñòâà»;

– Ë³òí³é íàìåòîâèé òàá³ð «Øêîëà ìîëî-
äîãî ë³äåðà»;

– ê³íîïåðåãëÿäè äëÿ ñòóäåíò³â ó ðàìêàõ 
ì³æíàðîäíîãî ôåñòèâàëþ äîêóìåíòàëüíîãî 
ê³íî ïðî ïðàâà ëþäèíè DocuDays;

– ïðîåêò «Îáì³í äîñâ³äîì ì³æ ë³äåðàìè 
îðãàí³â ñòóäåíòñüêîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ». 

Öåíòð º ïîñò³éíèì ïàðòíåðîì ïðîãðàìè 
«Àêòèâí³ ãðîìàäÿíè» – ïðîãðàìè Áðèòàí-
ñüêî¿ Ðàäè äëÿ ìîëîä³ ó ãàëóç³ ì³æêóëüòóð-
íîãî ä³àëîãó ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó. Ïðîåêò 
ñòàðòóâàâ â 2009 ð. òà ðåàë³çóºòüñÿ ó ïîíàä 
40 êðà¿íàõ Áëèçüêîãî Ñõîäó, Ï³âí³÷íî¿ Àô-
ðèêè, ªâðîïè, Ï³âäåííî¿ òà Ñõ³äíî¿ Àç³¿.

Ìåòà ïðîåêòó ïîëÿãàº ó ñïðèÿíí³ ñîö³àëü-
íèì çì³íàì ³ çàáåçïå÷åíí³ ñòàëîãî ðîçâèòêó 
øëÿõîì ñòâîðåííÿ ³ ðîçáóäîâè ìåðåæ³ ìî-
ëîäèõ ë³äåð³â ³ç çàëó÷åííÿì ìîëîä³æíèõ îð-
ãàí³çàö³é, ÿê³ º ðóø³ÿìè ðåôîðì ó ñâî¿õ ãðî-
ìàäàõ, òà íàäàííÿ ¿ì çíàíü òà íàâè÷îê, ùî 
ñïðèÿòèìóòü ïîáóäîâ³ â³äíîñèí ì³æ ëþäüìè 
íà çàñàäàõ ð³âíîñò³ òà ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé, 
ïîâàãè òà áåçêîíôë³êòíîñò³.

Çà âèçíà÷åíèé ïåð³îä çàñîáàìè ïðîåê-
òíî¿ ä³ÿëüíîñò³ Öåíòðó âäàëîñÿ çàëó÷èòè 
êîøòè íå ò³ëüêè ç ì³ñüêîãî áþäæåòó, à é 
â³ä ñïîíñîð³â òà ãðàíòîäàâö³â, ùî ïðèâå-
ëî äî çðîñòàííÿ çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàõîä³â  
(ó ñåðåäíüîìó íà 27% çà âèçíà÷åíèé ïåð³îä) 
òà çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ çàõîä³â, ïðîâåäå-
íèõ Öåíòðîì áåç çàëó÷åííÿ áþäæåòíèõ êî-
øò³â. Òàê ó 2015 ð. ³ç 94 ïðîâåäåíèõ çàõîä³â  
67 ïðîâåäåíî áåç çàëó÷åííÿ áþäæåòíèõ 
êîøò³â. Çàçíà÷åíå ñïðèÿëî çá³ëüøåííþ 
ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â ³ êîðèñòóâà÷³â ïðîåêò³â 
(ç 10 òèñÿ÷ ó 2011 ð. äî 35 òèñÿ÷ ó 2015 ð. 
â³äïîâ³äíî). 

Âàæëèâèì íàïðÿìîì ðîáîòè Öåíòðó º 
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â. Çàâäÿ-
êè ó÷àñò³ ó ïðîåêòàõ ³ ïðîãðàìàõ ïðàö³âíèêè 
ìàëè ìîæëèâ³ñòü â³äâ³äàòè Ãðóç³þ, ×åõ³þ, 
Ëèòâó, ²òàë³þ, Â³ðìåí³þ, Ïîëüùó, Óãîðùè-
íó, Í³ìå÷÷èíó, Á³ëîðóñü, Ôðàíö³þ òà âçÿ-
òè ó÷àñòü ó ð³çíèõ òðåí³íãîâèõ ïðîãðàìàõ, 
ñåðåä ÿêèõ – «Bridge Fellowship» ó ðàìêàõ 
Âñåñâ³òíüîãî ïðîåêòó «Peace Revolution»; 
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«Learn IT tools», ïðèñâÿ÷åíèé âèêîðèñòàííþ 
ð³çíèõ IT-³íñòðóìåíò³â ó ðîáîò³ ãðîìàäñüêèõ 
îðãàí³çàö³é; «Ñîö³àëüí³ ïðàâà ìîëîä³»; «Ìå-
òîäèêè ï³äâèùåííÿ ó÷àñò³ ìîëîä³»; «Ìîëîäü 
ïðîòè íàñèëüñòâà»; «Íåôîðìàëüí³ ìåòîäè 
ðîáîòè ç ìîëîääþ»; «Ìåòîäè ðîáîòè ç âíó-
òð³øíüî ïåðåì³ùåíèìè îñîáàìè, ì³ãðàö³ÿ 
ìîëîä³ (ì³æíàðîäíèé àñïåêò, âíóòð³øíÿ ì³-
ãðàö³ÿ)»; «Óñï³øíèé ìîëîä³æíèé îáì³í ñüî-
ãîäí³ – çàïîðóêà ãàðíîãî äîáðîñóñ³äñòâà 
çàâòðà». 

Îòðèìàíèé äîñâ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü ïðà-
ö³âíèêàì Öåíòðó àêòèâíî áðàòè ó÷àñòü ó 
ôîðóìàõ òà ðîáî÷èõ çóñòð³÷àõ ³ç ðîçðîáêè 
òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ìîëîä³æíèõ 
Öåíòð³â â Óêðà¿í³ òà Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî 
ìîëîäü», ñòâîðåííÿ ìîëîä³æíèõ ãðîìàä-
ñüêèõ ðàä. Ö³ çàõîäè îðãàí³çîâóº Ì³í³ñòåð-
ñòâî ìîëîä³ òà ñïîðòó Óêðà¿íè ç ìåòîþ àíà-
ë³çó ñòàíó ìîëîä³æíî¿ ïîë³òèêè, îá’ºäíàííÿ 
ñï³ëüíîòè ïðàêòèê³â ìîëîä³æíî¿ ðîáîòè, íà-
ïðàöþâàííÿ àêòóàëüíèõ çì³í äî çàêîíîäàâ-
÷èõ àêò³â, ùî â³äïîâ³äàþòü ðåàëüíèì ïîòðå-
áàì òà çàïèòàì ìîëîä³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïèòàííÿì ñîö³àëüíîãî ïðîåêòóâàííÿ ³ 
òåîð³¿ ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â ïðèñâÿ÷åíî áà-
ãàòî äîñë³äæåíü â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ 
íàóêîâö³â. Ñîö³àëüíå ïðîåêòóâàííÿ – öå 
íàóêîâî-òåîðåòè÷íà ³ âîäíî÷àñ ïðàêòè÷íà 
ä³ÿëüí³ñòü ç³ ñòâîðåííÿ ïðîåêò³â ðîçâèòêó 
ñîö³àëüíèõ ñèñòåì, ³íñòèòóò³â, îá’ºêò³â íà 
îñíîâ³ ñîö³àëüíîãî ïåðåäáà÷åííÿ, ïðîãíî-
çóâàííÿ òà ïëàíóâàííÿ ¿õí³õ ñîö³àëüíèõ ÿêî-
ñòåé ³ âëàñòèâîñòåé. 

Ó ë³òåðàòóð³ øèðîêî îïèñàíî òåõíîëîã³þ 
ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîåêò³â ÿê ³íñòðó-
ìåíòó ñîö³àëüíèõ çì³í, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà 
ïðèðîäí³é ëþäñüê³é âëàñòèâîñò³ êîíñòðóþ-
âàòè ðåàëüí³ñòü. Ñîö³àëüíèé ïðîåêò – öå 
ö³ëüîâà àâòîðñüêà êîíñòðóêö³ÿ ïîçèòèâíîãî 
ñîö³àëüíîãî íîâîââåäåííÿ çà îáìåæåíîñò³ 
ðåñóðñ³â íà éîãî çä³éñíåííÿ.

Ñó÷àñí³ ñïåö³àë³çîâàí³ ñîö³àëüí³ ñëóæáè 
ïîòðåáóþòü çì³í, ñïðÿìîâàíèõ íà âäîñêî-
íàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ³ íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïîñëóã. Ðåàë³çóþ÷è äåðæàâíó ìîëîä³æíó 
ïîë³òèêó, Öåíòðè äîçâ³ëëÿ ìîëîä³ øèðîêî 

âèêîðèñòîâóþòü ó ñâî¿é ðîáîò³ ïðîåêòíó ä³-
ÿëüí³ñòü. Öå äàº çìîãó çàëó÷àòè íåîáõ³äí³ 
ðåñóðñè òà ï³äâèùóâàòè ÿê³ñòü íàäàííÿ ïî-
ñëóã.

Ñóìñüêèé ì³ñüêèé öåíòð äîçâ³ëëÿ ìîëîä³ 
ìàº óñï³øíèé äîñâ³ä ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Ç’ÿñîâàíî, ùî ðåàë³çàö³ÿ ïðîåêòíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ñïðèÿº çàëó÷åííþ ìàòåð³àëüíèõ ³ ô³-
íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, íàëàãîäæåííþ ñï³âïðà-
ö³ ç ð³çíèìè îðãàí³çàö³ÿìè òà óñòàíîâàìè, 
çàëó÷åííþ âîëîíòåð³â, ï³äâèùåííþ ð³âíÿ 
êâàë³ô³êàö³¿ ñï³âðîá³òíèê³â, çá³ëüøåííþ 
ê³ëüêîñò³ ïðîâåäåíèõ çàõîä³â, çá³ëüøåííþ 
ê³ëüêîñò³ êë³ºíò³â Öåíòðó. 

Ïåðñïåêòèâó ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó öüî-
ìó íàïðÿì³ âáà÷àºìî ó âèâ÷åíí³ äîñâ³äó 
ïðîåêòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíèõ ñëóæá, 
ñïðÿìîâàíîìó íà îíîâëåííÿ ñòàíäàðò³â ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã.


