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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íåîáõ³äí³ñòü 
ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó ñèñòåìè ïðîôå-
ñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè êàäð³â äëÿ çâ'ÿçê³â ³ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ ñòàëà àêòóàëüíîþ ó çâ’ÿçêó ç 
ïîòðåáîþ ñóñï³ëüñòâà â êîíêóðåíòíèõ íà 
ðèíêó ïðàö³, êîìïåòåíòíèõ ôàõ³âöÿõ ç ïà-
áë³êð³ëåéøèíç. Ç îãëÿäó íà ñó÷àñí³ âèìî-
ãè ðîáîòîäàâö³â äî ôàõîâèõ õàðàêòåðèñòèê 
ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, íà-
ïðàöþâàííÿ â÷åíèõ ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ 
çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, ³íôîðìàòèçàö³-
ºþ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó íàãàëüíèì º äîñë³-
äæåííÿ ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ'ÿçê³â ³ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëà-
äàõ Óêðà¿íè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó òà ðåôîðìóâàí-
íÿ ñó÷àñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè â êîíòåêñò³ 

ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ áóëî ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü 
áàãàòüîõ íàóêîâö³â, çîêðåìà: Ñ. Êâ³òà, À. Êó-
ë³øà, Î. Êóðáàíà, Ã. Ïî÷åïöîâà, Ë. Øàÿíà. 
Âàãîìèé âíåñîê ó ñòàíîâëåííÿ åôåêòèâíî¿ 
PR-îñâ³òè ïðåäñòàâëåíî ó äîñë³äæåííÿõ  
Ã. Áðóìà, Ñ. Êàòë³ïà, À. Öåíòåðà. Ó ðîáîòàõ 
Â. Áåðåçåíêî, ². Ñîëäàòåíêî, Ò. Íåòåöüêî¿ 
çíàéøëè â³äîáðàæåííÿ ïðîáëåìè ðîçâèòêó 
ïîíÿòòÿ «publicrelations» â ñó÷àñíîìó íàóêî-
âîìó äèñêóðñ³. Çíà÷óùèì ó êîíòåêñò³ âäî-
ñêîíàëåííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè 
ôàõ³âö³â ó ñôåð³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ 
º äîñâ³ä Â. Áåðåçåíêî, Ã. Ãîðáåíêî, Â. Êî-
ðîëüêî. Íà äóìêó Â. Áåðåçåíêî òà Å. Êîðíå-
ºâà, ïðîôåñ³ÿ ôàõ³âö³â ç³ çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàä-
ñüê³ñòþ ùå íå îñòàòî÷íî ñôîðìóâàëàñÿ â 
Óêðà¿í³: íå äîñë³äæåí³ ç íàóêîâî¿ òî÷êè çîðó 
¿¿ ì³ñöå ³ ðîëü ó ñîö³àëüíî-ñòðàòèô³êàö³é-
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íèõ ñòðóêòóðàõ ñóñï³ëüñòâà, â³äñóòí³ áóäü-
ÿê³ íàóêîâ³ êðèòåð³¿ òà ïðèíöèïè ä³ÿëüíîñò³, 
ñòàíäàðòè îñâ³òè, ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ 
[3; 5]. Çîêðåìà, ââàæàºìî, ùî íåâè÷åðïíî 
â ñó÷àñí³é ë³òåðàòóð³ âèñâ³òëåíî òåíäåíö³¿ 
ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ 
çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â óìîâàõ ³íôîð-
ìàòèçàö³¿ îñâ³òè ó ÂÍÇ Óêðà¿íè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ç îãëÿäó íà 
âèùå çàçíà÷åíå, ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó äî-
ñë³äæåíí³ òåíäåíö³é ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâ-
êè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàä-
ñüê³ñòþ ó ÂÍÇ Óêðà¿íè.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ñôîðìó-
ëþºìî îñíîâí³ çàâäàííÿ íàóêîâî¿ ðîçâ³äêè: 
âèçíà÷èòè ³ñòîðè÷í³ àñïåêòè ñòàíîâëåííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ç ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â 
çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ ó ÂÍÇ Óêðà¿íè, 
äîñë³äèòè ïðîáëåìè ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â ç³ çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â óìî-
âàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Îñê³ëüêè ïðàêòè÷íå âèð³øåííÿ ïè-
òàííÿ ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ³ç PR íàâ³òü ó ïðîâ³äíèõ 
êðà¿íàõ Çàõîäó, äå ôóíêö³îíóâàííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ñèñòåìè PR ìàº ìàéæå ñòîë³òíþ 
³ñòîð³þ, ùå íå ìîæíà ââàæàòè îñòàòî÷íèì  
[6, ñ. 172], áàçóþ÷èñü íà öüîìó, ðîçãëÿíå-
ìî ³ñòîðè÷í³ àñïåêòè ñòàíîâëåííÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ îñâ³òè ç ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿç-
ê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ ó ÂÍÇ Óêðà¿íè.

Àíàë³ç ïðàöü íàóêîâö³â [15] äåìîíñòðóº, 
ùî âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ â îñâ³òí³é ïðîñò³ð Óêðà¿íè 
ðîçïî÷àëîñÿ ó 1990-õ ðð., ñòâîðåííÿì êà-
ôåäðè ì³æíàðîäíèõ êîìóí³êàö³é òà çâ’ÿçê³â 
³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â ²íñòèòóò³ ì³æíàðîäíèõ 
â³äíîñèí Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåð-
ñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà. Íàïðèê³íö³ 
1990-õ ðð. íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèìè êàäðàìè 
Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó «Êèºâî-Ìîãè-
ëÿíñüêà àêàäåì³ÿ» áóëî ñòâîðåíî òà âïðî-
âàäæåíî â îñâ³òí³é ïðîöåñ íàâ÷àëüíèé êóðñ 
«Îñíîâè çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ». Îä-
íàê ò³ëüêè íà áàç³ ²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿ ÍÀÍ 
Óêðà¿íè ó öåé ÷àñ ïî÷àëà ïðàöþâàòè ïåðøà 
ë³öåíç³éíà êîìåðö³éíà Êè¿âñüêà øêîëà ïà-
áë³êð³ëåéøèíç. ² ò³ëüêè ó 2003 ð. íà êàôåäð³ 
òåîð³¿ ³ ìåòîäèêè çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ 
Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó «Êèºâî-Ìîãè-
ëÿíñüêà àêàäåì³ÿ» áóëî â³äêðèòî ñåðòèô³-
êîâàíó ñïåö³àë³çàö³þ «Çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñü-
ê³ñòþ» [7, ñ. 53], à íà êàôåäð³ îðãàí³çàö³¿ 
ìàñîâî-³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ²íñòèòó-
òó æóðíàë³ñòèêè Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî 
óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà áóëî 
ðîçïî÷àòî ï³äãîòîâêó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â çà 
ñïåö³àëüí³ñòþ «Ðåêëàìà òà çâ’ÿçêè ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ».

Ó 2006 ð. íà çàãàëüíîíàö³îíàëüíîìó ð³â-
í³ ïðèéíÿòî ð³øåííÿ ïðî ôàõîâó ï³äãîòîâ-
êó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ³ç çâ’ÿçê³â ç ãðîìàä-
ñüê³ñòþ çà íàïðÿìîì ï³äãîòîâêè 6.030302 
«Ðåêëàìà òà çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ (çà 
âèäàìè ä³ÿëüíîñò³)» ãàëóç³ çíàíü 0303 
«Æóðíàë³ñòèêà òà ³íôîðìàö³ÿ» [12]. 

Ó 2010 ð. ïðèéíÿòî ð³øåííÿ ïðî ï³äãîòîâ-
êó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàä-
ñüê³ñòþ çà îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíèì ð³âíåì 
(ÎÊÐ) «áàêàëàâð» – çà íàïðÿìîì ï³äãîòîâ-
êè «Ðåêëàìà ³ çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ (çà 
âèäàìè ä³ÿëüíîñò³)» òà çà ÎÊÐ «ñïåö³àë³ñò» 
(7.03030202), «ìàã³ñòð» (8.03030202) – çà 
íàïðÿìîì ï³äãîòîâêè «Çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñü-
ê³ñòþ» ãàëóç³ çíàíü 0303 «Æóðíàë³ñòèêà òà 
³íôîðìàö³ÿ» [13].

²ç ïðèéíÿòòÿì Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî âèùó 
îñâ³òó» â³ä 01.07.2014 ð. [14] òà ³ç âíåñåíè-
ìè äî íüîãî çì³íàìè â³äáóëîñÿ îá’ºäíàííÿ 
ñïåö³àëüíîñòåé: æóðíàë³ñòèêà (çà âèäàìè), 
ðåêëàìà, çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ, âèäàâíè-
÷à ñïðàâà òà ðåäàãóâàííÿ äî îäí³º¿ – «061 
Æóðíàë³ñòèêà» ãàëóç³ çíàíü «06 Æóðíàë³ñ-
òèêà». Òîáòî, ï³äãîòîâêà íèí³ çä³éñíþºòüñÿ 
â³äïîâ³äíî äî ñïåö³àë³çàö³¿ – ñêëàäîâî¿ ÷à-
ñòèíè ñïåö³àëüíîñò³, ùî âèçíà÷àºòüñÿ âè-
ùèì íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì òà ïåðåäáà÷àº 
ïðîô³ëüíó ñïåö³àë³çîâàíó îñâ³òíüî-ïðîôå-
ñ³éíó ÷è îñâ³òíüî-íàóêîâó ïðîãðàìó ï³äãî-
òîâêè çäîáóâà÷³â âèùî¿ òà ï³ñëÿäèïëîìíî¿ 
îñâ³òè [14]. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè 
«Ïðî âèùó îñâ³òó», ï³äãîòîâêà ôàõ³âö³â ç 
âèùîþ îñâ³òîþ çä³éñíþºòüñÿ çà â³äïîâ³ä-
íèìè îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèìè, îñâ³òíüî- 
íàóêîâèìè, íàóêîâèìè ïðîãðàìàìè íà òà-
êèõ ð³âíÿõ âèùî¿ îñâ³òè: ïî÷àòêîâèé ð³âåíü 
(êîðîòêèé öèêë) âèùî¿ îñâ³òè; ïåðøèé (áà-
êàëàâðñüêèé) ð³âåíü; äðóãèé (ìàã³ñòåð-
ñüêèé) ð³âåíü; òðåò³é (îñâ³òíüî-íàóêîâèé) 
ð³âåíü; íàóêîâèé ð³âåíü. Çäîáóòòÿ âèùî¿ 
îñâ³òè íà êîæíîìó ð³âí³ âèùî¿ îñâ³òè ïå-
ðåäáà÷àº óñï³øíå âèêîíàííÿ îñîáîþ â³ä-
ïîâ³äíî¿ îñâ³òíüî¿ (îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíî¿ ÷è 
îñâ³òíüî-íàóêîâî¿) àáî íàóêîâî¿ ïðîãðàìè, 
ùî º ï³äñòàâîþ äëÿ ïðèñóäæåííÿ â³äïîâ³ä-
íîãî ñòóïåíÿ âèùî¿ îñâ³òè: 1) ìîëîäøèé 
áàêàëàâð; 2) áàêàëàâð; 3) ìàã³ñòð; 4) äîê-
òîð ô³ëîñîô³¿; 5) äîêòîð íàóê.

Â³äïîâ³äíî äî äàíèõ ³íôîðìàö³éíî¿ 
ñèñòåìè https://abit-poisk.org.ua, ï³äãî-
òîâêà çà ôàõîì «Ðåêëàìà ³ çâ’ÿçêè ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ» ÎÊÐ «áàêàëàâð» çä³éñíþºòüñÿ  
ó 17 ÂÍÇ Óêðà¿íè. Öå Äí³ïðîïåòðîâñüêèé íà-
ö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Îëåñÿ Ãîí÷àðà 
(Äí³ïðîïåòðîâñüêà îáëàñòü), Çàïîð³çüêèé 
íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò (Çàïîð³çüêà îá-
ëàñòü), Óæãîðîäñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåð-
ñèòåò (Çàêàðïàòñüêà îáëàñòü), Êè¿âñüêèé 
íàö³îíàëüíèé òîðãîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé 
óí³âåðñèòåò (ì. Êè¿â), Êè¿âñüêèé íàö³îíàëü-
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íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà (ì. 
Êè¿â), Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò 
êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâ (ì. Êè¿â), Êè¿âñüêèé óí³-
âåðñèòåò ³ìåí³ Áîðèñà Ãð³í÷åíêà (ì. Êè¿â), 
Ìàð³óïîëüñüêèé äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò 
(Äîíåöüêà îáëàñòü), Íàö³îíàëüíèé àâ³à-
ö³éíèé óí³âåðñèòåò (ì. Êè¿â), Íàö³îíàëüíèé 
òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò Óêðà¿íè «Êè¿âñüêèé 
ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò» (ì. Êè¿â), Ñóìñüêèé 
äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò (Ñóìñüêà îáëàñòü), 
Óæãîðîäñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò 
(Çàêàðïàòñüêà îáëàñòü), Óêðà¿íñüêà àêàäå-
ì³ÿ äðóêàðñòâà (Ëüâ³âñüêà îáëàñòü), Õàðê³â-
ñüêà äåðæàâíà àêàäåì³ÿ êóëüòóðè (Õàðê³â-
ñüêà îáëàñòü), Õàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé 
åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ñåìåíà Êóç-
íåöÿ (Õàðê³âñüêà îáëàñòü), Õàðê³âñüêèé íà-
ö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Â.Í. Êàðàç³íà 
(Õàðê³âñüêà îáëàñòü).

Ñòàòèñòèêà ê³ëüêîñò³ çàÿâ çà ñïåö³àëüí³ñ-
òþ «Ðåêëàìà òà çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ» çà 
ÎÊÐ «áàêàëàâð» äåííî¿ ôîðìè íàâ÷àííÿ çà 
2013–2015 ðð., â³äïîâ³äíî äî äàíèõ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ñèñòåìè https://abit-poisk.org.ua, 
äåìîíñòðóº ïîçèòèâíó äèíàì³êó çì³í. Òàê, 
ê³ëüê³ñòü çàÿâ, ïîäàíèõ íà öþ ñïåö³àëüí³ñòü, 
çá³ëüøèëàñü äî 8 844 ó 2015 ð., ïðîòè  
8 187 ó 2014 ð., à ê³ëüê³ñòü áþäæåòíèõ ì³ñöü 
ó 2015 çðîñëà äî 114, ïîð³âíÿíî ç³ 100 ó 
2014 ð. Çîêðåìà, ÿê áà÷èìî íà ìàë.1, çà 
ðåçóëüòàòàìè âñòóïíî¿ êàìïàí³¿ â 2016 ð. 
â ²íñòèòóò³ æóðíàë³ñòèêè çà ñïåö³àë³çàö³ºþ 
«Ðåêëàìà ³ çâ'ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ», ñïå-
ö³àëüíîñò³ «061 Æóðíàë³ñòèêà» íà ïåðøèé 
(áàêàëàâðñüêèé) ð³âåíü íàä³éøëà âåëèêà 
ê³ëüê³ñòü çàÿâ çà ïåðøèì ïð³îðèòåòîì òà 
âèñîêîþ ñóìîþ áàë³â, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî çà-
ö³êàâëåí³ñòü âñòóïíèê³â.

Çà ÎÊÐ «ñïåö³àë³ñò» òà «ìàã³ñòð» ï³äãî-
òîâêà çä³éñíþºòüñÿ ó òàêèõ ÂÍÇ: Äí³ïðî-
ïåòðîâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò 
³ìåí³ Îëåñÿ Ãîí÷àðà (Äí³ïðîïåòðîâñüêà îá-
ëàñòü), Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò 
³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà (ì. Êè¿â), Êè¿âñüêèé 
íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò êóëüòóðè ³ ìèñ-
òåöòâ (ì. Êè¿â), Ìàð³óïîëüñüêèé äåðæàâíèé 
óí³âåðñèòåò (Äîíåöüêà îáëàñòü), Íàö³î-
íàëüíèé òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò Óêðà¿íè «Êè-
¿âñüêèé ïîë³òåõí³÷íèé ³íñòèòóò» (ì. Êè¿â), 
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò «Êèºâî-Ìîãè-
ëÿíñüêà àêàäåì³ÿ» (ì. Êè¿â), Óêðà¿íñüêà 
àêàäåì³ÿ äðóêàðñòâà (Ëüâ³âñüêà îáëàñòü). 
Ñòàòèñòèêà ê³ëüêîñò³ çàÿâ çà ñïåö³àëüí³ñòþ 
«Ðåêëàìà òà çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ» çà 
ÎÊÐ «ñïåö³àë³ñò» òà «ìàã³ñòð» äåííî¿ ôîð-
ìè íàâ÷àííÿ çà 2013–2015 ðð. äåìîíñòðóº 
ñòàá³ëüíèé ³íòåðåñ âñòóïíèê³â. Çà ÎÊÐ «ìà-
ã³ñòð» ê³ëüê³ñòü çàÿâ ïîäàíèõ â 2014 ð. – 63, 
ó 2015 ð. – 58 (íà 20 áþäæåòíèõ ì³ñöü).

Çâàæàþ÷è íà âèìîãè ðîáîòîäàâö³â òà 
ïîòðåáè ðèíêó ïðàö³ ó ôàõ³âöÿõ ç³ çâ’ÿç-

ê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, â Óêðà¿í³ ï³äãîòîâêó 
çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Ðåêëàìà ³ çâ’ÿçêè ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ (çà âèäàìè ä³ÿëüíîñò³)» íà çà-
ãàëüíîíàö³îíàëüíîìó ð³âí³ ïî÷àëè ëèøå ç 
2007 ð. çà ÎÊÐ «áàêàëàâð» òà ç 2010 ð. – çà 
ÎÊÐ «ñïåö³àë³ñò» òà «ìàã³ñòð». À ç 2015 ð. 
ï³äãîòîâêà ôàõ³âö³â çä³éñíþºòüñÿ â ìåæàõ 
ñïåö³àë³çàö³¿ çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Æóðíàë³ñ-
òèêà». Öå º îäí³ºþ ç ïðîáëåì ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç 
ãðîìàäñüê³ñòþ òà ³ñòîòíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà 
ñèñòåì³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ç PR. Îñê³ëüêè, 
íà äóìêó ß. Êëþ÷êîâñüêî¿, öÿ ïðîôåñ³ÿ ùå 
íå îñòàòî÷íî ñôîðìóâàëàñÿ: íå äîñë³äæå-
í³ ç íàóêîâî¿ òî÷êè çîðó ¿¿ ì³ñöå ³ ðîëü ó 
ñîö³àëüíî-ñòðàòèô³êàö³éíèõ ñòðóêòóðàõ ñó-
ñï³ëüñòâà, â³äñóòí³ áóäü-ÿê³ íàóêîâ³ êðèòåð³¿ 
òà ïðèíöèïè ä³ÿëüíîñò³, ñòàíäàðòè îñâ³òè, 
ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ [9]. 

Àíàë³çóþ÷è â³äãóêè àá³òóð³ºíò³â ó õîä³ 
âñòóïíèõ êàìïàí³é îñòàíí³õ ðîê³â, Ã. Êðàâ-
÷åíêîâà â³äçíà÷àº, ùî ïðåñòèæ ñïåö³àëü-
íîñò³ á³ëüøå çàáåçïå÷óº ðåêëàìà, í³æ çâ’ÿç-
êè ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, òîä³ ÿê ïðèçíà÷åííÿ 
îñòàíí³õ àáñîëþòíî íå çðîçóì³ëî àá³òóð³ºí-
òàì òà ¿õ áàòüêàì. Ñåðåä áàæàþ÷èõ îòðèìà-
òè îñâ³òó çà ñïåö³àëüí³ñòþ ñüîãîäí³ á³ëüø 
ïîïóëÿðíå íàâ÷àííÿ â ïðèâàòíèõ øêîëàõ 
³ òðåí³íãîâèõ ñòðóêòóðàõ, ÿê³ ïðîïîíóþòü 
êîðîòêîñòðîêîâ³ é ìàëîáþäæåòí³ ñïåöêóð-
ñè. Ó òàêèõ ïðîãðàìàõ á³ëüøå çàö³êàâëåí³ 
îñîáè, ÿê³ âæå ïðàöþþòü, í³æ àá³òóð³ºíòè. 
Ïðè÷èíà çðîñòàííÿ ïîïèòó ñåðåä ö³º¿ êàòå-
ãîð³¿ îñâ³òí³õ ïîñëóã êðèºòüñÿ â íåäîë³êàõ 
â³ò÷èçíÿíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè, ¿¿ íåãíó÷êîñò³, 
çàêðèòîñò³, íåçâàæàþ÷è íà íîâîââåäåííÿ 
Áîëîíñüêî¿ ñèñòåìè [8], ùî ñòâîðþº ïåâíå 
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ âäîñêîíàëåííÿ ï³äõîäó ÂÍÇ 
äî ³íôîðìóâàííÿ ìàéáóòí³õ âñòóïíèê³â ïðî 
îñîáëèâîñò³ ìàéáóòíüîãî ôàõó.

Óçàãàëüíåííÿ íàïðàöþâàíü â÷åíèõ [10] 
ïîêàçàëî, ùî ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà íà 
òåðåíàõ Óêðà¿íè ëèøå ïðîòÿãîì 9 ðîê³â íå 
ìàº çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ðîçðîáëåíèõ ìîäåëåé 
PR-îñâ³òè, â³äñóòí³ ìåòîäèêè é òåõíîëîã³¿ 
âèêëàäàííÿ, íå ïîâíîþ ì³ðîþ çàëó÷àþòü â 
îñâ³òí³é ïðîöåñ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³é-
í³ òåõíîëîã³¿ (²ÊÒ). Íà ö³ ïðîáëåìè âïëèâàº 
é â³äñóòí³ñòü ÿê³ñíîãî íàïîâíåííÿ íàâ÷àëü-
íèõ ïëàí³â çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Çâ’ÿçêè ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ».

Âèêëàäàííÿ ôàõîâèõ äèñöèïë³í ñïåö³àëü-
íîñò³ «çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ» õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ, íà äóìêó Â. Áåðåçåíêî, ïðàêòèêîþ 
çàñòîñóâàííÿ íå â³ò÷èçíÿíîãî, à çàðóá³æíî-
ãî äîñâ³äó âèêëàäàííÿ PR-äèñöèïë³í, ç äî-
òðèìàííÿì êðàùèõ ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â 
òàêî¿ îñâ³òè [3]. Îñíîâíîþ ïåðåâàãîþ, íà 
íàøó äóìêó, º çàñòîñîâóâàííÿ íàéêðàùèõ 
çàêîðäîííèõ íàïðàöþâàíü ó ãàëóç³ ðåêëàìè 
òà çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ, àëå íå çàâæ-
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äè êîðåêòíî ³íòåðïðåòîâàíèõ ï³ä ÷àñ ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â, ùî ïîâ’ÿçàíî ç 
îñîáëèâîñòÿìè âèìîã íàö³îíàëüíîãî ðèíêó 
ïðàö³ òà îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ÂÍÇ Óêðà¿íè. 

Ö³ííèì ó êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó ïðîáëåì ï³ä-
ãîòîâêè ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ 
º äîñâ³ä Ñ. Áëåêà, ÿêèé çàóâàæóº, ùî îñî-
áëèâ³ñòü ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â öüîãî íàïðÿìó 
ïîëÿãàº â íåîáõ³äíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ì³æäèñ-
öèïë³íàðíîãî ï³äõîäó. Òîáòî, ñòóäåíòàì íå-
îáõ³äí³ çíàííÿ ïñèõîëîã³¿, ùîá ðîçáèðàòèñÿ 
â ìîòèâàö³¿ ³ ïðîöåñàõ ïåðåêîíàííÿ; êðàùå 
çíàííÿ ïîë³òîëîã³¿ äëÿ ðîçóì³ííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
óðÿäó ³ òîãî, ÿê ïîë³ïøèòè éîãî ðåàãóâàííÿ 
íà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè; ðîçóì³ííÿ àíòðîïî-
ëîã³¿ äëÿ òîãî, ùîá êðàùå ðîçáèðàòèñÿ â 
çì³íàõ ³ ðîë³ êóëüòóðíî¿ àäàïòàö³¿, ³, íàðåø-
ò³, òàê³ çíàííÿ ñîö³îëîã³¿, ùîá âîíè ìîãëè 
á³ëüø òî÷íî îö³íèòè ÿê òåíäåíö³¿ â ñóñï³ëü-
ñòâ³, òàê ³ ëþäñüê³ ñòîñóíêè [4, ñ. 17–28]. 
Íà íàøó äóìêó, ñòóäåíòàì íåîáõ³äí³ çíàííÿ 
ç ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
äëÿ êðàùîãî âèêîíàííÿ ìàéáóòí³õ ôàõîâèõ 
çàâäàíü: ñòâîðþâàòè ìàòåð³àëè äëÿ PR-ä³-
ÿëüíîñò³, íàëàãîäæóâàòè êîìóí³êàö³þ, ïðî-
ÿâëÿòè êðåàòèâí³ñòü, ïðåçåíòóâàòè ìàòåð³-
àëè, äåìîíñòðóâàòè îðãàí³çàòîðñüê³ âì³ííÿ, 
ðîáîòó ç ñîö³àëüíèìè ìåä³à òîùî.

Ùå îäí³ºþ òåíäåíö³ºþ ñüîãîäåííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ 
çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, íà äóìêó Â. Áå-
ðåçåíêî [3], º íåäîñòàòíº êàäðîâå çàáåç-
ïå÷åííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó: á³ëüø³ñòü âè-
êëàäà÷³â ïàáë³êðèëåéøíç – öå æóðíàë³ñòè, 
ïñèõîëîãè, ô³ëîëîãè, ³ñòîðèêè, ñîö³îëîãè, 
ìàðêåòîëîãè, åêîíîì³ñòè, ÿê³ ïåðåêâàë³ô³-
êóâàëèñÿ íà íîâó ãàëóçü. Îñê³ëüêè ïðàêòèêà 

ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñü-
ê³ñòþ â Óêðà¿í³ íåâåëèêà, òîìó ùå íå ïîâ-
í³ñòþ ñôîðìîâàíèé íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèé 
êîëåêòèâ, ÿêèé ìàº ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ó 
ñôåð³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ. Ââàæàºìî, 
ùî â îñâ³òí³é ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ íåîá-
õ³äíî çàëó÷àòè ôàõ³âö³â, ÿê³ ïðàöþþòü â ö³é 
ñôåð³, â ðîë³ äîïîâ³äà÷³â íà êîíôåðåíö³¿, 
ñåì³íàðè, ìàéñòåð-êëàñè òîùî.

Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³ä-
ãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â çâ’ÿçê³â ³ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ çíàõîäèìî ó Â. Øèÿíà. Â÷åíèé 
àêöåíòóº íà òîìó, ùî âèêëàäà÷³, ÿê³ çàëó-
÷àþòüñÿ äî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ï³äãîòîâ-
êè ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, 
ïîâèíí³ ïðàöþâàòè áåç â³äðèâó â³ä ñâîº¿ 
îñíîâíî¿ ðîáîòè, òîáòî âèêëàäà÷ ìàº çíàòè 
ñâ³é ïðåäìåò íå ò³ëüêè íà ð³âí³ òåîðåòè÷íèõ 
çíàíü, àëå é, ùî äóæå âàæëèâî, â ïðàêòèö³ 
ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà é íàóêîâî-ïðî-
åêòí³é, âèêîðèñòîâóâàòè ³ ï³äòâåðäæóâàòè 
íåîáõ³äí³ñòü öèõ çíàíü ³ âì³íü. Òîìó çíà-
÷óùîþ ïðàêòè÷íîþ ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ 
â íàâ÷àíí³ ñòóäåíò³â º ï³äêð³ïëåííÿ òåîð³¿ 
ïðàêòèêîþ [17]. 

Êð³ì òîãî, âðàõîâóþ÷è àêòóàëüí³ñòü îñâ³-
òè PR â Óêðà¿í³ ³ â ñâ³ò³, ïîãîäæóºìîñÿ ç 
äóìêîþ äîñë³äíèê³â ïðî òå, ùî º ïîòðåáà 
çàïî÷àòêóâàòè îáîâ’ÿçêîâå ï³äâèùåííÿ ôà-
õîâî¿ êâàë³ô³êàö³¿ äëÿ âèêëàäà÷³â, ÿêà â³ä-
ïîâ³äàëà á ñó÷àñíèì ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì, 
ðåêîìåíäàö³ÿì Ì³æíàðîäíî¿ àñîö³àö³¿ PR ó 
ãàëóç³ PR-îñâ³òè [1]. 

×åðåç íèçêó ïðîáëåì, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ êà-
äðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ îñâ³òè â ãàëóç³ çâ’ÿç-
ê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ, ïðèâíåñåííÿ ó ñôåðó 

Ðèñ.1. Ðåçóëüòàòè âñòóïíî¿ êàìïàí³¿ íà ñïåö³àëüí³ñòü:  
061 «Æóðíàë³ñòèêà», ñïåö³àë³çàö³ÿ: «Ðåêëàìà ³ çâ'ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ», 

²íñòèòóò æóðíàë³ñòèêè Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó 
³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà, äåííà ôîðìà íàâ÷àííÿ
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PR-äîñâ³äó ôàõ³âö³â ç ð³çíèõ ïðîôåñ³é, à 
òàêîæ ïîòðåáè ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ 
ôàõîâèõ çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê, ². Êîðîëü-
êî ïðîïîíóº çä³éñíèòè ðîçïîä³ë ñèñòåìè 
ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â äëÿ ñôåðè ïàáë³êðè-
ëåéøíç íà äâ³ ÷àñòèíè: íà ñèñòåìó áàçîâî¿ 
ï³äãîòîâêè â ñïåö³àëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëà-
äàõ òà íà ñèñòåìó ïîñò³éíî¿ ïåðåï³äãîòîâêè 
ï³àðìåí³â, ÿê³ âæå ïðàêòèêóþòü [7, ñ. 45].

Ðåçþìóþ÷è âèêëàäåíå, çàçíà÷èìî, ùî 
îäí³ºþ ç îñíîâíèõ îñîáëèâîñòåé ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â 
³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ 
îñâ³òè ââàæàºìî â³äñóòí³ñòü çíà÷íîãî ïåäà-
ãîã³÷íîãî äîñâ³äó ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â çà âêà-
çàíèì íàïðÿìîì ï³äãîòîâêè, ùî ïðèçâîäèòü 
äî â³äñóòíîñò³ ìåòîäèêè âèêëàäàííÿ ôàõîâèõ 
äèñöèïë³í òà íåäîñòàòíüîãî âïðîâàäæåííÿ 
²ÊÒ â îñâ³òí³é ïðîöåñ â óìîâàõ ³íôîðìàòè-
çàö³¿ îñâ³òè. Íà íàø ïîãëÿä, ñóòòºâîþ ïðî-
áëåìîþ âèñòóïàº íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íå çà-
áåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â 
ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ, îñê³ëüêè âîíî 
ïðåäñòàâëåíî ó âèãëÿä³ çàêîðäîííîãî äîñ-
â³äó, íå àäàïòîâàíîãî äî óêðà¿íñüêèõ ðåàë³é.

Õî÷à, ÿê çàçíà÷àº Â. Áåðåçåíêî, ç ïîÿ-
âîþ öèôðîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì òà 
³íòåðíåòó ìàñøòàáè âèäàâíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ó ñôåð³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ ðîçøèðè-
ëèñÿ ³ òåïåð âêëþ÷àþòü åëåêòðîíí³ ðåñóðñè, 
ÿê-îò: åëåêòðîíí³ âåðñ³¿ êíèã ³ ïåð³îäè÷íèõ 
âèäàíü, à òàêîæ âåá-ñàéòè, áëîãè, äîâ³äêîâ³ 
ñèñòåìè òîùî. ßê âëó÷íî çàóâàæóº äîñë³ä-
íèê, íèí³ ãðóïà íàóêîâö³â ð³çíèõ ãàëóçåé 
çíàíü çä³éñíþº íàóêîâî-âèäàâíè÷ó ä³ÿëü-
í³ñòü, ìåòîþ ÿêî¿ º ñèñòåìàòèçàö³ÿ çíàíü 
ó ñôåð³ ïàáë³êðèëåéøíç, îçíàéîìëåííÿ ç 
íèìè íàóêîâîãî ñï³âòîâàðèñòâà; îïóáë³êó-
âàííÿ ðåçóëüòàò³â íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ â çàçíà÷åí³é ãàëóç³ [2].

Çàóâàæèìî, ùî, íà äóìêó Î. Ñàâ÷åíêî, 
áàçèñîì ãëîáàëüíîãî ïðîöåñó ³íôîðìàòè-
çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà º ³íôîðìàòèçàö³ÿ îñâ³òè, 
ÿêà ïîâèííà âèïåðåäæàòè ³íôîðìàòèçà-
ö³þ ³íøèõ íàïðÿì³â ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
îñê³ëüêè ñàìå òóò ôîðìóþòüñÿ ñîö³àëüí³, 
ïñèõîëîã³÷í³ çàãàëüíîêóëüòóðí³ ³ ïðîôåñ³éí³ 
ï³äâàëèíè äëÿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà. 
Óì³ííÿ ñàìîñò³éíî íàáóâàòè çíàííÿ íà ñó-
÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñó-
ñï³ëüñòâà ïåðåòâîðþºòüñÿ íà æèòòºâó íå-
îáõ³äí³ñòü êîæíîãî [16]. 

Âðàõîâóþ÷è òå, ùî îäíå ç ãîëîâíèõ çà-
âäàíü îñâ³òè â óìîâàõ ðîçâèòêó ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà – íàâ÷èòè ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ çàñòî-
ñîâóâàòè ñó÷àñí³ ³íôîðìàö³éí³ òà êîìóí³êà-
ö³éí³ òåõíîëîã³¿ ó ñâî¿é ìàéáóòí³é ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèíèêàº 
íàãàëüíà ïîòðåáà â ïðèñêîðåíí³ ï³äãîòîâêè 
âèêëàäà÷³â òà ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ³íôîðìàö³é-

íèõ òåõíîëîã³é, â îñíàùåíí³ çàêëàä³â îñâ³òè 
ñó÷àñíîþ êîìï’þòåðíîþ òåõí³êîþ, ïåäàãî-
ã³÷íèìè ïðîãðàìíèìè çàñîáàìè, åëåêòðî-
ííèìè ï³äðó÷íèêàìè òîùî. Â³ä âèð³øåííÿ 
öüîãî çàâäàííÿ âåëèêîþ ì³ðîþ çàëåæàòèìå 
ðîçâèòîê êðà¿íè [11] çàãàëîì òà ÿê³ñòü ï³ä-
ãîòîâêè ñïåö³àë³ñò³â ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñü-
ê³ñòþ çîêðåìà.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Âðàõîâóþ÷è âñ³ îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç³ çâ’ÿçê³â 
³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ 
îñâ³òè â Óêðà¿í³, ÿê³ ïðîàíàë³çîâàíî ó ïå-
äàãîã³÷í³é òåîð³¿ òà ïðàêòèö³: íåäîñòàòíº 
êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, 
â³äñóòí³ñòü çíà÷íîãî ïåäàãîã³÷íîãî äîñâ³äó 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â çà âêàçàíèì íàïðÿìîì 
ï³äãîòîâêè, ùî ïðèçâîäèòü äî â³äñóòíîñò³ 
ìåòîäèêè âèêëàäàííÿ ôàõîâèõ äèñöèïë³í 
òà íåäîñòàòíº âïðîâàäæåííÿ ²ÊÒ â îñâ³ò-
í³é ïðîöåñ â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ îñâ³òè, 
íåäîñêîíàë³ñòü çì³ñòó, ôîðì òà ìåòîä³â, 
íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ìàòåð³àë³â, – íàóêî-
âî-ïåäàãîã³÷í³ ïðàö³âíèêè íàö³ëåí³ íà ôîð-
ìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî íà ðèíêó 
ïðàö³ ôàõ³âöÿ ç³ çâ’ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ. 

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
º: îá´ðóíòóâàííÿ ìåòîäè÷íèõ çàñàä ïðî-
öåñó ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôà-
õ³âö³â ç³ çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ â óìîâàõ 
åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ.
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