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Õåðñîíñüêèé äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíà îñâ³òà 
ìàº ³ííîâàö³éíèé õàðàêòåð, òîìó íèí³ ó ïîë³ 
çîðó ñó÷àñíèõ ó÷åíèõ ³ ïåäàãîã³â ïåðåáóâàº 
ïèòàííÿ ³ííîâàö³é â îñâ³ò³ òà ¿õ ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ç òðàäèö³éíèìè ñòðàòåã³ÿìè íàâ-
÷àííÿ. Çàãàëüíîîñâ³òíÿ øêîëà ï³ä âïëèâîì 
íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó òà ³íôîðìà-
ö³éíîãî áóìó âæå òðèâàëèé ÷àñ ïåðåáóâà-
þòü ó ñòàí³ íåïåðåðâíîãî îðãàí³çàö³éíîãî 
ðåôîðìóâàííÿ òà ïåðåîñìèñëåííÿ óñòàëå-
íèõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ ö³ííîñòåé.

Íàö³îíàëüíà äîêòðèíà ðîçâèòêó îñâ³òè 
íàãîëîøóº íà íåîáõ³äíîñò³ ñòâîðåííÿ óìîâ 
ðîçâèòêó ³ ñàìîðîçâèòêó êîæíî¿ îñîáèñòî-
ñò³, ôîðìóâàííÿ ïîêîë³ííÿ, çäàòíîãî íà-
â÷àòèñÿ óïðîäîâæ óñüîãî æèòòÿ, ñòâîðþ-
âàòè ³ ðîçâèâàòè ö³ííîñò³ ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà. Öå, ó ñâîþ ÷åðãó, âèìà-
ãàº ïîøóêó íîâèõ ï³äõîä³â, ôîðì òà çì³-
ñòó ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ìîæëèâå 
ïðè çä³éñíåíí³ ÿê³ñíî íîâî¿ óïðàâë³íñüêî¿  
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ´ðóíòóºòüñÿ íà çàñàäàõ ïå-
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äàãîã³÷íî¿ ³ííîâàòèêè – ñó÷àñíîãî íàïðÿìó 
ïåäàãîã³êè.

Ðåàë³çàö³ÿ âèçíà÷åíèõ çàâäàíü ìîæ-
ëèâà çà ðàõóíîê çä³éñíåííÿ ³ííîâàö³é-
íîñò³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà 
çàãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, 
ùî â³äîáðàæàºòüñÿ: ó çàáåçïå÷åíí³ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÇÍÇ, çàñòîñóâàíí³ äå-
ìîêðàòè÷íèõ ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ, çàëó÷åí-
í³ ãðîìàäè â óïðàâë³ííÿ øêîëîþ, ñòâîðåíí³ 
³ííîâàö³éíîãî ñåðåäîâèùà â íàâ÷àëüíîìó 
çàêëàä³, ðîçøèðåíí³ çì³ñòó óïðàâë³íñüêèõ 
ôóíêö³é, çì³í³ ñòðóêòóðè çàêëàäó, ìîäåëþ-
âàíí³ íîâî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè çàêëà-
äó, êîëåêòèâíîìó ïëàíóâàíí³ ðîçâèòêó ÇÍÇ, 
ðîçðîáö³ ³ âïðîâàäæåíí³ ïåäàãîã³÷íèõ ³ííî-
âàö³é.

Íèí³ îñîáëèâî àêòóàëüíà ïîòðåáà â ³í-
íîâàö³éíîìó óïðàâë³íí³ íàâ÷àëüíèì çàêëà-
äîì. Òàêå óïðàâë³ííÿ äàº çìîãó ï³äòðèìó-
âàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàøî¿ îñâ³òè, 
çì³öíþâàòè íàö³îíàëüíó áåçïåêó äåðæàâè, 
ñóñï³ëüñòâà é îñîáèñòîñò³. Òàêèì ÷èíîì, 
ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïðîöå-
ñàìè ó çàêëàäàõ îñâ³òè º íàäçâè÷àéíî àê-
òóàëüíèì.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè.  
Ó äîñë³äæåííÿõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ 
ó÷åíèõ, à ñàìå: Ë.Ì. Âàùåíêî [1], Ë.². Äà-
íèëåíêî [2], ².Ì. Äè÷ê³âñüêî¿ [3], Î.Ã. Êîç-
ëîâî¿ [5], Î.². Ìàðìàçè [7], Þ.À. Êîíàð-
æåâñüêîãî [6], Î.Ì. Ìî³ñåºâà [8] ïðîáëåìà 
ïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè ñòàëà 
îäí³ºþ ç ïð³îðèòåòíèõ. Â ¿õí³õ ïðàöÿõ ñèñ-
òåìàòèçîâàíî äîñâ³ä óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³é-
íèìè ïðîöåñàìè, âèä³ëåíî ö³ëüîâèé àñïåêò 
òàêîãî óïðàâë³ííÿ. Íà äóìêó â÷åíèõ, äëÿ 
óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïðî-
öåñàìè íåîáõ³äíî çíàòè ïåðåäóìîâè ¿õíüî¿ 
åôåêòèâíîñò³, òîáòî ÷èííèêè, ÿê³ ñïðèÿþòü 
àáî ñòèìóëþþòü åôåêòèâíèé ¿õ ïåðåá³ã ³ 
ðîçâèòîê [1, ñ. 50].

Ïðîöåñ ñòâîðåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ ³ííî-
âàö³é çäåá³ëüøîãî çàëåæèòü â³ä îñîáèñòîñò³ 
êåð³âíèêà çàêëàäó îñâ³òè òà éîãî ãîòîâíîñò³ 
äî çä³éñíåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Ï³ä ³ííîâàö³éíîþ óïðàâë³íñüêîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ êåð³âíèêà ÇÍÇ ðîçóì³þòü ñóêóï-
í³ñòü ñïåöèô³÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ïðèíöèï³â, 
ôóíêö³é ³ òåõíîëîã³é, â ðåçóëüòàò³ çàñòîñó-
âàííÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óºòüñÿ ïîñò³éíèé ðîç-
âèòîê çàêëàäó îñâ³òè òà ï³äâèùóºòüñÿ éîãî 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü [9].

Ìåòà ñòàòò³ – ðîçêðèòè óìîâè åôåêòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè 
â óìîâàõ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó çàãàëüíîîñ-
â³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ñó-
÷àñíèõ óìîâàõ øê³ëüíèé ìåíåäæìåíò º îñ-
íîâíèì ñèñòåìîóòâîðþâàëüíèì ôàêòîðîì 
³ííîâàö³éíèõ çì³í â çàãàëüíîîñâ³òí³õ íà-

â÷àëüíèõ çàêëàäàõ, îñê³ëüêè çàáåçïå÷åííÿ 
óìîâ äëÿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðîçâèòîê 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, ïëàíóâàííÿ îñâ³òí³õ 
çì³í ïîâí³ñòþ çàëåæàòü â³ä êåð³âíèêà. Â³í 
âêëþ÷àº: ñïîñ³á óïðàâë³ííÿ ëþäüìè; óïðàâ-
ë³ííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè ïðîöåñàìè; 
îðãàí³çàö³þ ïðîöåñó ñï³âïðàö³ ì³æ ëþäüìè; 
ë³äåðñòâî; óïðàâë³íñüêó êîìïåòåíòí³ñòü. 
Òîìó â³ä ñïðÿìîâàíîñò³ øê³ëüíîãî ìåíåäæ-
ìåíòó çàãàëîì òà ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ïåäà-
ãîã³÷íèìè ³ííîâàö³ÿìè çîêðåìà çàëåæèòü ÿê 
ðîçâèòîê îêðåìèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, òàê 
³ ÿê³ñòü øê³ëüíî¿ îñâ³òè â ö³ëîìó.

Óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ïðîöåñàìè â 
çàêëàäàõ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ ñó÷àñíèìè äîñë³äíèêàìè ÿê ÷à-
ñòèíà óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, â ÿê³é çàñî-
áàìè ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³¿, êåð³âíèöòâà 
é êîíòðîëþ ïðîöåñ³â ðîçðîáêè ³ çàñâîºííÿ 
íîâèçíè çàáåçïå÷óºòüñÿ ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü 
òà îðãàí³çîâàí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó 
øêîëè ùîäî íàðîùåííÿ ¿¿ îñâ³òíüîãî ïîòåí-
ö³àëó, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ éîãî âèêîðèñòàííÿ 
³, ÿê íàñë³äîê, îòðèìàííÿ ÿê³ñíî íîâèõ ðå-
çóëüòàò³â îñâ³òè [8, ñ. 255]. Â³äïîâ³äíî äî 
öüîãî ï³äãîòîâêà òà ðåàë³çàö³ÿ ³ííîâàö³é ïå-
ðåäáà÷àº ãðàìîòíå âèêîðèñòàííÿ ìåòîäî-
ëîã³¿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó, øèðîêå çàëó÷åííÿ 
ìåòîä³â ñèñòåìíîãî àíàë³çó, ôîðìàëüíèõ ³ 
íåôîðìàëüíèõ ñïîñîá³â äîñë³äæåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ òàêèìè ïðîöåñàìè. 
Òîìó ï³ä ³ííîâàö³éíèì ðîçâèòêîì îñâ³òè 
ñë³ä ðîçóì³òè êîìïëåêñ ñòâîðåíèõ òà çà-
ïðîâàäæåíèõ îðãàí³çàö³éíèõ òà çì³ñòîâèõ 
íîâîââåäåíü, ðîçâèòîê íèçêè ôàêòîð³â òà 
óìîâ, íåîáõ³äíèõ äëÿ íàðîùóâàííÿ ³ííîâà-
ö³éíîãî ïîòåíö³àëó îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè. Òà-
êèé ñêëàäíèé ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèé ïðî-
öåñ âèìàãàº ÷³òêî ñïëàíîâàíèõ ñèñòåìíèõ 
ä³é ç áîêó âñ³õ îñâ³òÿíñüêèõ ñòðóêòóð, ÿê³ â 
ñâî¿é ñóêóïíîñò³ ñêëàäàþòü îñíîâó ³ííîâà-
ö³éíî¿ ïîë³òèêè. 

Ìåòîþ ³ííîâàö³éíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ êåð³âíèêà ÇÍÇ º âèçíà÷åííÿ ïåðñïåê-
òèâíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó çàêëàäó îñâ³òè, 
íàêîïè÷åííÿ íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â òà éîãî 
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó, ðîçðîáêà é âïðî-
âàäæåííÿ íîâîãî çì³ñòó, ôîðì ³ çàñîá³â 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
ðîçâèòêó íîâîãî ïåäàãîã³÷íîãî ìèñëåííÿ 
òà çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ÇÍÇ. Ðåçóëüòàòàìè ¿¿ çä³éñíåííÿ º ïåðåõ³ä 
çàêëàäó îñâ³òè äî ÿê³ñíî íîâîãî ñòàíó – ïî-
ñò³éíîãî ðîçâèòêó; íàáóòòÿ íèì ñòàòóñó ³í-
íîâàö³éíîãî; çä³éñíåííÿ åêñïåðèìåíòàëü-
íî-äîñë³äíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñèñòåìíîãî 
õàðàêòåðó [3].Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïîðÿä ç 
ïîíÿòòÿì «óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè» ÷àñòî 
çóñòð³÷àºòüñÿ ïîíÿòòÿ «óïðàâë³ííÿ çì³íà-
ìè». Îñòàííº ïîíÿòòÿ, íà íàøó äóìêó, çíà÷-
íî øèðøå, îñê³ëüêè ïåðåäáà÷àº óïðàâë³ííÿ 
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íå ò³ëüêè îäíèì ³ííîâàö³éíèì ïðîöåñîì ÿê 
îá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ, à é ³íøèìè îá’ºêòàìè, 
à ñàìå: óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì, óïðàâë³í-
íÿ ÿê³ñòþ îñâ³òè, óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè, 
óïðàâë³ííÿ ñàìîðîçâèòêîì òîùî. Ðàçîì ç 
òèì, ïðåäñòàâëÿþ÷è êàòåãîð³þ ä³¿, ïðîöå-
ñó ïîâîðîòó äî ÷îãîñü ³íøîãî [10], ïîíÿò-
òÿ «çì³íà» ³ ïîõ³äíå â³ä íüîãî – «óïðàâë³ííÿ 
çì³íàìè» ìîæóòü õàðàêòåðèçóâàòè ïðîöåñè 
óïðàâë³ííÿ íîâîââåäåííÿìè ÿê â³äïîâ³äíè-
ìè îçíàêàìè òàêèõ çì³í. Âèõîäÿ÷è ³ç âèùå-
çàçíà÷åíîãî, ìîæíà ââàæàòè, ùî ïîíÿòòÿ 
«óïðàâë³ííÿ çì³íàìè» îõîïëþº ³ííîâàö³¿ 
íå ò³ëüêè â ïåäàãîã³÷íèõ òåõíîëîã³ÿõ, à é â 
óñ³õ ñèñòåìàõ øê³ëüíî¿ îðãàí³çàö³¿. Ñàìå ç 
öüîãî ïîãëÿäó çàñëóãîâóº íà óâàãó äóìêà 
Â.Â. Ñãàäîâî¿, ÿêà ïîíÿòòÿ «óïðàâë³ííÿ ³í-
íîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè» âèçíà÷àº ÿê íîâó 
ôóíêö³þ ñó÷àñíîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, 
íåîáõ³äí³ñòü êîòðî¿ îáóìîâëåíà âåë³ííÿì 
÷àñó, ïîòðåáîþ ñâîº÷àñíî é àäåêâàòíî ðå-
àãóâàòè íà çì³íè ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâè-
ù³ [11]. Ï³ä óïðàâë³ííÿì íîâîââåäåííÿìè 
âîíà ðîçóì³º ïðîöåñ ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çà-
ö³¿, ðåãóëþâàííÿ ³ êîíòðîëþ âïðîâàäæåí-
íÿ ³ííîâàö³é ó øê³ëüíó ïðàêòèêó, ðåçóëüòàò 
ÿêîãî – ðîçðîáëåí³ òà åêñïåðèìåíòàëüíî 
àïðîáîâàí³ àâòîðñüê³ íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè, 
êîíöåïö³¿, ìåòîäèêè, îñâ³òíüî-âèõîâí³ òåõ-
íîëîã³¿ [11]. Îäíàê ó ñâîºìó äîñë³äæåí-
í³ àâòîð îáìåæóºòüñÿ ò³ëüêè îðãàí³çàö³ºþ 
åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, â ÿê³é îäí³-
ºþ ç ãîëîâíèõ ³äåé, ùî çàáåçïå÷óþòü åôåê-
òèâí³ñòü ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â, âèçíà÷åíà 
òóðáîòà ïðî ó÷íÿ òà â÷èòåëÿ ç áîêó àäì³í³-
ñòðàö³¿ øêîëè.

Çàçíà÷èìî, ùî â ñó÷àñí³é ïðàêòèö³ ðåà-
ë³çóþòüñÿ ð³çí³ ï³äõîäè äî óïðàâë³ííÿ ³ííî-
âàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ [1]. Âèä³ëÿþòü ï³äõîäè 
çà ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ (àäì³í³ñòðàòèâíå, 
ïàðñèïàòèâíå); çà îð³ºíòàö³ºþ íà ïðîöåñ 
àáî íà ðåçóëüòàò. Îäíàê îñíîâîþ óñ³õ ï³ä-
õîä³â º çàáåçïå÷åííÿ óìîâ äëÿ ³ííîâàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü, ùî äî 
òàêèõ óìîâ íàëåæàòü: êàäðîâ³, îðãàí³çàö³é-
í³, ô³íàíñîâ³, ³íôîðìàö³éí³, òåõíîëîã³÷í³ 
ðåñóðñè; äîòðèìàííÿ óìîâ, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
åôåêòèâíîãî ïåðåá³ãó ³ííîâàö³éíèõ ïðî-
öåñ³â, ñïðèÿòëèâà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà 
àòìîñôåðà, ãîòîâí³ñòü â÷èòåëÿ äî ³ííîâà-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîäîëàííÿ îïîðó çì³íàì 
[2, ñ. 8]. Îäíàê ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ³ííîâà-
ö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ñâ³ä÷èòü, ùî íàâ³òü íàé-
âèùèé çà ïåâíèõ óìîâ ðåçóëüòàò ùå íå º 
ïîêàçíèêîì éîãî åôåêòèâíîñò³. ²ãíîðóâàí-
íÿ ö³ëüîâîãî ³ ö³íí³ñíîãî àñïåêòó òàêèõ çì³í 
ïðèçâîäèòü äî ôîðìàë³çìó â ðåçóëüòàòàõ 
³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó ñóòòºâó ðîëü â 
óñï³øíîìó óïðàâë³íí³ íîâîââåäåííÿìè â³ä³-
ãðàþòü ö³ëü, çàñîáè óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó, 

ôóíêö³îíàëüíèé ñêëàä, îðãàí³çàö³éí³ ñòðóê-
òóðè, òåõíîëîã³¿ òà ï³äõîäè, ÿê³ âèçíà÷àþòü 
õàðàêòåð ïëàíóâàííÿ íîâîââåäåíü, ¿õ îðãà-
í³çàö³þ, êåð³âíèöòâî òà êîíòðîëü.

²ííîâàö³éíèé ðîçâèòîê ñó÷àñíîãî çàãàëü-
íîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó – öå ö³-
ëåñïðÿìîâàíèé ³ íåçâîðîòíèé ïðîöåñ, ùî 
çàáåçïå÷óº ÿê³ñí³ çì³íè, ïåðåõ³ä ÇÍÇ äî 
íîâîãî ÿê³ñíîãî ñòàíó. ²ííîâàö³éíèé ðîçâè-
òîê ÇÍÇ çä³éñíþºòüñÿ ïåðåâàæíî çà äîïî-
ìîãîþ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âíåñåííÿ â éîãî 
ä³ÿëüí³ñòü ÿê³ñíî íîâèõ åëåìåíò³â, ¿õ âçàº-
ìîçâ’ÿçê³â ³ õàðàêòåðèñòèê. Ïåðåäóìîâîþ, 
óìîâîþ ³ çì³ñòîì öèõ çì³í âèñòóïàþòü ³í-
íîâàö³¿ òà íîâîââåäåííÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü 
îïòèìàëüíèé ³ ñòàëèé ðîçâèòîê ÇÍÇ. Çä³éñ-
íåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó ÇÍÇ ïåðåä-
áà÷àº çì³íè ñâ³òîãëÿäíèõ ïîçèö³é:

-
íüî¿ îñâ³òè ÿê ñôåðè ñïîæèâàííÿ;

ñôåðè òâîðåííÿ, à ñàìå: îñîáèñò³ñíîãî 
ðîçâèòêó ó÷í³â, îñâîºííÿ ³ êîìïåòåíòíîãî 
âèêîðèñòàííÿ âèïóñêíèêàìè çäîáóòî¿ ñå-
ðåäíüî¿ îñâ³òè äëÿ ðîçâ’ÿçàííÿ æèòòºâèõ 
çàâäàíü;

-
ãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè ÿê äî âèòðàòíî¿ 
ãàëóç³ – íà ñòàâëåííÿ äî îñâ³òè ÿê îäíîãî ³ç 
ñòðàòåã³÷íèõ ðåñóðñ³â åêîíîì³÷íîãî ³ ñîö³-
àëüíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè.

Îñîáëèâå çíà÷åííÿ ó öèõ ïðîöåñàõ ìàº 
ñòðàòåã³ÿ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñ-
òþ, ÿêà âèçíà÷àº âåêòîð ðîçâèòîê ³ííîâàö³é-
íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, çàáåçïå÷óº ïð³îðèòåòè 
³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïðèÿº ðîçâèòêó 
³ííîâàö³éíîãî êë³ìàòó â øêîë³. Ïðè öüîìó 
ïëàíîâ³ñòü, ïðîãíîçîâàí³ñòü òà ñèñòåìí³ñòü 
º ñóòòºâèìè ïîêàçíèêàìè ÿêîñò³ çì³í. Äî 
âàæëèâèõ óìîâ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ 
çì³íàìè â³äíîñÿòü âèçíà÷åííÿ ³ ðàíæóâàííÿ 
äîâãîñòðîêîâèõ ö³ëåé óïðàâë³íñüêèõ òà ïå-
äàãîã³÷íèõ ïðîöåñ³â â íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³; 
ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ é äîâãîñòðîêîâîãî 
ïëàíó ðîçâèòêó â³äïîâ³äíî äî âèçíà÷åíî¿ 
ñòðàòåã³¿; ïîñò³éíå îö³íþâàííÿ òà êðèòè÷-
íèé ðîçãëÿä ìîæëèâèõ øëÿõ³â äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé; çàïðîâàäæåííÿ òèõ ÷è 
³íøèõ àêòóàëüíèõ ³ííîâàö³é; âèá³ð îá’ºêò³â 
óïðàâë³ííÿ òà ïîñòóïîâå çä³éñíåííÿ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü åôåêòèâ-
íó àäàïòàö³þ äî íåñïîä³âàíèõ çì³í ïðîöåñ³â 
óïðàâë³ííÿ, íàâ÷àííÿ, âèõîâàííÿ ³ ðîçâèòêó, 
ïðîôåñ³éíîãî ³ òâîð÷îãî çðîñòàííÿ êàäð³â 
òîùî.

Çàçíà÷èìî, ùî óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíè-
ìè ïðîöåñàìè ðîçãëÿäàºòüñÿ ñó÷àñíîþ íà-
óêîþ ÿê âàæëèâà ïåðåäóìîâà ÿê³ñíèõ çì³í â 
ñèñòåì³ øê³ëüíî¿ îñâ³òè. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, 
îñíîâíèìè ïîêàçíèêàìè ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ 
³ííîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè ó ñó÷àñí³é øêîë³ 
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âèçíà÷åíî: ïîêàçíèêè ð³âíÿ ðîçâèòêó ³ííî-
âàö³éíîãî ïðîñòîðó øêîëè, ïîêàçíèêè ÿêî-
ñò³ ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â, ïîêàçíèêè ÿêîñò³ 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó. Äîäàòêîâè-
ìè ïîêàçíèêàìè åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ 
³ííîâàö³ÿìè ìîæóòü âèñòóïàòè: ðîçâèòîê 
³íôîðìàö³éíîãî ïîëÿ ³ííîâàö³éíîãî ïðî-
ñòîðó øêîëè, ð³âåíü çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ 
êîìóí³êàö³éíèõ çâ’ÿçê³â, åôåêòèâí³ñòü ìîí³-
òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü õîäó òà ðåçóëüòà-
òèâíîñò³ ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â. Âàæëèâîãî 
çíà÷åííÿ ïðè öüîìó íàáóâàþòü ìåõàí³çìè 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèìè ïðîöåñàìè, à 
ñàìå: çàáåçïå÷åííÿ óìîâ äëÿ ³ííîâàö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (íîðìàòèâíî-ïðàâîâå, îðãàí³çà-
ö³éíî-óïðàâë³íñüêå, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íå); ³íòåíñèô³êàö³ÿ ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â 
÷åðåç ñòèìóëþâàííÿ ðèçèêó, ï³äòðèìêó ³í³-
ö³àòèâ, ñòâîðåííÿ àòìîñôåðè ³ííîâàö³éíî-
ãî ñåðåäîâèùà; çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíîñò³, 
îðãàí³çîâàíîñò³ (åòàïí³ñòü, ïðîöåäóðí³ñòü) 
³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â; îïòèì³çàö³ÿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî îáì³íó â ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñàõ. 
Åôåêòèâí³ñòü òàêèõ ìåõàí³çì³â âèçíà÷àºòüñÿ 
çäàòí³ñòþ ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ö³ëåñïðÿìî-
âàíî âèêîðèñòîâóâàòè îðãàí³çàö³éíî-ðîç-
ïîðÿäíèöüê³, îðãàí³çàö³éíî-ïåäàãîã³÷í³, ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³, ô³íàíñîâî-ãîñïîäàð÷³ 
òà åêîíîì³÷í³ ìåòîäè.

²ííîâàö³éí³ñòü íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè íå 
ò³ëüêè ÿê íàëàøòîâàí³ñòü íà ñïðèéíÿòòÿ, 
ïðîäóêóâàííÿ ³ çàñòîñóâàííÿ íîâîãî, à íà-
ñàìïåðåä ÿê â³äêðèò³ñòü òà äåìîêðàòè÷í³ñòü 
îñâ³òíüî¿ ñèñòåìè. Ñòîñîâíî îñîáèñò³ñíîãî 
÷èííèêà ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, öå îçíà-
÷àº:

– â³äêðèò³ñòü âèõîâàòåëÿ äî ä³àëîã³÷íî¿ 
âçàºìîä³¿ ç âèõîâàíöÿìè, ÿêà ïåðåäáà÷àº 
ð³âí³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ïîçèö³é îáîõ ñòîð³í;

– â³äêðèò³ñòü êóëüòóð³ é ñóñï³ëüñòâó, ÿêà 
âèÿâëÿºòüñÿ ó ïðàãíåíí³ ïåäàãîãà çì³íèòè 
ä³éñí³ñòü, äîñë³äèòè ïðîáëåìè òà îáðàòè 
îïòèìàëüí³ ñïîñîáè ¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ;

– â³äêðèò³ñòü ñâîãî «ß», âëàñíîãî âíó-
òð³øíüîãî ñâ³òó, òîáòî îðãàí³çàö³ÿ òàêîãî 
ïåäàãîã³÷íîãî ñåðåäîâèùà, ÿêå ñïðèÿëî á 
ôîðìóâàííþ ³ ðîçâèòêó îáðàçó «ß».

²ííîâàö³éí³ñòü ÿê ïðèíöèï ïåäàãîã³êè 
çàáåçïå÷óº óìîâè ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, 
çä³éñíåííÿ ¿¿ ïðàâà íà ³íäèâ³äóàëüíèé òâîð-
÷èé âíåñîê, íà îñîáèñò³ñíó ³í³ö³àòèâó, íà 
ñâîáîäó ñàìîðîçâèòêó òà äîñÿãíåííÿ âëàñ-
íî¿ ³ ñóñï³ëüíî¿ ìåòè.

²ííîâàö³éíèé ðîçâèòîê ïîñèëþº çâ’ÿçîê 
ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè òà îñâ³òíüî¿ ïðàêòèêè, 
çàâäÿêè ÷îìó ðåçóëüòàò «÷èñòî¿ íàóêè», 
îòðèìàíèé â÷åíèìè ó â³ëüíîìó, í³÷èì íå 
îáìåæåíîìó òâîð÷îìó ïîøóêó, çíàõîäèòü 
ñâîº ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ. Ó çâ’ÿç-
êó ç öèì, îñîáëèâó óâàãó ïðèâåðòàº íî-
âèé ï³äõ³ä, ùî â³äñòîþº áàãàòîì³ðí³ñòü ³ 

áàãàòîâàð³àíòí³ñòü ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó, 
éîãî àëüòåðíàòèâí³ñòü, ç îäí³º¿ ñòîðîíè, ³ 
íåçâîðîòí³ñòü åâîëþö³éíîãî ðóõó – ç ³íøî¿.  
Â ðóñë³ öüîãî ï³äõîäó ðîçðîáëÿþòüñÿ êîí-
öåïö³¿ íîâèõ íàóê – ê³áåðíåòèêè, ñèíåð-
ãåòèêè òà ³íøèõ, ùî äîñë³äæóþòü çàãàëü-
í³ çàêîíîì³ðíîñò³ ð³çíîð³äíèõ ñèñòåìíèõ 
óòâîðåíü, – ïåðåäóñ³ì äèíàì³êè ñîö³àëüíèõ 
ñèñòåì. Ñàìå ñèíåðãåòèêà âèçíà÷èëà ïîëî-
æåííÿ ïðî ïðèðîäí³ øëÿõè ðîçâèòêó ñêëàä-
íèõ ñîö³àëüíèõ ñèñòåì, ÿê³ ñòàëè îäíèì ç 
áàçîâèõ ïðèíöèï³â ñèñòåìíèõ äîñë³äæåíü 
ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó.

²ííîâàö³éí³ñòü ïåðåäáà÷àº óòâåðäæåííÿ 
â³äïîâ³äàëüíîãî ñïîñîáó æèòòÿ ëþäèíè â 
ñóñï³ëüñòâ³ òà â³äïîâ³äàëüíîãî â³äíîøåííÿ 
ñóñï³ëüñòâà äî êîæíî¿ îñîáèñòîñò³ çîêðå-
ìà. Çâ³äñè çðîçóì³ëî, ùî, îêð³ì íàóêè, ó 
çàáåçïå÷åíí³ ³ííîâàö³éíîãî òèïó ðîçâèòêó 
åêîíîì³êè ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó ïðîâ³äíó 
ðîëü â³ä³ãðàº îñâ³òà. Ñàìå ÷åðåç ñèñòåìó 
íàâ÷àííÿ ³ âèõîâàííÿ ìîæíà ï³äãîòóâàòè 
ëþäèíó, çäàòíó é îõî÷ó àêòèâíî òâîðèòè ³ 
ñïðèéìàòè çì³íè, íîâîââåäåííÿ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî â ñó÷àñí³é øêîë³ òà â 
ðåàëüí³é ïðàêòè÷í³é îñâ³òí³é ä³ÿëüíîñò³ ÷à-
ñòî ïàíóº ñïðîùåíå, ïðàãìàòè÷íå ðîçóì³í-
íÿ ñóòíîñò³ ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â. Ñó÷àñíå 
ñüîãîäåííÿ ï³äòâåðäæóº, ùî ³ííîâàö³éíèé 
åòàï ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî ñóñï³ëüñòâà íå òî-
òîæíèé ïðîöåñàì ìîäåðí³çàö³¿ ôóíêö³îíó-
þ÷èõ ñèñòåì, à ³ííîâàö³¿ íå ìîæíà ñïðèé-
ìàòè ëèøå ÿê çàñ³á ¿õ âäîñêîíàëåííÿ. Öå 
ïîÿâà ÿê³ñíî ³íøî¿ ìîäåë³ ñâ³òó ³ íîâîãî ïî-
êîë³ííÿ ç ³íøîþ ô³ëîñîô³ºþ æèòòÿ, äëÿ ÿêèõ 
õàðàêòåðí³ äèíàì³÷í³ñòü, ãíó÷ê³ñòü ó ðîçâ’ÿ-
çàíí³ ð³çíîìàí³òíèõ ïðîáëåì, ïðàãíåííÿ äî 
çá³ëüøåííÿ âçàºìîçâ’ÿçê³â íå ëèøå ³ç ñïî-
ð³äíåíèìè îá’ºêòàìè ³ ñòðóêòóðàìè, àëå é 
ïîáóäîâè ïðèíöèïîâî íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ 
òà åíåðãåòè÷íèõ ðóõ³â. Ñèñòåìíî óòâîðþþ-
÷èì, ³íòåãðóþ÷èì ôàêòîðîì ñòàº ³ííîâà-
ö³éí³ñòü, ùî çàáåçïå÷óº ïåðåõ³ä ñîö³óìó òà 
îñîáèñòîñò³ â íîâ³ ñòàíè, çàì³ñòü îïòèì³çà-
ö³¿ ÿê ãàðàíò³¿ ð³âíîâàãè.

Ðîçãëÿäàþ÷è ñó÷àñíó íàâ÷àëüíî-âèõîâ-
íó ñèñòåìó ÿê ö³ë³ñíó, ñêëàäíó ³ äèíàì³÷íó 
ñòðóêòóðó, âèä³ëèìî òàê³ ¿¿ ³íòåãðàòèâí³ îç-
íàêè:

– íàÿâí³ñòü çàãàëüíî¿ ìåòè ³ ïðèçíà÷åí-
íÿ, ÿê³ çàäàþòüñÿ ³ íåïåðåðâíî êîðåãóþòüñÿ 
ñóñï³ëüñòâîì;

– åôåêòèâíà ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ – ö³ëå-
ñïðÿìîâàí³ñòü îðãàí³çàö³éíèõ òà ôóíêö³î-
íàëüíèõ âåêòîð³â ¿¿ ä³ÿëüíîñò³;

– âçàºìîçàëåæí³ñòü ñòðóêòóðíèõ åëå-
ìåíò³â ïî ãîðèçîíòàëüíîìó ³ âåðòèêàëüíî-
ìó íàïðÿìêàõ;

– â³äêðèò³ñòü âñ³õ ñêëàäîâèõ îñâ³òíüî¿ ñèñ-
òåìè äëÿ âïëèâó ç áîêó ñîö³óìó ³ çäàòí³ñòü 
äî êîðåëÿö³éíîãî ðîçâèòêó ðàçîì ç íèì;
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– íåïåðåðâíèé âïëèâ çîâí³øí³õ ãëîáàë³-
çàö³éíèõ ³ âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â íà ðîçâèòîê 
òà ³ñíóâàííÿ ñèñòåìè ³ ¿¿ ï³äñèñòåì.

Âèçíà÷àëüí³ îçíàêè ³ííîâàö³éíîãî ñóïðî-
âîäó íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó:

– äåìîêðàòè÷í³ñòü – ìîæëèâ³ñòü óðàõó-
âàííÿ ð³çíèõ ï³äõîä³â, òî÷îê çîðó, êîëåã³-
àëüí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ïåâíîãî ð³øåííÿ;

– ñèòóàö³ÿ âèáîðó – ñòâîðåííÿ äåê³ëüêîõ 
âàð³àíò³â ïðîãðàì, ìîäåëåé ä³ÿëüíîñò³, òåõ-
íîëîã³é, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ïåðåäóìîâè äëÿ 
ñâ³äîìîãî âèáîðó;

– ñàìîðåàë³çàö³ÿ – ðîçêðèòòÿ îñîáèñò³ñ-
íîãî ïîòåíö³àëó êîæíîãî ó÷àñíèêà ïåäàãî-
ã³÷íîãî ïðîöåñó;

– ñï³âòâîð÷³ñòü – ñï³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü 
ñóá’ºêò³â, ÿê³ ïðàãíóòü äîñÿãòè íîâèõ ê³ëü-
ê³ñíèõ ³ ÿê³ñíèõ ðåçóëüòàò³â;

– ñèíåðãåòè÷í³ñòü – íåë³í³éí³ñòü, íåñòà-
á³ëüí³ñòü ÿê ïðîöåñóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè 
òà ñàìîîðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìè íàóêîâî-ìåòî-
äè÷íîãî ñóïðîâîäæåííÿ.

Ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ñåðåäîâèùà â 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîìó çàêëàä³ âèìàãàº:

– çàãàëüíå ðîçóì³ííÿ íåîáõ³äíîñò³ ââå-
äåííÿ ³ííîâàö³¿ â íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðî-
öåñ (â³ä äèðåêòîðà øêîëè äî ó÷íÿ);

– â³äïîâ³äíèé ïðîôåñ³éíèé ôàõîâèé ð³-
âåíü â÷èòåë³â çàêëàäó (¿õ ôàõîâà îñâ³òà, 
ñòàí ç ï³äâèùåííÿì êâàë³ô³êàö³¿, ä³ÿëüí³ñòü 
ìåòîäè÷íèõ ðàä òîùî);

– ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ìàòåð³àëü-
íî-òåõí³÷íî¿ áàçè;

– çàëó÷åííÿ íàóêîâö³â – ïðàö³âíèê³â âó-
ç³â, ³íñòèòóò³â ï³ñëÿäèïëîìíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ 
îñâ³òè;

– íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé âèá³ð ³ííîâàö³¿ 
äëÿ äàíîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó. Âèá³ð ìàº 
ñïèðàòèñÿ íà:

– ìåòó, ÿêó ñòàâèòü ïåðåä ñîáîþ íà-
â÷àëüíî-âèõîâíèé çàêëàä;

– ôàõîâèé ð³âåíü ó÷èòåë³â, ÿê³ áóäóòü çà-
ïðîâàäæóâàòè öþ ³ííîâàö³þ.

Âèá³ð ìàº áóòè óçãîäæåíèì ³ç ñòâîðåíèì 
³ííîâàö³éíèì ñåðåäîâèùåì â øêîë³, éîãî 
ìàþòü ï³äòðèìàòè ïî âåðòèêàë³ (ðàéîí-
íå, ì³ñüêå, îáëàñíå óïðàâë³ííÿ îñâ³òè, Ì³-
í³ñòåðñòâî îñâ³òè) ³ ãîðèçîíòàë³ – â÷èòåë³, 
áàòüêè, ó÷í³;

– þðèäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ³ííîâàö³éíîãî 
ïðîöåñó. Ñàìå â³ä öüîãî ôàêòîðó çàëåæèòü 
êë³ìàò â êîëåêòèâ³, äå çàïðîâàäæóºòüñÿ ³í-
íîâàö³ÿ ³ ìîòèâàö³ÿ äî ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ âñ³õ ó÷àñíèê³â;

– âàðòî óñâ³äîìèòè, ùî ³ííîâàö³ÿ í³ â ÿêî-
ìó ðàç³ íå ìîæå áóòè ³äåºþ íà ïîêàç, ÷åðãî-
âèì ïåäàãîã³÷íèì ïðîæåêòîì àáî ôàðñîì.

Åôåêò ìîæóòü ñòâîðèòè ³ ïðîñò³ ïåäàãî-
ã³÷í³ ð³øåííÿ àáî íàâ³òü ³ íàâ÷àëüí³ òðþêè.

Åôåêòèâí³ñòü äîñÿãàþòü ò³ëüêè ÷åðåç 
êîìïëåêñíó, ïëàíîì³ðíó, ôóíäàìåíòàëüíó 

ðîáîòó, ÿêà îïèðàºòüñÿ íà ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íó íàóêó.

²ííîâàö³éíà ïîë³òèêà ÿê ñèñòåìíà ä³ÿëü-
í³ñòü äåðæàâè ùîäî êîíêðåòíî¿ îñîáèñòî-
ñò³, ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, çä³éñíþºòüñÿ â 
çàêîíîäàâ÷³é, âèêîíàâ÷³é, ñóäîâ³é ³íôîð-
ìàö³éí³é òà ³íøèõ ñôåðàõ. Âîíà àêòèâíî 
ñòàâèòü çà ìåòó ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ, îðãàí³çàö³éíèõ, ïðà-
âîâèõ óìîâ äëÿ ïîøèðåííÿ ³ííîâàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é ³ ïðîöåñ³â, ðîçâèòêó ³íòåëåêòó-
àëüíîãî ³ äóõîâíîãî ïîòåíö³àëó óêðà¿íñüêî-
ãî ñóñï³ëüñòâà. Äëÿ Óêðà¿íè ³ííîâàö³éíà 
ñòðàòåã³ÿ â ïîë³òè÷íîìó ïëàí³ ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê âàãîìèé âàæ³ëü, çäàòíèé íå ëèøå çó-
ïèíèòè äåñòðóêòèâí³ ïðîöåñè, àëå é ñïðè-
ÿòè ï³äâèùåííþ ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó 
ñóñï³ëüñòâà, ÿêèé óÿâëÿº ñîáîþ ñïðîìîæ-
í³ñòü ôóíêö³îíóþ÷èõ ñèñòåì ñòâîðþâàòè, 
ñïðèéìàòè ³ííîâàö³¿ ³ ñâîº÷àñíî ïîçáàâëÿ-
òèñÿ çàñòàð³ëîãî.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæåí-
íÿ ïðîáëåì óñï³øíîãî óïðàâë³ííÿ ³ííî-
âàö³éíèìè ïðîöåñàìè â çàãàëüíîîñâ³òí³õ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ äàëî çìîãó âèÿâèòè 
÷èííèêè, ÿê³ ñòèìóëþþòü òàêó ä³ÿëüí³ñòü ³ 
çàáåçïå÷óþòü ¿õ ïðîãðåñèâíèé ðîçâèòîê. 
Íàñàìïåðåä öå ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ³ííî-
âàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ö³ëüîâèé òà ö³íí³ñíèé 
àñïåêò óïðàâë³ííÿ, éîãî òåõíîëîã³÷íå çà-
áåçïå÷åííÿ. Áåçïåðå÷íî, º ³ çàëèøàþòüñÿ 
ïðîáëåìè, ç ÿêèìè çóñòð³÷àþòüñÿ ìåíå-
äæåðè îñâ³òè ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ íîâî-
ââåäåííÿìè, ÿê-îò: ðîçâèòîê ³ííîâàö³éíîãî 
ïîòåíö³àëó â÷èòåëÿ, äîëàííÿ îïîðó çì³íàì. 
Öå âàæëèâ³ ïèòàííÿ, ÿê³ ìàþòü ðîçâ’ÿçóâà-
òè ³ íàóêîâö³, ³ ïðàêòèêè.
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