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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñóäíîâîä³é º 
ôàõ³âöåì ìîðñüêî¿ ãàëóç³, îñíîâíå çàâäàí-
íÿ ÿêîãî – áåçïå÷íå âåäåííÿ ñóäíà çà íå-
îáõ³äíèì ìàðøðóòîì. Â³í çä³éñíþº åêñ-
ïëóàòàö³þ ñóä³â, êåðóâàííÿ ðóõîì âîäíîãî 
òðàíñïîðòó, òåõí³÷íå óïðàâë³ííÿ ñóäíîâèìè 
óñòàíîâêàìè é ìåõàí³çìàìè, íàâ³ãàö³éíèìè 
ñèñòåìàìè òà ïðèëàäàìè, îðãàí³çîâóº áåç-
ïåêó ïëàâàííÿ, îáðîáêó é ðîçì³ùåííÿ âàí-
òàæó; àíàë³çóº åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè ñóäíà; 
çàïîá³ãàº çàáðóäíåííþ íàâêîëèøíüîãî 
ñåðåäîâèùà. Äî éîãî êîìïåòåíö³¿ íàëå-
æàòü ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ îïåðàö³ÿìè ñóäíà 
òà òóðáîòà ïðî ëþäåé íà ñóäí³, îðãàí³çà-
ö³ÿ ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ é â³äïî÷èíêó. Çàãàëîì 
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ñóäíîâîä³ÿ ìàº ñî-

ö³îòåõí³÷íèé õàðàêòåð, º çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ 
óïðàâë³íñüêîþ. Ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî 
ñóäíîâîä³é º ìåíåäæåðîì óñ³õ äîñòóïíèõ 
ðåñóðñ³â, çîêðåìà òåõí³÷íèõ, åëåêòðîííèõ, 
åíåðãåòè÷íèõ ³ ëþäñüêèõ. 

Ùîäî öüîãî â Êîíâåíö³¿ çàçíà÷åíî, ùî 
ñóäíîâîä³é ïîâèíåí çíàòè, ÿê òðåáà «ñï³ë-
êóâàòèñÿ ... äëÿ ãàðàíòóâàííÿ áåçïåêè ëþä-
ñüêîãî æèòòÿ é çáåðåæåííÿ ìàéíà, ... çíè-
æåííÿ ðèçèêó ïîìèëîê ï³ä ÷àñ ïåðåäàííÿ 
³íôîðìàö³¿» [5, ñ. 506]. Âåëèêå çíà÷åííÿ 
ìàþòü òàêîæ çíàííÿ òà óì³ííÿ ñóäíîâîä³ÿ 
ùîäî ñïåöèô³êè ðîáîòè â àâàð³éíèõ ñè-
òóàö³ÿõ. Çîêðåìà, ³äåòüñÿ ïðî «íàâè÷êè 
êåð³âíèöòâà, óì³ííÿ î÷îëèòè é ñêåðóâàòè 
ä³¿ ëþäåé â àâàð³éí³é ñèòóàö³¿, âêëþ÷àþ÷è 
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âì³ííÿ íàäàâàòè ïàñàæèðàì â³äïîâ³äíó ³í-
ôîðìàö³þ â àâàð³éí³é ñèòóàö³¿, äîâîäèòè äî 
¿õíüîãî â³äîìà òå, ùî âîíè ïîâèíí³ ðîáè-
òè». ßê áà÷èìî, ó âñ³õ öèõ âèïàäêàõ ÷àñòî 
ñàìå êîìóí³êàö³ÿ, ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íà êîìïåòåíòí³ñòü ó ä³ÿëüíîñò³ ñóäíîâîä³ÿ 
âèçíà÷àþòü éîãî ïðîôåñ³éíó åôåêòèâí³ñòü 
[5, ñ. 15–19]. Ñàìå òîìó äëÿ çàáåçïå÷åí-
íÿ áåçïåêè ñóäíà ñóäíîâîä³é ïîâèíåí óì³òè 
âèêîðèñòîâóâàòè êîìóí³êàö³¿ äëÿ íàëåæíî¿ 
îðãàí³çàö³¿ ä³ëîâî¿ âçàºìîä³¿, òîáòî ìàòè 
âèñîêèé ð³âåíü ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³, à ¿¿ ôîðìóâàííÿ º âàæëè-
âèì çàâäàííÿì ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Íà 
ñüîãîäí³ îêðåì³ àñïåêòè ôîðìóâàííÿ ñîö³-
àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàé-
áóòí³õ ñóäíîâîä³¿â âèâ÷àþòü Ñ. Áóöåíêî 
(îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ çàñàäè óêîìïëåêòó-
âàííÿ êåð³âíîãî ñêëàäó ñóäíîâèõ åê³ïàæ³â 
â Óêðà¿í³), Ñ. Êîçàê (ôîðìóâàííÿ áàçîâîãî 
ð³âíÿ ³íîìîâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåí-
ö³¿ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ìîðñüêîãî ôëîòó),  
Ì. Êóëàêîâà (ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â 
ó âèùèõ ìîðñüêèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ), 
Î. Ïîïîâà (îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ³ ñóòí³ñòü ¿õ-
íüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³), ². Ñîêîë 
(ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ 
ôàõîâèõ äèñöèïë³í), Ë. Ñòóï³íà (ôîðìó-
âàííÿ ³íøîìîâíî¿ ïðîôåñ³éíî-êîìóí³êà-
òèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìîðñüêèõ ôàõ³âö³â ó 
íàâ÷àëüíîìó êîìïëåêñ³ «ìîðñüêèé ë³öåé – 
ìîðñüêèé âóç»), Â. ×åðíÿâñüêà (ôîðìóâàí-
íÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè â ïðîöåñ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ îñâ³òè êóðñàíò³â ìîðñüêîãî âèøó), 
Î. Ôðîëîâà (ôîðìóâàííÿ ñîö³îêóëüòóðíî¿ 
êîìïåòåíö³¿ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ó ïðîöå-
ñ³ âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíèõ äèñ-
öèïë³í) òà ³í.

Äîñë³äíèêè ïðîïîíóþòü ð³çíîàñïåêòí³ 
øëÿõè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³. Çîêðåìà, Ò. Òîìåíêî 
äëÿ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ â ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ 
ñòóäåíò³â ìåäè÷íîãî êîëåäæó ïðîïîíóº òà-
êèé êîìïëåêñ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ: 
ñòâîðåííÿ â êîëåäæ³ ïðîôåñ³éíî-ñïðÿìî-
âàíîãî, êîìóí³êàòèâíî-îð³ºíòîâàíîãî îñ-
â³òíüîãî ñåðåäîâèùà; îïòèì³çàö³ÿ çì³ñòó 
ï³äãîòîâêè äî ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³; çàáåçïå÷åííÿ ì³æïðåäìåòíèõ 
çâ’ÿçê³â; ïðîäóêòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ òîùî 
[11, ñ. 46].

Íà äóìêó äîñë³äíèö³ Ã. Ì’ÿñî¿ä, íàé-
âàæëèâ³øèìè ïåäàãîã³÷íèìè óìîâàìè ðîç-
âèòêó êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè ñîö³àëüíèõ 
³íñïåêòîð³â º çàáåçïå÷åííÿ ôîðìóâàííÿ 
ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â êîìóí³êàòèâíî¿ 

êóëüòóðè (ìîòèâàö³éíî-ö³íí³ñíîãî òà ïîâå-
ä³íêîâîãî) ÿê ö³ë³ñíèõ ñèñòåìíèõ óòâîðåíü; 
ðîçâèòîê ó ñîö³àëüíèõ ³íñïåêòîð³â ðåôëåê-
ñèâíîãî ñòàâëåííÿ äî êîìóí³êàòèâíî¿ êóëü-
òóðè; çàñòîñóâàííÿ ìîäóëüíîãî ï³äõîäó äî 
íàâ÷àííÿ, çì³ñò ÿêîãî âðàõîâóº ñïåöèô³êó 
ïðîôåñ³éíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñîö³-
àëüíîãî ³íñïåêòîðà; âèêîðèñòàííÿ ãðóïîâèõ 
ôîðì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ, ÿêå ´ðóíòóºòü-
ñÿ íà ïðèíöèïàõ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî 
òðåí³íãó [7, ñ. 11–12].

Äîñë³äíèöÿ Â. Òåðíîï³ëüñüêà äëÿ ôîð-
ìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè 
ïðîïîíóº ðîçâèâàòè åìîö³éíî-ö³íí³ñíå ñòàâ-
ëåííÿ äî ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòó-
ðè ÿê îñîáèñò³ñíî¿ ö³ííîñò³; îðãàí³çîâóâàòè 
ï³çíàâàëüíó, êîìóí³êàòèâíó, îñîáèñò³ñíî- é 
ñîö³àëüíî-çíà÷óùó ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â íàâ-
÷àííÿ; çàñòîñóâàòè àêòèâí³ ôîðìè, ìåòîäè, 
çàñîáè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êóëüòóðè òîùî [10, ñ. 24].

Äîñë³äíèöÿ Î. Êàíþê äëÿ ôîðìóâàííÿ 
âì³íü ³íøîìîâíîãî ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ 
ìàéáóòí³õ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â ïðîïîíóº 
âèêîðèñòîâóâàòè ñîö³îêóëüòóðíèé ï³äõ³ä, 
çàáåçïå÷óâàòè ïðîôåñ³éíó ñïðÿìîâàí³ñòü 
êóðñ³â âèâ÷åííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ ³ ¿õ çâ’ÿçîê 
³ç çàãàëüíèìè äèñöèïë³íàìè, îðãàí³çîâó-
âàòè íàâ÷àëüíî-âèõîâíèé ïðîöåñ ó ôîðì³ 
ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíî¿ âçàºìîä³¿, âèêîðèñòî-
âóâàòè ³ííîâàö³éí³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ òîùî  
[2, ñ. 9].

Çàãàëîì óðàõóâàííÿ çàçíà÷åíèõ íàóêî-
âèõ íàïðàöþâàíü äàº çìîãó ñòâåðäæóâà-
òè, ùî äîñë³äíèêè âêàçóþòü íà ìîæëèâ³ñòü 
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ ïîòåí-
ö³àëó çì³ñòó îñâ³òè, â³äïîâ³äíèõ îðãàí³çà-
ö³éíèõ ôîðì íàâ÷àííÿ â îñâ³òí³é óñòàíîâ³, 
ïîêðàùåííÿ âçàºìîä³¿ ì³æ âèêëàäà÷àìè 
òà ñóá’ºêòàìè íàâ÷àííÿ. Ó÷åí³ îäíîñòàé-
í³ ùîäî òîãî, ùî íàéá³ëüø ðåàëüíî âèêî-
ðèñòîâóâàòè ïîòåíö³àë íàâ÷àëüíèõ äèñöè-
ïë³í, îïòèì³çóâàâøè îðãàí³çàö³éí³ (ôîðìè, 
ñïîñîáè) é òåõíîëîã³÷í³ ñêëàäîâ³ îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º õàðàêòåðèñòèêà ïåäà-
ãîã³÷íèõ óìîâ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìó-
í³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóä-
íîâîä³¿â ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ãóìàí³òàðíèõ 
äèñöèïë³í.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ðå-
çóëüòàò³ óçàãàëüíåííÿ é ñèñòåìàòèçàö³¿ 
ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü íàóêîâö³â (Ä. Ãîä-
ëåâñüêî¿, Î. Êàíþê, Ñ. Êîçàê, Ã. Ì’ÿñî¿ä,  
². Ñîêîëà, Â. Òåðíîï³ëüñüêî¿, Ò. Òîìåíêî,  
Â. ×åðíÿâñüêî¿ òà ³í.), ìè âèîêðåìèëè 
ê³ëüêà ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ³ çà-
ïðîïîíóâàëè åêñïåðòàì ïðîðàíæóâàòè ¿õ 



158 Ïåäàãîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê LXIX. Òîì 2. 2016

çà ñòóïåíåì âàæëèâîñò³. Çà ðåçóëüòàòàìè 
åêñïåðòíîãî îö³íþâàííÿ, íàéâèùèé ðàíã 
íàáðàëè ò³ ïåäàãîã³÷í³ óìîâè, ùî ñòîñóâà-
ëèñÿ âèáîðó çì³ñòó íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó 
é ìåòîä³â ³ ôîðì ðîáîòè, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
ôîðìóâàííÿ íàëåæíèõ íàâè÷îê ñîö³àëü-
íî-êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿, à òàêîæ óìî-
âè ùîäî ï³äãîòîâêè íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íî-
ãî ñêëàäó òà îðãàí³çàö³¿ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíî¿ 
âçàºìîä³¿. Äàë³ âèîêðåìëåí³ åêñïåðòàìè 
ïåäàãîã³÷í³ óìîâè ìè äåùî ñêîðèãóâàëè 
ç óðàõóâàííÿì ðåçóëüòàò³â òåîðåòè÷íîãî 
àíàë³çó íàóêîâèõ äæåðåë ³ ñòàíó ïðàêòèêè 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â. Çîêðå-
ìà, ìè âðàõóâàëè, ùî, ÿê ïîêàçàëè ðå-
çóëüòàòè êîíñòàòóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó, 
êóðñàíòè íåäîñòàòíüî ðîçóì³þòü ö³íí³ñí³ 
àñïåêòè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ òà ïðîôåñ³é-
íîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Ç îãëÿäó íà öå äëÿ íàñ âàæëèâîþ áóëà 
ïîçèö³ÿ ñó÷àñíèõ äîñë³äíèê³â ïðîáëåì 
ìîâíî¿ êîìóí³êàö³¿: Ë. Áàöåâè÷à, Â. Ìàíà-
ê³íà, Î. ßøåíêîâî¿ – òà ïñèõîëîã³â, êîòð³ 
âèâ÷àþòü ïðîáëåìè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, 
çîêðåìà Ã. Àíäðººâî¿, Ô. Ëîìîâà, Ë. Îð-
áàí-Ëåìáðèê òà ³í., ùîäî òîãî, ùî êîìóí³-
êàö³ÿ ì³æ ëþäüìè º äèíàì³÷íèì ïðîöåñîì, 
ÿêèé îïîñåðåäêîâàíèé ¿õí³ìè õàðàêòåðàìè 
³ ñòàâëåííÿì äî æèòòÿ é îäèí äî îäíîãî.  
Ó öüîìó êîíòåêñò³ Ô. Ëîìîâ òàêîæ çàçíà÷àº, 
ùî, íàïðèêëàä, òîâàðèñüê³ñòü ÿê íàéâàæ-
ëèâ³øèé á³ê õàðàêòåðó, ïåðøîðÿäíà ÿê³ñòü 
îñîáèñòîñò³, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ëåãê³ñòþ 
êîíòàêò³â, â³äêðèò³ñòþ äî ³íøèõ ëþäåé, «âè-
ðîáëÿºòüñÿ íå ñò³ëüêè ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, 
ñê³ëüêè â ñïîñîá³ é ñïðÿìîâàíîñò³ ñï³ëêó-
âàííÿ» [4, ñ. 28–39]. 

Äóæå àêòóàëüíèìè ó öüîìó çâ’ÿçêó º ïî-
çèö³ÿ Â. Ñóõîìëèíñüêîãî ïðî îñîáèñò³ñí³ 
ÿêîñò³ ëþäèíè, íåîáõ³äí³ äëÿ íàëåæíîãî 
ñï³âæèòòÿ ç ³íøèìè ëþäüìè. Ó÷åíèé âåäå 
ìîâó ïðî òå, ùî «âåëè÷åçíå çíà÷åííÿ ìàº 
ñòàâëåííÿ ëþäèíè … äî ³íøèõ ëþäåé... Íå-
ïðàâèëüíå, ñïîòâîðåíå âèõîâàííÿ âåäå äî 
íåáåçïåêè, ÿêó ìîæíà íàçâàòè âèêðèâëåí-
íÿì áàæàíü. Öÿ íåáåçïåêà ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî äèòèíà ç ïåðøèõ êðîê³â ñâîãî ñâ³äîìî-
ãî æèòòÿ íå â÷èòüñÿ ðîçð³çíÿòè áàæàííÿ 
é ïîòðåáè. Çâè÷êà çàäîâîëüíÿòè áóäü-ÿêå 
áàæàííÿ ïðèçâîäèòü äî ïðèòóïëåííÿ ÷óòëè-
âîñò³ äî ³íòåëåêòóàëüíîãî, åìîö³éíîãî ñâ³òó 
³íøèõ ëþäåé» [9, ñ. 494].

Ó÷åíà Î. Ôðîëîâà òàêîæ çàçíà÷àº, ùî 
äëÿ îðãàí³çàö³¿ òà óïðàâë³ííÿ åê³ïàæåì 
âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº â³äïîâ³äíå ñòàâ-
ëåííÿ îäèí äî îäíîãî, íàñàìïåðåä ÿê äî 
îñîáèñòîñò³, à íå ÿê äî ñóá’ºêòà, ðîçóì³ííÿ 
âñåëåíñüêî¿ ºäíîñò³ íàö³é, ñï³ëüíîñò³ ïëà-
íåòàðíîãî ìèñëåííÿ, â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
îñîáèñòå æèòòÿ é óñüîãî æèâîãî ó Âñåñâ³ò³ 
[6, ñ. 15]. Çàãàëîì äîñë³äíèöÿ ï³äêðåñëþº, 

ùî äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóäíîâîä³ÿ ïîòð³áí³ ìàê-
ñèìóì ãóìàí³çìó òà ñàìîâ³ääà÷³ [6, ñ. 4]. 

Îòæå, ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî âåëèêå 
çíà÷åííÿ â ïðîôåñ³éíîìó æèòò³ ñóäíîâîä³ÿ 
ìàº ðîçóì³ííÿ ö³íí³ñíèõ àñïåêò³â ñîö³àëü-
íî¿ âçàºìîä³¿ òà ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ, à òàêîæ òîãî, ùî êîìïåòåíòí³ñíèé ï³ä-
õ³ä (Î. Çàëþá³âñüêà, ². Çèìíÿ, Î. Ä³äåíêî,  
Î. Îâ÷àðóê, Î. Ïîìåòóí, Þ. Òàòóð, Ñ. Òðóáà-
÷îâà, À. Õóòîðñüêîé òà ³í.) âèçíà÷àº íåîáõ³ä-
í³ñòü ñïåö³àëüíîãî âèáîðó çì³ñòó íàâ÷àííÿ, 
ïåðøîþ ïåäàãîã³÷íîþ óìîâîþ ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ìè âèçíà÷èëè ñòðóê-
òóðóâàííÿ çì³ñòó ãóìàí³òàðíèõ äèñöèïë³í 
â³äïîâ³äíî äî áàçîâèõ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ìàé-
áóòí³õ ñóäíîâîä³¿â.

Ó öüîìó çâ’ÿçêó âàðòî âêàçàòè íà âå-
ëèêèé ïîòåíö³àë ãóìàí³òàðíèõ äèñöèïë³í 
ùîäî ôîðìóâàííÿ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é 
îñîáèñòîñò³, àäæå âîíè ïðèñâÿ÷åí³ ëþäèí³, 
¿¿ ðîë³ â íàâêîëèøíüîìó ñåðåäîâèù³, à òà-
êîæ ïåðåäáà÷àþòü ï³çíàííÿ ¿¿ âíóòð³øíüî¿ 
ïðèðîäè. Âîíè îõîïëþþòü çíàííÿ ïðî «ôå-
íîìåí ëþäèíè», ïðî ¿¿ ìèñëåííÿ, ñîö³àëüí³ 
âçàºìîä³¿, ïðî ñòàâëåííÿ äî ñâ³òó é òâîð÷³ 
ìîæëèâîñò³ [13; 14]. ²ç ïîãëÿäó ãóìàí³ñòè÷-
íî¿ ïåäàãîã³êè ãóìàí³òàðíå ï³çíàííÿ îð³ºí-
òîâàíå, çâåðíåíå äî ëþäèíè, ¿¿ äóõîâíîãî 
ñâ³òó é ö³ííîñòåé. Ñàìå ãóìàí³òàðí³ äèñöè-
ïë³íè ââîäÿòü ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ó ñôåðó 
äóõîâíèõ ïîøóê³â ð³çíèõ åïîõ, îçíàéîìëþ-
þòü ³ç ð³çíèìè âàð³àíòàìè â³äïîâ³äåé íà 
ôóíäàìåíòàëüí³ ïðîáëåìè áóòòÿ. Ãóìàí³-
òàðí³ çíàííÿ – öå ìîæëèâ³ñòü îð³ºíòóâàòèñÿ 
ó ñâ³ò³, ó ñìèñëàõ òîãî, ùî â³äáóâàºòüñÿ.

ßäðîì, äæåðåëîì ãóìàí³òàðíèõ íàóê º 
ô³ëîñîô³ÿ, âîíà äàº ïåðâèíí³ óÿâëåííÿ ïðî 
ñâ³ò, ïðî ñóñï³ëüñòâî, ïðî ëþäåé. Ô³ëîñî-
ô³ÿ íàìàãàºòüñÿ â³äïîâ³ñòè íà â³÷í³ ïèòàííÿ 
ïðî æèòòÿ, ñìåðòü, ëþáîâ òà ³íø³ ïèòàííÿ, 
óêðàé âàæëèâ³ äëÿ áóäü-ÿêî¿ ëþäèíè. ßê çà-
çíà÷àº ß. Êëî÷îâñüêèé, «ô³ëîñîôñòâóâàòè – 
îçíà÷àº íàçèâàòè ä³éñí³ñòü, íàìàãàòèñÿ ¿¿ 
çðîçóì³òè» [3, ñ. 101]. Ó÷åíèé ï³äêðåñëþº, 
ùî ô³ëîñîô³ÿ çä³éñíþº «ôóíäàìåíòàëüíå, 
ïðèíöèïîâå äîñë³äæåííÿ, âêàçóþ÷è íà ï³ç-
íàâàëüíó ö³íí³ñòü ì³æîñîáèñò³ñíî¿ çóñòð³-
÷³ – ä³àëîãó…» [3, ñ. 26].

Ó ñâîþ ÷åðãó, çíà÷åííºâèì öåíòðîì ³ñ-
òîðèêî-êóëüòóðîëîã³÷íîãî áëîêó º ³äåÿ áà-
ãàòîâàð³àíòíîñò³ ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó ñó-
ñï³ëüñòâà é ð³çíîìàí³òòÿ êóëüòóð. ²ñòîð³ÿ, 
ùî àêóìóëþº äîñâ³ä ïîïåðåäí³õ ïîêîë³íü, 
äîïîìàãàº ìîëîä³ âèçíà÷àòèñÿ ç³ ñâ³òî-
ãëÿäíèìè îð³ºíòèðàìè, ãîòóº äî çâàæåíî-
ãî, êîíñòðóêòèâíîãî âèð³øåííÿ ñóñï³ëüíèõ 
ñóïåðå÷íîñòåé ³ êîíôë³êò³â. Äîö³ëüíî çàó-
âàæèòè, ùî íàéïîâí³øå âèðàçèòè ñâî¿ äóì-
êè, ìð³¿, îö³íêè ëþäèíà ìîæå çà äîïîìî-
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ãîþ ìîâè. Ìîâ³ íàëåæèòü âèçíà÷íà ðîëü ó 
ïðîöåñàõ ñîö³àë³çàö³¿-åòí³çàö³¿ îñîáèñòîñò³. 
Âèâ÷åííÿ ìîâ äîïîìàãàº ëþäèí³ â³ä÷óâàòè 
ñåáå ÷àñòèíîþ ñâîãî íàðîäó, â³ä÷óòè çâ’ÿ-
çîê ³ç ïîïåðåäí³ìè ïîêîë³ííÿ. Ìîâà êîæ-
íîãî â³ëüíîãî íàðîäó ïåðåäàº íàùàäêàì 
äîñâ³ä ïîïåðåäí³õ ïîêîë³íü, ¿õíþ ³ñòîðè÷íó 
ïàì’ÿòü, äóõîâíó êóëüòóðó. Ìîâà º ñâîºð³ä-
íèì ìîñòîì ì³æ ëþäèíîþ ³ ñâ³òîì; âîíà º 
ñàìîâèÿâîì, ñàìîñòâåðäæåííÿì ñïðàâæ-
íüîãî «ÿ» – îäíèì ç³ øëÿõ³â, ÿêèìè ðîçâè-
âàºòüñÿ îñîáèñò³ñòü. 

Çàãàëîì âèâ÷åííÿ ô³ëîñîô³¿, ³ñòîð³¿, 
êóëüòóðè, ìîâè äîïîìàãàº ðîçãëÿäàòè ïðî-
áëåìè ñüîãîäí³øíüîãî ÷àñó ÷åðåç ïðèçìó 
äóõîâíîãî äîñâ³äó âñüîãî ëþäñòâà, ÷åðåç 
âêëþ÷åííÿ â ñó÷àñíó êóëüòóðó äóõîâíèõ ö³í-
íîñòåé, íàáóòèõ ëþäñòâîì íà âàæêîìó øëÿ-
õó ñàìîï³çíàííÿ. Áëîê ãóìàí³òàðíèõ äèñöè-
ïë³í – öå ìîæëèâ³ñòü îñìèñëåííÿ ëþäèíîþ 
ñâîº¿ ïðèðîäè é ñóòíîñò³, çì³ñòó áóòòÿ, ùà-
ñòÿ, ùî º âàæëèâîþ óìîâîþ âèðîáëåííÿ 
÷³òêî¿ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿, ì³öíî¿ ìîðàëüíî¿ 
îñíîâè òà çàáåçïå÷óº ìîðàëüíó é ïñèõîëî-
ã³÷íó ñò³éê³ñòü ï³ä ÷àñ âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ 
îñîáèñò³ñíèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü.

Îòæå, ãóìàí³òàðí³ äèñöèïë³íè äîïîìà-
ãàþòü ôîðìóâàòè â ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â 
îñîáëèâå ñòàâëåííÿ äî ä³éñíîñò³ é ä³ÿëüíî-
ñò³, íàëåæíå ðîçóì³ííÿ ñâîãî ì³ñöÿ ó ñâ³ò³, 
ö³ííîñò³ òà îð³ºíòèðè, íåîáõ³äí³ äëÿ íàëåæ-
íî¿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿.

Ï³ä ÷àñ âèçíà÷åííÿ äðóãî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ 
óìîâè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ìè 
âðàõîâóâàëè äóìêè ïðåäñòàâíèê³â êîìóí³êà-
òèâíî¿ ô³ëîñîô³¿ (Þ. Õàáåðìàñ, Ê.-Î. Àïåëü, 
Õ.-Ã. Ãàäàìåð, Ê. ×åðð³ òà ³í.) ïðî çíà÷åííÿ 
ä³àëîãó â ñòàíîâëåíí³ îñîáèñòîñò³.

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â íàø ÷àñ î÷å-
âèäíèì ñòàº òå, ùî ä³àëîã íåâ³ää³ëüíèé 
â³ä ëþäñüêîãî æèòòÿ. Çíà÷åííÿ ä³àëîãó  
Ï. Ôðåéðå âáà÷àº â òîìó, ùî â³í º ñïîñî-
áîì, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ëþäè äîñÿãàþòü 
çíà÷åííÿ ÿê ëþäñüê³ ³ñòîòè, òîìó ùî «í³õòî 
íå ìîæå ñêàçàòè ïðàâäèâîãî, ñïðàâæíüî-
ãî ñëîâà ñàì îäèí». Äîñë³äíèê óâàæàº, ùî 
ä³àëîã º åêçèñòåíö³éíîþ íåîáõ³äí³ñòþ, áî 
«ëþäñüêå ³ñíóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ íå â ìîâ-
÷àíí³, à ó ñëîâ³, â ðîáîò³, ó ä³¿ òà ðîçäóìàõ»  
[13, ñ. 70]. Âàæëèâîþ ïåðåäóìîâîþ ä³àëî-
ãó, íà äóìêó Ï. Ôðåéðå, º ãëèáîêà ëþáîâ 
äî ñâ³òó é ëþäåé: ëþáîâ º îäíî÷àñíî îñ-
íîâîþ äëÿ ä³àëîãó òà ñàìèì ä³àëîãîì, âîíà 
º íåîäì³ííèì çàâäàííÿì â³äïîâ³äàëüíèõ 
ñóá’ºêò³â ³ íå ìîæå ³ñíóâàòè â ñòîñóíêàõ äî-
ì³íóâàííÿ [13, ñ. 71–72]. 

Ñüîãîäí³ ä³àëîã äîïîìàãàº çíàéòè ñï³ëüí³ 
ð³øåííÿ, äîñÿãòè âçàºìîðîçóì³ííÿ ï³ä ÷àñ 
âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, ïîäîëàííÿ 
êîíôðîíòàö³¿ òà åãî¿çìó. Çíà÷åííÿ ä³àëîãó 

ïîëÿãàº â òîìó, ùî â³í äàº çìîãó âèÿâëÿòè 
âèâàæåíå é âîäíî÷àñ ïîâàæëèâå ñòàâëåííÿ 
äî ²íøîãî, äî éîãî ñâ³òîãëÿäó òà ö³ííîñòåé. 
Ïñèõîëîãè Ì. Ë³ñ³íà, Â. Ëÿóä³ñ, Ã. Ì’ÿñè-
ùåâ òðàêòóþòü ä³àëîã³÷íå ñï³ëêóâàííÿ ÿê 
ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíó ïàðòíåðñüêó âçàºìîä³þ, 
ñïðÿìîâàíó íà óçãîäæåííÿ é îá’ºäíàííÿ 
çóñèëü äëÿ íàëàãîäæåííÿ â³äíîñèí ³ äîñÿã-
íåííÿ çàãàëüíîãî ðåçóëüòàòó. Ðåçóëüòàòîì 
ó öüîìó âèïàäêó º ñàìà ä³àëîã³÷íà âçàºìî-
ä³ÿ. Ïñèõîëîãè ï³äêðåñëþþòü, ùî õàðàêòåð-
íîþ ðèñîþ ä³àëîã³÷íîãî êîíòàêòó º ð³âí³ñòü 
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîçèö³é óñ³õ ñòîð³í. Öå ñè-
òóàö³ÿ äâîñòîðîííüîãî, âçàºìíîãî âïëèâó, 
à íå îäíîñòîðîííüî ñïðÿìîâàíîãî. Âîíà 
ïåðåäáà÷àº ðåàëüíó ó÷àñòü, òîáòî àêòèâíó 
ðîëü óñ³õ çàä³ÿíèõ ó ñï³ëêóâàíí³ ñòîð³í.

Ïðîöåñóàëüíèé àñïåêò ä³àëîãîâî¿ îñâ³òè 
ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíèõ ìå-
òîä³â, «ãîëîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ÿêèõ º 
÷óòëèâ³ñòü äî â³äì³ííîñòåé ³ äîñâ³äó ²íøî-
ãî» [12, ñ. 46]. Â³ò÷èçíÿíà äèäàêòèêà ïðîïî-
íóº âèêîðèñòîâóâàòè ð³çíîìàí³òí³ ä³àëîãîâ³ 
òåõíîëîã³¿, çîêðåìà äèñïóòè, äåáàòè, äèñ-
êóñ³¿, ïîëåì³êè, êîíôåðåíö³¿. Äîñë³äíèöÿ  
Ñ. Ñèñîºâà òðàêòóº ¿õ ÿê ñèñòåìó ä³ÿëüíî-
ñò³, ïîâ’ÿçàíó ç³ ñòâîðåííÿì êîìóí³êàòèâ-
íîãî ñåðåäîâèùà, ðîçøèðåííÿì ïðîñòîðó 
ñï³âðîá³òíèöòâà íà ð³âí³ «âèêëàäà÷ – ó÷åíü», 
«ó÷åíü – àâòîð», «âèêëàäà÷ – àâòîð» ï³ä ÷àñ 
âèð³øåííÿ íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíèõ çàâäàíü 
[8, ñ. 175]. Ãîëîâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ä³à-
ëîãîâèõ ôîðì ³ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ º âèçíàí-
íÿ â³äì³ííîñòåé ³ äîñâ³äó ²íøîãî. Ä³àëîã 
ïðåçåíòóº ðîçóì³ííÿ, ïðèéíÿòòÿ é âèçíàí-
íÿ ²íøîãî â éîãî ³íàêøîñò³ òà óí³êàëüíîñò³. 
Ó ïðîöåñ³ ä³àëîãó êóðñàíòè ìîæóòü ó÷èòè-
ñÿ ðîçï³çíàâàòè ïðîáëåìè, àðòèêóëþâàòè ³ 
ïóáë³÷íî «ïðîìîâëÿòè» ¿õ, äîíîñèòè çì³ñò 
äî ³íøèõ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿, çíàõîäèòè 
ñï³ëüí³, âèùîãî ð³âíÿ ö³ííîñò³, íà ¿õ îñíîâ³ 
äîñÿãàòè âçàºìîðîçóì³ííÿ. Ä³àëîã³÷íà ôîð-
ìà âçàºìîä³¿ äîïîìàãàº ôîðìóâàòè îñî-
áèñò³ñòü, îðãàí³÷íî àäàïòîâàíó äî æèòòÿ ó 
ñâ³ò³ áàãàòîìàí³òíèõ çâ’ÿçê³â ³ ð³çíîð³âíåâèõ 
ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â.

Îòæå, ó÷åí³ îäíîñòàéí³ ùîäî òîãî, ùî 
ä³àëîã çà â³äïîâ³äíî¿ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî¿ 
ðîáîòè º ïðîâ³äíèì ôàêòîðîì ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â. Ç óðàõóâàííÿì öüîãî äðóãîþ ïå-
äàãîã³÷íîþ óìîâîþ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëü-
íî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóò-
í³õ ñóäíîâîä³¿â ìè íàçèâàºìî âèêîðèñòàííÿ 
ä³àëîã³÷íèõ ìåòîä³â äëÿ â³äïðàöþâàííÿ íà-
âè÷îê ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿.

Ó ïðîöåñ³ âèçíà÷åííÿ òðåòüî¿ ïåäàãîã³÷-
íî¿ óìîâè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êà-
òèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â 
ìè âðàõîâóâàëè ñïåöèô³êó ¿õíüî¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, íåîáõ³äí³ñòü ïîâñÿê÷àñíîãî 
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ïðèéíÿòòÿ íàëåæíîãî óïðàâë³íñüêîãî ð³øåí-
íÿ. ßê ïðàâèëî, çì³ñò ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ñóäíîâîä³¿â çíà÷íîþ ì³ðîþ ïîâ’ÿçàíèé 
³ç ïîòðåáîþ âèçíà÷åííÿ íàéêðàùîãî âàð³-
àíòà ä³é, óçãîäæåííÿ ä³é óñ³õ ÷ëåí³â åê³ïàæó 
òîùî. Öèì çóìîâëåíà âàæëèâ³ñòü ñôîðìî-
âàíîñò³ â ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â óì³íü ³ íà-
âè÷îê îðãàí³çàö³¿ âçàºìîä³¿ âñ³õ ÷ëåí³â åê³-
ïàæó òà ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ. 
Ïðè öüîìó ìè âðàõîâóâàëè ïîçèö³þ â÷åíèõ 
(Ð. Êðè÷åâñüêèé, Ë. Îðáàí-Ëåìáðèê, Â. Ðî-
çàíîâà, Ñ. Ðóá³íøòåéí òà ³í.) ùîäî îñîáëè-
âîñòåé óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó÷åí³ îäíî-
ñòàéí³, ùî óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü çàãàëîì ³ 
ñóäíîâîä³ÿ çîêðåìà – öå íàñàìïåðåä íèçêà 
çàâäàíü ð³çíî¿ ñêëàäíîñò³, ùî ¿õ íåîáõ³äíî 
âèêîíàòè â³äïîâ³äíî äî âèìîã íîðìàòèâíèõ 
äîêóìåíò³â ³ ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é. Îòæå, ç 
óðàõóâàííÿì ïîëîæåíü ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõî-
äó (Â. Ðîçàíîâà, Ë. Ðóá³íøòåéí òà ³í.) ïðî 
ñóòí³ñòü óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ 
òîãî, ùî ä³ÿëüí³ñòü ñóäíîâîä³ÿ â³äáóâàºòü-
ñÿ â îñîáëèâî ñêëàäíèõ óìîâàõ, ÿê³ âèìàãà-
þòü â³ä íüîãî çäàòíîñò³ âèáèðàòè íàéá³ëüø 
ðàö³îíàëüíèé ñïîñ³á âèêîíàííÿ çàâäàíü, 
òðåòüîþ ïåäàãîã³÷íîþ óìîâîþ ôîðìóâàí-
íÿ â ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ñîö³àëüíî-êîìó-
í³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìè âèçíà÷àºìî 
â³äïðàöþâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíèõ 
óì³íü ³ íàâè÷îê ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêîãî ð³-
øåííÿ.

Ó öüîìó çâ’ÿçêó îñîáëèâî ïðîäóêòèâíèì 
âàðòî íàçâàòè ïîëîæåííÿ òåîð³¿ é òåõíî-
ëîã³¿ êîíòåêñòíîãî íàâ÷àííÿ, ðîçðîáëåí³ â 
íàóêîâî-ïåäàãîã³÷í³é øêîë³ À. Âåðáèöüêî-
ãî (Î. Àíäðººâà, Ò. Äóáîâèöüêà, Í. Æóêîâà,  
Ë. Êàëóã³íà, Þ. Ìàñëîâà, Â. Òåí³ùåâà òà ³í.). 
Êîíòåêñòíå íàâ÷àííÿ ïåðåäáà÷àº ñèòóàö³é-
íî-³ì³òàö³éíå ìîäåëþâàííÿ ïðåäìåòíîãî é 
ñîö³îêóëüòóðíîãî çì³ñòó ìàéáóòíüî¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ. Òåõíîëîã³ÿ êîí-
òåêñòíîãî íàâ÷àííÿ íàäàº ìîæëèâ³ñòü íà-
ëåæíèì ÷èíîì äîñÿãòè çì³ñòîâî¿ ³íòåãðàö³¿ 
ïðåäìåò³â êâàç³ïðîôåñ³éíî¿ é íàâ÷àëüíî-êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâî-
ä³¿â, çàáåçïå÷èòè ¿õ ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíèé 
ðîçâèòîê ³ ãîòîâí³ñòü äî êâàë³ô³êîâàíîãî âè-
ð³øåííÿ çàâäàíü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
ñèòóàö³ÿõ ð³çíîïëàíîâîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Ùî ñòîñóºòüñÿ íàñòóïíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ 
óìîâè, òî íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî âðàõó-
âàííÿ íàïðàöþâàíü ó÷åíèõ ³ âèâ÷åííÿ äó-
ìîê åêñïåðò³â ï³äòâåðäæóþòü âàæëèâ³ñòü 
â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿ 
òà íàëåæíî¿ ï³äãîòîâêè íàóêîâî-ïåäàãîã³÷-
íîãî ñêëàäó äî ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êî-
ìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â ìàéáóòí³õ 
ñóäíîâîä³¿â.

Öå çóìîâëåíî òèì, ùî çà óìîâè ä³àëî-
ãîâîãî íàâ÷àííÿ çíà÷åííÿ é ðîëü âèêëàäà-
÷à ñóòòºâî çì³íþþòüñÿ. Ùå Ä. Äèñòåðâåã 

çàçíà÷àâ, ùî «ó÷èòåëü ïîâèíåí ïîêàçóâà-
òè ñâî¿ì ó÷íÿì íå ãîòîâèé áóäèíîê, ó ÿêèé 
óêëàäåíî òèñÿ÷îð³÷÷ÿ ïðàö³, à ñïîíóêàòè 
éîãî óêëàäàòè öåãëó, çâîäèòè áóäèíîê ðà-
çîì ³ç íèì, ó÷èòè éîãî áóä³âíèöòâà... Óñå 
³íøå – øâèäøå äðåñèðóâàííÿ, à íå íàâ÷àí-
íÿ; íàòàñêóâàííÿ, à íå ðîçâèòîê, íå îñâ³-
òà. Îòæå, äå ò³ëüêè ìîæëèâî, ïîòð³áíî âè-
êîðèñòîâóâàòè ä³àëîã³÷íó ôîðìó íàâ÷àííÿ»  
[1, ñ. 136–203].

Â. Ñóõîìëèíñüêèé òàêîæ çâåðòàº óâàãó 
íà òå, ùî çíàííÿ, ÿê³ óòâåðäæóº ïåäàãîã ó 
ñâ³äîìîñò³ ó÷í³â, ìàþòü ñòàòè ¿õí³ì ñóìë³í-
íÿì: «Ñïðàâæí³é âèõîâàòåëü òîé, õòî éäå 
äî ñâî¿õ âèõîâàíö³â ³ç âëàñíèìè äóìêàìè, 
ó êîãî º äóõîâíà ïîòðåáà íåñòè ñâî¿ çíàííÿ 
ëþäÿì, ïåðåæèòè âåëèêó ðàä³ñòü â³ä òîãî, 
ùî éîãî ïåðåêîíàííÿ çâåëè÷óþòü ëþäèíó, 
³ñòèíó, â³äñòîþþòü íàéâèùó ïðàâäó ³ ùî 
âîíè ñòàþòü ïåðåêîíàííÿìè ³íøèõ ëþäåé» 
[9, ñ. 593–594].

ßê ï³äêðåñëþº Ã. Ãàìðåöüêà, ä³àëîãîâå 
íàâ÷àííÿ âèìàãàº àêòèâíî¿ ðîë³ àóäèòîð³¿ 
â ³íòåðïðåòàö³¿ ïåäàãîã³÷íèõ ïîâ³äîìëåíü, 
òîìó âèêëàäà÷ ìàº äåùî òðàíñôîðìóâà-
òè ñâî¿ ôóíêö³¿ ïîñåðåäíèêà ì³æ ñîö³óìîì 
ÿê â³äïðàâíèêîì ³íôîðìàö³¿ é ñóá’ºêòîì 
íàâ÷àííÿ ÿê ¿¿ ðåöèï³ºíòîì «ó òâîðöÿ óìîâ 
äëÿ òâîð÷îãî ñïðèéìàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ»  
[12, ñ. 136]. Ñ. Ñèñîºâà òàêîæ óâàæàº, ùî 
ñó÷àñíèé ïåäàãîã ïîâèíåí ïîºäíóâàòè â 
ñîá³ ÿêîñò³ ÿê ïåäàãîãà, òàê ³ ïñèõîëîãà é 
ïñèõîòåðàïåâòà. Â³í ìóñèòü âîëîä³òè âè-
ñîêîþ ïåäàãîã³÷íîþ òà, ùî äóæå âàæëèâî, 
ïñèõîëîã³÷íîþ êóëüòóðîþ, óì³òè íàâ÷àòè, 
óïðàâëÿòè ³ ñï³ëêóâàòèñü. Ñ. Ñèñîºâà ï³ä-
êðåñëþº, ùî «óì³ííÿ â³ä÷óâàòè ³íøîãî – öå 
³ º îäíà ç ãðàíåé óì³ííÿ ñï³ëêóâàííÿ. ² ïå-
äàãîã³÷íèé òàëàíò ó òîìó é ïîëÿãàº, ùî ïå-
äàãîã óì³º â³ä÷óòè â ëþäèí³ ð³âíîãî ñîá³ ³ 
ñï³ëêóâàòèñÿ ç íèì íà ð³âíèõ» [8, ñ. 77].

Îòæå, äëÿ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìó-
í³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóä-
íîâîä³¿â âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº â³äïîâ³äíèé 
ð³âåíü ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿ òà íàëåæíà 
ï³äãîòîâêà íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî ñêëàäó äî 
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ â ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â. Äëÿ 
öüîãî íåîáõ³äíî îçíàéîìèòè âèêëàäà÷³â ç 
îñîáëèâîñòÿìè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êî-
ìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â ìàéáóòí³õ 
ñóäíîâîä³¿â, ôîðìóâàòè â íèõ ãîòîâí³ñòü äî 
ä³àëîãîâîãî ñï³ëêóâàííÿ ÿê îñíîâè ïåäàãî-
ã³÷íî¿ âçàºìîä³¿, ðîçâèâàòè ¿õí³ îñîáèñò³ñí³ 
ÿêîñò³, íåîáõ³äí³ äëÿ ïàðòíåðñüêîãî, ð³âíî-
ïðàâíîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Äàë³ äëÿ ö³ë³ñíîãî óÿâëåííÿ ïðî ïðåä-
ìåò äîñë³äæåííÿ òà øëÿõè ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ 
ãóìàí³òàðíèõ äèñöèïë³í ìè ñêîðèñòàëèñÿ 



Çá³ðíèê íàóêîâèõ ïðàöü 161

ìåòîäîì ìîäåëþâàííÿ. Ìîäåëþâàííÿ ïå-
ðåäáà÷àº â³äòâîðåííÿ õàðàêòåðèñòèê ïåâ-
íîãî îá’ºêòà íà ³íøîìó îá’ºêò³, ñïåö³àëüíî 
ñòâîðåíîìó äëÿ ¿õ âèâ÷åííÿ, òîáòî íà ìî-
äåë³. Ìè ðîçãëÿäàºìî ìîäåëü ÿê ñõåìà-
òè÷íå â³äòâîðåííÿ ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, 
ùî îõîïëþº ñóêóïí³ñòü âçàºìîçàëåæíèõ 
êîìïîíåíò³â, âçàºìîä³ÿ ÿêèõ çàáåçïå÷óº 
ôîðìóâàííÿ â ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ö³º¿ 
âàæëèâî¿ âëàñòèâîñò³. Ñêëàäîâèìè ñòðóê-
òóðíî-ôóíêö³îíàëüíî¿ ìîäåë³ º ìîòèâàö³é-
íî-ö³ëüîâèé (âèêîíóº ôóíêö³þ ïëàíóâàííÿ 
ðåçóëüòàòó ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³-
êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ â ìàéáóòí³õ ñóäíî-
âîä³¿â), çì³ñòîâî-òåõíîëîã³÷íèé (âèçíà÷àº 
ñïåöèô³÷íèé îïòèìàëüíèé øëÿõ äîñÿãíåí-
íÿ ö³ëåé ñèñòåìè) òà îö³ííî-ðåçóëüòàòèâ-
íèé (ñòîñóºòüñÿ ÿêîñò³ ñïðîåêòîâàíî¿ ñèñ-
òåìè) áëîêè. Óïðîâàäæåííÿ ö³º¿ ñèñòåìè 
º ïîåòàïíèì ïðîöåñîì, ÿêèé ïåðåäáà÷àº 
÷³òêå âèçíà÷åííÿ ö³ëåé, êîìïëåêñó çàõîä³â 
äëÿ êîæíîãî åòàïó ñèñòåìè, åôåêòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ íà êîæíîìó ç åòàï³â, ùî äàº 
çìîãó â³äñë³äêîâóâàòè ñòàí ñôîðìîâàíîñò³ 
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ é 
â÷àñíî âíîñèòè íåîáõ³äí³ êîðåêòèâè.

Âèñíîâêè. Îñíîâíèìè ïåäàãîã³÷íèìè 
óìîâàìè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³-
êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíî-
âîä³¿â º òàê³: ñòðóêòóðóâàííÿ çì³ñòó ãóìà-
í³òàðíèõ äèñöèïë³í â³äïîâ³äíî äî áàçîâèõ 
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ âçàºìîä³¿ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â; âèêî-
ðèñòàííÿ ä³àëîã³÷íèõ ìåòîä³â äëÿ ðîçâèòêó 
íàâè÷îê ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿; â³äïðà-
öþâàííÿ óì³íü ³ íàâè÷îê ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-
ë³íñüêîãî ð³øåííÿ íà îñíîâ³ êîíòåêñòíîãî 
íàâ÷àííÿ; ï³äãîòîâêà íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî 
ñêëàäó äî ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êà-
òèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â. 
Ñèñòåìíî îðãàí³çîâóâàòè ðîáîòó ç ôîðìó-
âàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â íàäàº ìîæëè-
â³ñòü ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüíà ìîäåëü, ùî 
ì³ñòèòü ìîòèâàö³éíî-ö³ëüîâèé, çì³ñòîâî-òåõ-
íîëîã³÷íèé ³ îö³ííî-ðåçóëüòàòèâíèé áëîêè.

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ 
ðîçâ³äîê º õàðàêòåðèñòèêà åêñïåðèìåí-
òàëüíî¿ ðîáîòè ç ïåðåâ³ðêè ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñóäíîâîä³¿â ó 
ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ãóìàí³òàðíèõ äèñöèïë³í.


