
162 Ïåäàãîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê LXIX. Òîì 2. 2016

ÌÎÄÅËÜ Ï²ÄÃÎÒÎÂÊÈ ÌÀÉÁÓÒÍ²Õ ÌÀÃ²ÑÒÐ²Â ÓÏÐÀÂË²ÍÍß  
ÍÀÂ×ÀËÜÍÈÌÈ ÇÀÊËÀÄÀÌÈ ÄÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Òèìöóíèê Þ.Ì., àñï³ðàíò
êàôåäðè ïåäàãîã³êè ôàêóëüòåòó ïñèõîëîã³¿ 

Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà

-

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³ 
îäíèì ³ç âàæëèâèõ çàâäàíü ïðîôåñ³éíî¿ 
îñâ³òè º ï³äãîòîâêà âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ 
ôàõ³âö³â, êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ íà ðèíêó 
ïðàö³, ÿê³ ìàþòü ñôîðìîâàí³ êîìïåòåíòíî-
ñò³ é çäàòí³ åôåêòèâíî âèêîíóâàòè ïðîôå-
ñ³éí³ ôóíêö³¿ íà ð³âí³ ñâ³òîâèõ ñòàíäàðò³â. Ó 
ðèíêîâèõ óìîâàõ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè 
îñâ³òè îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ä³ÿëü-
í³ñòü êåð³âíèê³â îñâ³òè, ãîòîâí³ñòü äî åôåê-
òèâíîãî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ôóíêö³é ³ 
çàâäàíü. Ñâ³òîâ³ òåíäåíö³¿ òà çì³íè â óïðàâ-
ë³íí³ çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü ïîñèëåííÿ 
âèìîã äî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàã³ñòð³â 
çà ñïåö³àëüí³ñòþ ñïåöèô³÷íî¿ êàòåãîð³¿ 
8.18010020 «Óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëà-
äîì», ¿õíüî¿ êîìïåòåíòíîñò³ é îñîáèñòèõ 
ÿêîñòåé. Îäíèì ³ç âàæëèâèõ çàâäàíü, ùî 
ñòîÿòü ïåðåä âèùèì íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì, 
º ï³äãîòîâêà ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â îçíà÷åíî¿ 
ñïåö³àëüíîñò³, çäàòíèõ çä³éñíþâàòè ìàðêå-
òèíãîâó ä³ÿëüí³ñòü.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì àêòóàëüíèì º âäîñêî-
íàëåííÿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ ìàéáóòí³õ ìà-
ã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè 
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ñêëàäîâî¿ ¿õ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Ïðîáëåì³ ðîçðîáêè ìîäåë³ ôàõ³âöÿ ïðè-
ñâÿ÷åíî äîñë³äæåííÿ áàãàòüîõ ó÷åíèõ, 
à ñàìå: ². Áåõà, À. Âåðáèöüêîãî, ². Çÿçþ-
íà, Ñ. Ñèñîºâî¿, Â. ßãóïîâà, Ã. ªëüíèêî-
âî¿, Â. Ñëàñòüîí³íà, Ë. Êîçàê, ². Êîçè÷,  
Í. Êóçüì³íî¿, À. Ìàðêîâî¿, Î. Ðîìàíîâñüêî-
ãî, Â. Ñåìè÷åíêî, Í. Òàëèç³íî¿, Â. Ìàñëî-
âà, Î. Ìàðìàçè òà ³í. Ñóòí³ñòü êîìïåòåíò-
í³ñíîãî ï³äõîäó äî îðãàí³çàö³¿ ï³äãîòîâêè 
ôàõ³âö³â ïðîàíàë³çóâàëè òàê³ äîñë³äíèêè, 
ÿê Ì. Ìèõàéë³÷åíêî, Î. Ïîìåòóí, Ì. Ñòå-
ïêî, Â. Ç³í÷åíêî, Î. Ëîêøèíà, Î. Ñàâ÷åíêî 
é ³í. Îñîáëèâå çíà÷åííÿ äëÿ äîñë³äæåííÿ 
ìàþòü ïðàö³ Â. Áåðåêè, Â. Äèâàêà, Ë. Êðàâ-
÷åíêî, Ñ. Ñâºòëîðóñîâî¿, Â. Ëóíÿ÷åêà,  
². Äîí³íî¿, Î. Ãàíàºâî¿, ². ßðêîâî¿, Ñ. Á³òà-
ðºâî¿, ². Êóøí³ðà òà ³í. 

Îäíàê ó ïðàöÿõ â³ò÷èçíÿíèõ ó÷åíèõ íå 
ïðèä³ëåíî äîñòàòíüî¿ óâàãè ïðîáëåì³ âäî-
ñêîíàëåííÿ ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
êåð³âíèê³â îñâ³òè äî çä³éñíåííÿ ìàðêåòèí-
ãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì óïðîâàäæåííÿ íàó-
êîâî îá´ðóíòîâàíî¿ ìîäåë³.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì ìåòîþ ñòàòò³ º ðîç-
ðîáêà é òåîðåòè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ìîäåë³ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ 
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íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ââàæàºìî çà 
íåîáõ³äíå ðîçãëÿíóòè òàê³ êàòåãîð³¿ íàóêî-
âîãî äîñë³äæåííÿ: ìîäåëþâàííÿ, ìîäåëü. 

Àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü, ùî â 
ïåäàãîã³÷í³é íàóö³ ìåòîä ìîäåëþâàííÿ çà-
ñòîñîâóþòü ç ìåòîþ:

– ïîë³ïøåííÿ ïëàíóâàííÿ íàâ÷àëüíîãî 
ïðîöåñó;

– îïòèì³çàö³¿ çì³ñòó ³ ñòðóêòóðè íàâ÷àëü-
íîãî ìàòåð³àëó;

– óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèì ïðîöåñîì ³ ï³ç-
íàâàëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ;

– ä³àãíîñòèêè, ïðîãíîçóâàííÿ òà ïðîåê-
òóâàííÿ íàâ÷àííÿ [10, ñ. 67]. 

Íà îñíîâ³ âèùåçàçíà÷åíîãî ìîæíà çðî-
áèòè âèñíîâîê, ùî â îñíîâ³ ìåòîäó ìîäå-
ëþâàííÿ ëåæèòü ìîäåëü. 

Ïðîòÿãîì áàãàòüîõ ðîê³â ïîíÿòòÿ «ìî-
äåëü» íàáóâàëî ð³çíèõ â³äò³íê³â çíà÷åííÿ. Ó 
ïðîôåñ³éí³é îñâ³ò³ òåîðåòè÷í³ îñíîâè ìîäå-
ëþâàííÿ äîñë³äæóâàëî áàãàòî òàêèõ â³ò÷èç-
íÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ, ÿê À. Ìàðêîâà, 
Þ. Áàáàíñüêèé, Â. Áåðåêà, Ã. ªëüíèêî-
âà, Â. Êðåìåíü, Ë. Îíèùóê, ª. Ïàâëþòåí-
êîâ, Í. Íè÷êàëî, Ë. Êðàâ÷åíêî, Â. Æèã³ðü, 
Ñ. Ãîí÷àðåíêî, Â. Ç³í÷åíêî, Ì. Êëàð³í, 
Â. Áåñïàëüêî, Î. Íîâ³êîâ [1; 2; 3; 4; 7; 8; 9; 12]  
òà ³í. 

Çã³äíî ç âèçíà÷åííÿì, ïîäàíèì â Åíöè-
êëîïåä³¿ îñâ³òè çà ðåäàêö³ºþ Â. Êðåìåíÿ, 
«ìîäåëü (ôð. Modele – çðàçîê) – öå óÿâíà 
àáî ìàòåð³àëüíî-ðåàë³çîâàíà ñèñòåìà, ÿêà 
â³äîáðàæàº àáî â³äòâîðþº îá’ºêò äîñë³-
äæåííÿ (ïðèðîäíèé ÷è ñîö³àëüíèé) ³ çäàò-
íà çì³íþâàòè éîãî òàê, ùî ¿¿ âèâ÷åííÿ äàº 
íîâó ³íôîðìàö³þ ñòîñîâíî öüîãî îá’ºêòà» 
[5, ñ. 516].

Äåÿê³ íàóêîâö³ (Ë. Ñåìóøèíà, À. Ñàâå-
ëüºâ, ª. Ñìèðíîâà, Í. Òàëèç³íà, Î. Ñåìå-
íîã) íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ òå-
îðåòè÷íèõ îñíîâ ìîäåëþâàííÿ âèä³ëÿþòü 
òàê³ ïîíÿòòÿ: ìîäåëü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ôàõ³âöÿ (îïèñ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ôóíê-
ö³é, çàâäàíü ³ ñïîñîá³â ¿õ âèð³øåííÿ òîùî), 
ìîäåëü ôàõ³âöÿ (ñóêóïí³ñòü îñîáèñò³ñíèõ 
³ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ 
óñï³øíîãî âèêîíàííÿ ä³ÿëüíîñò³), ìîäåëü 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ (â³äîáðàæåííÿ ñóêóï-
íîñò³ âñ³õ ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ ï³äãîòîâêè). 
Äîñë³äíèêè ââàæàþòü, ùî ìåòîþ çäîáóòòÿ 
îñâ³òè º ìîäåëü ôàõ³âöÿ, à çàñîáîì ¿¿ ðåà-
ë³çàö³¿ º ðîçðîáêà ìîäåë³ ï³äãîòîâêè ôàõ³â-
ö³â. Óñ³ íàóêîâö³ â³äì³÷àþòü, ùî ï³ä ÷àñ ðîç-
ðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ ìîäåë³ ï³äãîòîâêè 
ôàõ³âöÿ äî ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî âðàõîâóâà-
òè ïðîãðàìó ï³äãîòîâêè, íàâ÷àëüíèé ïëàí, 
ïðîãðàìè äèñöèïë³í, âèõîâí³ çàõîäè, âèäè 
íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, êâàë³ô³-

êàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè òîùî. Òàê, Î. Ñåìå-
íîã íàãîëîøóº íà òîìó, ùî «ìîäåëü ôàõ³â-
öÿ» «âêëþ÷àº ìîäåëü ï³äãîòîâêè (ðåàë³çàö³þ 
ö³ëåé ³ çàâäàíü âèùî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè) 
³ ìîäåëü ä³ÿëüíîñò³, òîáòî ñôåðó êîíêðåò-
íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ìåòó, ïðåäìåò, 
çàñîáè, ñïîñîáè ä³ÿëüíîñò³, àíàë³ç ïðîôå-
ñ³éíèõ ôóíêö³é, òðóäíîù³â ³ ïîìèëîê, ïåð-
ñïåêòèâè ö³º¿ ãàëóç³, ñòâîðåííÿ é ðîçâèòîê 
íîâèõ òåõíîëîã³é, çàñîá³â ³ îá’ºêò³â ä³ÿëü-
íîñò³)» [11, ñ. 121]. Îòæå, çà ðåçóëüòàòàìè 
âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ïåäàãîã³÷íîãî ìîäåëþ-
âàííÿ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ïîáóäîâà 
ïåäàãîã³÷íî¿ ìîäåë³ º çàñîáîì îðãàí³çàö³¿ 
ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì óñ³õ 
âàæëèâèõ ñêëàäîâèõ öüîãî ïðîöåñó. 

Çâàæàþ÷è íà çíà÷óù³ñòü ïðîáëåìè, âè-
íèêàº àêòóàëüíà ïîòðåáà â³äïîâ³äíî äî ñó-
÷àñíèõ âèìîã îíîâëåííÿ ñòðóêòóðè ³ çì³ñòó 
âèùî¿ îñâ³òè ðîçðîáèòè ìîäåëü ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíè-
ìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ë³òåðàòóðè ç äîñë³äæó-
âàíî¿ ïðîáëåìè äàâ ï³äñòàâè äëÿ ðîçðîá-
êè òàêî¿ ìîäåë³ ï³äãîòîâêè. Çàïðîïîíîâàíà 
ìîäåëü º îáðàçíîþ òà ëîã³÷íîþ ñõåìîþ 
âäîñêîíàëåííÿ ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ìàã³-
ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè 
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà âðàõîâóº 
îñíîâí³ íîðìàòèâí³ âèìîãè ùîäî ï³äãîòîâ-
êè ôàõ³âö³â çàçíà÷åíî¿ ñïåö³àëüíîñò³.

Ç îãëÿäó íà çàçíà÷åíå çàñòîñóâàííÿ ìå-
òîäó ìîäåëþâàííÿ â íàøîìó íàóêîâîìó 
äîñë³äæåíí³ âèêîðèñòàíî ç ìåòîþ çàáåç-
ïå÷åííÿ ö³ë³ñíîãî é ñèñòåìíîãî ïðîöåñó 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³í-
íÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèí-
ãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äî ñêëàäó ðîçðîáëåíî¿ 
íàìè ìîäåë³ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³-
ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè 
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ âõîäÿòü òàê³ 
êîìïîíåíòè: ö³ëüîâèé, îðãàí³çàö³éíî-ìåòî-
äîëîã³÷íèé, çì³ñòîâî-îïåðàö³éíèé ³ ðåçóëü-
òàòèâíî-îö³ííèé (ðèñ. 1). Çàçíà÷åí³ êîìïî-
íåíòè ìîäåë³ âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ, 
çàáåçïå÷óþòü ö³ë³ñí³ñòü ³ ïîåòàïí³ñòü ïðî-
öåñó ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâ-
ë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèí-
ãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Ö³ëüîâèé êîìïîíåíò ìîäåë³ ï³äãîòîâêè 
ðîçðîáëåíî ç óðàõóâàííÿì íàÿâíîñò³ ñîö³-
àëüíîãî çàìîâëåííÿ íà ï³äãîòîâêó ôàõ³âö³â 
ç óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ òà äåðæàâíèõ ñòàí-
äàðò³â âèùî¿ îñâ³òè. Îçíà÷åíèé êîìïîíåíò 
âèçíà÷àº ìåòó ìîäåë³ – ï³äãîòîâêà ìàéáóò-
í³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çà-
êëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè, ðåçóëü-
òàò ìîäåë³ ï³äãîòîâêè ïîëÿãàº ó ñôîðìîâà-
íîìó íàëåæíîìó ð³âí³ ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ 
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Ðèñ. 1. Ìîäåëü ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè  
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
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ôàõ³âö³â ç óïðàâë³ííÿ îñâ³òîþ äî ìàðêå-
òèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé íàäàë³ çàáåçïå-
÷óâàòèìå óñï³øíå âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ’ÿçê³â ³ õàðàêòåðèçóâàòèìå çàâåðøå-
í³ñòü ïðîöåñó ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ôà-
õ³âö³â çàçíà÷åíî¿ ñïåö³àëüíîñò³. Âèõîäÿ-
÷è ç ïîñòàâëåíî¿ ìåòè, ìè ñôîðìóëþâàëè 
çàâäàííÿ ìîäåë³ ï³äãîòîâêè:

1) âèõîâàííÿ ó ìàã³ñòðàíò³â ìîòèâàö³é-
íî-ö³íí³ñíîãî ñòàâëåííÿ äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³;

2) îâîëîä³ííÿ ö³ë³ñíîþ ñèñòåìîþ òåîðå-
òè÷íèõ çíàíü, ïðàêòè÷íèõ óì³íü ³ íàâè÷îê, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ çä³éñíåííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³;

3) ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, íåîáõ³äíèõ äëÿ çà-
ñòîñóâàííÿ íàáóòèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ç 
ìàðêåòèíãó îñâ³òè â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³;

4) ôîðìóâàííÿ óñâ³äîìëåíî¿ ïîòðåáè â 
îö³íþâàíí³ âëàñíîãî ð³âíÿ ãîòîâíîñò³ äî 
ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðîãíîçóâàíí³ òà 
ïîäàëüøîìó êîðåãóâàíí³ ö³º¿ ãîòîâíîñò³.

Îðãàí³çàö³éíî-ìåòîäîëîã³÷íèé êîì-
ïîíåíò ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ìåòîäîëî-
ã³÷íèõ ï³äõîä³â, ïðèíöèï³â ³ ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ôîðìóâàííÿ ãî-
òîâíîñò³ ìàã³ñòðàíò³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëü-
íèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ÿê ö³ë³ñíîãî é ïîåòàïíîãî ïðîöåñó. 
Ï³äãîòîâêà ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ 
íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ çä³éñíþºòüñÿ íà çàñàäàõ êîì-
ïåòåíòí³ñíîãî, ì³æäèñöèïë³íàðíîãî, àêñ³-
îëîã³÷íîãî, ä³ÿëüí³ñíîãî, ðåôëåêñèâíîãî 
ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â.

Ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ îñíîâíèõ ïî-
ëîæåíü ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â ìîæëèâå 
ëèøå çàâäÿêè âèêîðèñòàííþ çàãàëüíîäè-
äàêòè÷íèõ ³ ñïåöèô³÷íèõ ïðèíöèï³â íàâ-
÷àííÿ. Òàê, ó êîíòåêñò³ íàøîãî íàóêîâîãî 
äîñë³äæåííÿ ñèñòåìó çàãàëüíîäèäàêòè÷-
íèõ ïðèíöèï³â ñòàíîâëÿòü ïðèíöèïè íàó-
êîâîñò³, ñèñòåìàòè÷íîñò³ é ïîñë³äîâíîñò³, 
ñâ³äîìîñò³ íàâ÷àííÿ, àêòèâíîñò³ é ñàìî-
ñò³éíîñò³, íàî÷íîñò³, ´ðóíòîâíîñò³, çâ’ÿçêó 
íàâ÷àííÿ ç ïðàêòè÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ òîùî. 
Äî ñïåöèô³÷íèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ âðàõîâó-
ºìî ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³-
ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè 
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàðàõîâóº-
ìî ïðèíöèï ïðîôåñ³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³, 
ïðàêòè÷íî¿ îð³ºíòîâàíîñò³ ï³äãîòîâêè, ì³æ-
äèñöèïë³íàðíîñò³.

Íà åôåêòèâí³ñòü ðîçðîáëåíî¿ ìîäåë³ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ 
íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ âïëèâàº ñóêóïí³ñòü ïåäàãîã³÷íèõ 
óìîâ. Íàìè áóëî âèçíà÷åíî ïåäàãîã³÷í³ 
óìîâè ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ 
ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëà-

äàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïðî-
öåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè: 

– ñóá’ºêòèâí³: äëÿ ìàã³ñòðàíò³â – ôîð-
ìóâàííÿ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè ìàéáóòí³õ 
êåð³âíèê³â îñâ³òè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ³íòåð³-
îðèçàö³þ ïðîôåñ³éíèõ ö³ííîñòåé, øëÿõîì 
âêëþ÷åííÿ â ñèñòåìó ïðîôåñ³éíî âàæëè-
âèõ ÿêîñòåé ôàõ³âöÿ ãîòîâíîñò³ äî çä³éñ-
íåííÿ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– òåõíîëîã³÷í³: îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàã³ñòðàíò³â íà îñíî-
â³ ðîçðîáëåíîãî íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íîãî 
êîìïëåêñó; 

– ìåòîäè÷í³: êîíñòðóþâàííÿ çì³ñòó 
íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó äëÿ íàâ÷àëüíî¿ 
äèñöèïë³íè «Ìàðêåòèíãîâà ä³ÿëüí³ñòü  
êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó» ç ïîºä-
íàííÿì ï³ä³áðàíèõ ìåòîä³â, çàñîá³â ³ ôîðì 
íàâ÷àííÿ.

Çì³ñòîâî-îïåðàö³éíèé êîìïîíåíò 
âêëþ÷àº ïåðåë³ê äèñöèïë³í, çì³ñò ÿêèõ 
ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ãîòîâíîñò³ ìàéáóòí³õ 
êåð³âíèê³â îñâ³òè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Çàñòîñóâàííÿ ì³æäèñöèïë³íàðíî-
ãî ï³äõîäó íàäàëî ìîæëèâ³ñòü âèîêðåìè-
òè òàê³ äèñöèïë³íè («Ô³ëîñîô³ÿ îñâ³òè», 
«Åêîíîì³êà îñâ³òè», «Îñâ³òí³é ìåíåäæ-
ìåíò», «Ïñèõîëîã³ÿ ðåêëàìè», «Ïñèõîëîã³ÿ 
óïðàâë³ííÿ», «²íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâí³ 
òåõíîëîã³¿ â óïðàâë³íí³ îñâ³òîþ», «Óïðàâ-
ë³ííÿ íàâ÷àëüíèì çàêëàäîì» (çà òèïîì), 
«Óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ»), ùî ôðàãìåíòàðíî ôîðìóþòü 
óÿâëåííÿ ïðî ìàðêåòèíã îñâ³òè. Àíàë³ç íà-
â÷àëüíèõ ïëàí³â äàâ çìîãó âèçíà÷èòè ¿õ ïî-
ñë³äîâí³ñòü ³ ì³æäèñöèïë³íàðí³ çâ’ÿçêè. Ï³ä 
÷àñ äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíè-
ìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, âèâ÷åííÿ ïåäàãîã³÷íî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿ 
ë³òåðàòóðè, ïðîãðàì, íàâ÷àëüíèõ ïîñ³áíè-
ê³â ç îçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè íàìè áóëî âñòà-
íîâëåíî, ùî ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëà-
äàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ùå íå-
äîñòàòíüî âèâ÷åíèé ³ ðîçðîáëåíèé, çîêðå-
ìà íå çàáåçïå÷åíèé âçàºìîçâ’ÿçîê òåîð³¿ ç 
ïðàêòèêîþ ï³ä ÷àñ âèâ÷åííÿ ³íòåãðîâàíîãî 
êóðñó ç ìàðêåòèíãó â îñâ³ò³ òîùî. Óñå öå 
ï³äòâåðäæóº íå ëèøå íåîáõ³äí³ñòü ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ êåð³âíèê³â 
îñâ³òí³õ óñòàíîâ äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, à é ïîòðåáó ðîçðîáëåííÿ îñíîâíèõ 
íàïðÿì³â òàêî¿ ï³äãîòîâêè òà ¿¿ ñòðóêòóðè. 
Òîìó âàæëèâèì íàïðÿìîì óäîñêîíàëåííÿ 
íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó º ââåäåííÿ 
íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè «Ìàðêåòèíãîâà ä³-
ÿëüí³ñòü êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó». 

Ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ êåð³âíèê³â 
îñâ³òè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëå-
æèòü â³ä ìåòîäè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ âè-
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êëàäà÷à, îñîáëèâîñòåé çì³ñòó çàïðîïîíî-
âàíîãî íèì ìàòåð³àëó äëÿ âèâ÷åííÿ, éîãî 
ñòðóêòóðè é îáñÿãó. Âàæëèâîãî çíà÷åííÿ 
íàáóâàþòü ïðîåêòóâàííÿ ñòðóêòóðè çàíÿò-
òÿ, âèá³ð ôîðì îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, âäàëå ïîºäíàííÿ ìåòîä³â ³ çàñî-
á³â íàâ÷àííÿ.

Ñêëàäîâîþ ìîäåë³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íà-
â÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ º ìåòîäè íàâ÷àííÿ. Àíàë³ç íà-
óêîâèõ ïðàöü Þ. Áàáàíñüêîãî, Ã. Âàùåí-
êà, À. Àëåêñþêà, ². Ï³äëàñîãî, Ì. Ô³öóëè 
äàâ çìîãó ñôîðìóâàòè ñèñòåìó çíàíü ïðî 
ìåòîäè íàâ÷àííÿ, ¿õí³ ñòðóêòóðó òà ôóíê-
ö³¿. Â³äòàê, îáèðàþ÷è ìåòîäè íàâ÷àííÿ 
ùîäî ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ ìàã³ñòðàíò³â 
äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ìè âðàõîâó-
âàëè ¿õ â³äïîâ³äí³ñòü çì³ñòó, ìåò³, çàâäàí-
íÿì ³ ïðèíöèïàì ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. 
Íà íàøó äóìêó, ï³ä ÷àñ âèêëàäàííÿ çì³ñòó 
íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè «Ìàðêåòèíãîâà ä³-
ÿëüí³ñòü êåð³âíèêà íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó» 
äîö³ëüíî ïîºäíóâàòè òðàäèö³éí³ òà ³ííîâà-
ö³éí³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ.

Äî òðàäèö³éíèõ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ íàëå-
æàòü òàê³: îðãàí³çàö³ÿ ³ çä³éñíåííÿ íàâ÷àëü-
íî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ñòèìóëþâàííÿ 
ìîòèâàö³¿ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; êîíòðîëü, 
àíàë³ç ³ îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ. 

Çàóâàæèìî, ùî, äëÿ òîãî ùîá êîëåê-
òèâíà ðîáîòà áóëà ïðîäóêòèâíîþ, âèêëà-
äà÷åâ³ íåîáõ³äíî àêòèâ³çóâàòè ï³çíàâàëü-
íó ä³ÿëüí³ñòü ìàã³ñòðàíò³â. Ìè ïîä³ëÿºìî 
äóìêó Ñ. Êëþ÷êî ùîäî ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ 
«àêòèâ³çàö³ÿ ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³» é ïå-
ðåäáà÷àºìî ï³ä öèì ïîíÿòòÿì «ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíó ä³ÿëüí³ñòü âèêëàäà÷à, ñïðÿìîâàíó 
íà ðîçðîáêó òà âèêîðèñòàííÿ òàêèõ ôîðì, 
çì³ñòó, ïðèéîì³â ³ çàñîá³â íàâ÷àííÿ, ÿê³ 
ñïðèÿþòü ï³äâèùåííþ ³íòåðåñó, ñàìîñò³é-
íîñò³, òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³ ñòóäåíòà â çàñâî-
ºíí³ çíàíü, ôîðìóâàíí³ óì³íü, íàâè÷îê â 
¿õ ïðàêòè÷íîìó çàñòîñóâàíí³» [6, ñ. 285]. 
ßê íàì âèäàºòüñÿ, ìåòîäè ³ííîâàö³éíîãî 
àáî àêòèâíîãî íàâ÷àííÿ ñòèìóëþþòü àêòè-
â³çàö³þ ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â, 
àäæå ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ ³ì³òóþòü ïðîôå-
ñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ôàõ³âöÿ. Îñíîâíèìè îç-
íàêàìè åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ òàêèõ 
ìåòîä³â º ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ìîòèâàö³¿ äî 
íàâ÷àííÿ â ñòóäåíò³â, âèðîáëåííÿ âì³ííÿ 
ïðèéìàòè ñàìîñò³éí³ òâîð÷³ ð³øåííÿ, ïî-
ñò³éíà âçàºìîä³ÿ ì³æ âèêëàäà÷åì ³ ñòóäåí-
òàìè çà äîïîìîãîþ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, ùî 
çàáåçïå÷óº êðàùå ñïðèéíÿòòÿ ñòóäåíòàìè 
âèêëàäåíîãî ìàòåð³àëó. Ìè âèîêðåìèëè ò³ 
àêòèâí³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ, ÿê³ äîö³ëüíî âè-
êîðèñòîâóâàòè â ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè ìàé-
áóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè 
çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, à 

ñàìå: ïðîáëåìí³ ëåêö³¿, ïðîáëåìí³ ñåì³-
íàðè, ìåòîä êåéñ³â (case study), ìîçêîâèé 
øòóðì, êðóãë³ ñòîëè, òåìàòè÷í³ äèñêóñ³¿, 
³ãðîâ³ ìåòîäè òîùî. 

Ðåçóëüòàòèâíî-îö³ííèé êîìïîíåíò 
íàäàº ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè ñòóï³íü âè-
êîíàííÿ çàâäàíü ³ äîñÿãíåííÿ ìåòè ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â 
óïðàâë³ííÿ íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî 
ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îçíà÷åíèé êîì-
ïîíåíò îõîïëþº êðèòåð³¿ òà ð³âí³ ñôîðìî-
âàíîñò³ ãîòîâíîñò³ äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Ïðîâåäåíà ïðîöåäóðà âèì³ðþâàííÿ 
ð³âíÿ ãîòîâíîñò³ ìàã³ñòðàíò³â îçíà÷åíî¿ 
ñïåö³àëüíîñò³ ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ 
ðîçðîáëåíîãî íàìè êîìïëåêñíîãî îïè-
òóâàëüíèêà é òåñòîâèõ çàâäàíü äëÿ ìàã³-
ñòðàíò³â. Ñàìîîö³íþâàííÿ ìàã³ñòðàíòàìè 
âëàñíîãî ð³âíÿ ãîòîâíîñò³ äî ìàðêåòèíãî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàñòü çìîãó çàëó÷àòè ìàé-
áóòí³õ ôàõ³âö³â äî êîíñòðóêòèâíîãî àíàë³çó 
³íäèâ³äóàëüíî¿ òà êîëåêòèâíî¿ ðîáîòè, âè-
ÿâëÿòè ïîìèëêè â íàâ÷àíí³, çíàõîäèòè ñïî-
ñ³á ¿õ óñóíåííÿ é êîðèãóâàííÿ âëàñíèõ ä³é. 

Âèñíîâêè. Ðîçðîáëåíà ìîäåëü ï³äãî-
òîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ íà-
â÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ º òåîðåòè÷íîþ êîíñòðóêö³ºþ, 
ùî ìàº íàéâàæëèâ³ø³ îçíàêè äèäàêòè÷íî¿ 
ñèñòåìè: ìåòó, ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äõîäè, íà-
óêîâ³ ïðèíöèïè, çì³ñò íàâ÷àííÿ, ôîðìè é 
ìåòîäè íàâ÷àííÿ òîùî. Îòæå, çàçíà÷åíà 
ìîäåëü îõîïëþº âñ³ àñïåêòè ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàã³ñòðàíò³â îçíà÷åíî¿ ñïå-
ö³àëüíîñò³ äî ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ñïðèÿº ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè äî-
ñë³äíî-åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ðîáîòè íàóêî-
âîãî äîñë³äæåííÿ. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó öüî-
ìó íàïðÿì³ âáà÷àºìî â ðåàë³çàö³¿ ìîäåë³ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ìàã³ñòð³â óïðàâë³ííÿ 
íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè äî ìàðêåòèíãîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ â íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ âèùèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â Óêðà¿íè.
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Òðîíü Ò.Â., âèêëàäà÷
êàôåäðè àíãë³éñüêî¿ ô³ëîëîã³¿ ³ ïåðåêëàäó

Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé ë³íãâ³ñòè÷íèé óí³âåðñèòåò 

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ, êîëè 
ñâ³òîâà ñï³ëüíîòà îá’ºäíóº çóñèëëÿ â áî-
ðîòüá³ ç ì³æíàðîäíèì òåðîðèçìîì, îñî-
áëèâèé ³íòåðåñ ñòàíîâèòü äîñâ³ä ðîáîòè 
çàêîðäîííèõ äåðæàâíèõ ³íñòèòóò³â, ÿê³ ãà-
ðàíòóþòü ïðàâîâå âðåãóëþâàííÿ ïèòàíü çà-
áåçïå÷åííÿ áåçïåêè äåðæàâè â ïðèêîðäîí-
íîìó ïðîñòîð³.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïîë³òè÷íîãî, åêî-
íîì³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó íàøî¿ 
äåðæàâè çàãàëîì ³ âäîñêîíàëåííÿ Äåð-
æàâíî¿ ïðèêîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè 

(äàë³ – ÄÏÑÓ) çîêðåìà âèâ÷åííÿ ïîçèòèâ-
íîãî ³íîçåìíîãî äîñâ³äó ó ñôåð³ îõîðîíè 
êîðäîíó º îäíèì ³ç êëþ÷îâèõ åëåìåíò³â 
ÿê³ñíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â. Ó ñâîþ ÷åðãó, 
ÄÏÑÓ âæå ìàº ïîçèòèâíèé äîñâ³ä ñï³âïðà-
ö³ ç ïðèêîðäîííèìè â³äîìñòâàìè áàãàòüîõ 
äåðæàâ, ó òîìó ÷èñë³ é Ñïîëó÷åíèõ Øòàò³â 
Àìåðèêè. Äîñâ³ä ñï³âïðàö³ ñòîñóºòüñÿ íå 
ëèøå ïèòàíü óäîñêîíàëåííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ 
áàçè, à é áåçïîñåðåäíüî ñòâîðåííÿ íîâèõ 
ïðîãðàì ùîäî îõîðîíè êîðäîíó òà ¿õ óïðî-
âàäæåííÿ. 


