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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñüîãîäí³ âè-
çíà÷åíî, ùî ãîëîâíà ìåòà ñîö³àëüíîãî 
ðîçâèòêó – ñòâîðåííÿ «ñóñï³ëüñòâà äëÿ 
âñ³õ». Öå, â ñâîþ ÷åðãó, â³äêðèâàº øëÿõ 
äî ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ êîæ-
íîãî ÷ëåíà ñîö³óìó, à òàêîæ ïåðåäáà÷àº 
ð³âíèé äîñòóï äî çäîáóòòÿ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè.  
Ó êîíöåïö³¿ ìîäåðí³çàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ îñâ³òè 
çàÿâëåíèé ïðèíöèï ð³âíîãî äîñòóïó ä³òåé 
³ ìîëîäèõ ëþäåé äî ïîâíîö³ííîãî æèò-
òÿ, îñâ³òè ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ¿õ ³íòåðåñ³â ³ 
ñõèëüíîñòåé, íåçàëåæíî â³ä ìàòåð³àëüíîãî 
äîñòàòêó ñ³ì’¿, ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ òà ñòàíó 
çäîðîâ’ÿ. 

Ðîçâèòîê ³ ôóíêö³îíóâàííÿ îêðåìî¿ ñïå-
ö³àëüíî¿ ñèñòåìè îñâ³òè çàâæäè ââàæàëèñÿ 
ïðîÿâîì òóðáîòè ïðî ä³òåé ç îñîáëèâè-
ìè ïîòðåáàìè. Äîâãèé ÷àñ ó íàø³é êðà¿-
í³ âîíà áóëà ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âö³â 
ñïåö³àëüíî¿ (êîðåêö³éíî¿) îñâ³òè – äåôåê-
òîëîã³â (êîðåêö³éíèõ, òèôëî-, ñóðäîïåäà-
ãîã³â, ëîãîïåä³â, ñïåö³àëüíèõ ïñèõîëîã³â). 
Ñüîãîäí³ ìè ãîâîðèìî ïðî íîâèé ï³äõ³ä äî 
îñâ³òè òàêèõ ä³òåé, ³íêëþçèâíó îñâ³òó, ÿêà 
âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñèñòåìà îñâ³òí³õ ïîñëóã, 

ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ çàáåçïå÷åííÿ 
îñíîâíîãî ïðàâà ä³òåé íà îñâ³òó òà ïðàâà 
çäîáóâàòè ¿¿ çà ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ, ùî ïå-
ðåäáà÷àº íàâ÷àííÿ äèòèíè ç îñîáëèâèìè 
îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè â óìîâàõ çàãàëüíîîñ-
â³òíüîãî çàêëàäó [1, ñ. 10].

Óäîñêîíàëåííÿ øëÿõ³â ñîö³àë³çàö³¿ òà-
êèõ ä³òåé º îäíèì ³ç íàéãîëîâí³øèõ ñîö³-
àëüíî-ïåäàãîã³÷íèõ çàâäàíü. Äëÿ çàáåçïå-
÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ äîïîìîãè ³ 
ï³äòðèìêè ä³òåé ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè 
íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè «...äîïóñòèìå òà 
äîö³ëüíå ïîñåðåäíèöòâî ì³æ îñîáèñò³ñòþ 
äèòèíè, ñ³ì’ºþ, ç îäíîãî áîêó, ³ ñóñï³ëü-
ñòâîì ç ð³âíèìè äåðæàâíèìè ³ ãðîìàä-
ñüêèìè ñòðóêòóðàìè – ç ³íøîãî; ... ðîëü 
«òðåòüî¿ îñîáè», ëàíêè ì³æ äèòèíîþ ³ ì³-
êðîñåðåäîâèùåì, ì³æ äèòèíîþ ç îáìåæå-
íèìè ìîæëèâîñòÿìè òà çäîðîâèìè ä³òüìè, 
ñ³ì’ºþ ³ ñóñï³ëüñòâîì...» [5, ñ. 352–353]. 
Òàêå ïîñåðåäíèöòâî çä³éñíþº ñîö³àëüíèé 
ïåäàãîã.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Ïðîáëåìà æèòòºä³ÿëüíîñò³ ä³òåé ç îñîáëè-
âèìè ïîòðåáàìè º ïðåäìåòîì äîñë³äæåí-
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íÿ òåîðåòèê³â ³ ïðàêòèê³â áàãàòüîõ ãàëóçåé 
íàóêè: ìåäèöèíè, ñïåö³àëüíî¿ (êîðåêö³é-
íî¿) ïåäàãîã³êè, ïñèõîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿, ñî-
ö³àëüíî¿ ðîáîòè, ñîö³àëüíî¿ ïåäàãîã³êè òà 
³í. Çàçíà÷åíó ïðîáëåìó äîñë³äæóâàëè Ë. 
Âàâ³íà, Ì. Ïåâçíåð, Ë. Ïëàêñ³íà, Ë. Ñîëí-
öåâà. Ïðîáëåìè çàëó÷åííÿ ä³òåé ç îñîáëè-
âèìè ïîòðåáàìè äî íàâ÷àííÿ â çàãàëüíî-
îñâ³òí³õ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ, ¿õ ðåàá³ë³òàö³¿ 
òà àäàïòàö³¿ äî ñóñï³ëüíèõ íîðì ´ðóíòîâíî 
ðîçãëÿäàþòüñÿ â ïðàöÿõ íàóêîâö³â ³ç ñîö³-
àëüíî¿ ïåäàãîã³êè: ². Çâºðºâî¿, À. Êàïñüêî¿, 
Ì. Ðåéíîëüäñ, Í. Ñàáàò, Î. Õîëîñòîâî¿ òà 
³í. Îñíîâè òà çàñàäè âïðîâàäæåííÿ ³íêëþ-
çèâíî¿ îñâ³òè â Óêðà¿í³ ðîçêðèâàþòü íàó-
êîâö³ Ì. Âîðîí³í, Ñ. ªô³ìîâà, À. Êîëóïàº-
âà, À. Êðèêóí, Î. Òàðàí÷åíêî òà ³í. Ïèòàííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ñîö³àëüíèõ ïåäà-
ãîã³â º ïðåäìåòîì íàóêîâèõ äîñë³äæåíü  
À. Êàïñüêî¿, Ë. Ì³ùèê, Â. Ïîë³ùóê, Ì. Ãàëà-
ãóçîâî¿ òà ³í. Àëå ïèòàííÿ ìîæëèâîñòåé âè-
êîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é (²ÊÒ) ó ðîáîò³ ñîö³àëüíîãî ïåäà-
ãîãà â óìîâàõ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè òà óìîâè 
é ôîðìè ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ 
äî òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîñë³äæåí³, íà íàø ïî-
ãëÿä, íåäîñòàòíüî, à äåÿê³ àñïåêòè âçàãàë³ 
íå áóëè ïðåäìåòîì íàóêîâèõ ðîçâ³äîê.

Òîìó ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷èòè ñóòí³ñòü 
³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè, îêðåñëèòè íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâó áàçó òà îñíîâí³ íàïðÿìè ðîáî-
òè ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà ó ö³é ñôåð³, âêàçà-
òè ìîæëèâ³ øëÿõè ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî 
ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà ó âèø³ äî ðîáîòè â 
çàêëàä³ ç ³íêëþçèâíèì íàâ÷àííÿì ³ç âèêî-
ðèñòàííÿì ²ÊÒ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñó÷àñíà 
ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà íàóêà êîðèñòóºòüñÿ 
òåðì³íîì «³íêëþç³ÿ» äëÿ îïèñó ïðîöåñó îñâ³-
òè ä³òåé, ìîëîä³ ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè.  
Ó çàãàëüíîìó çíà÷åíí³ ³íêëþç³ÿ (â³ä inclusion – 
âêëþ÷åííÿ) – ïðîöåñ çá³ëüøåííÿ ñòóïåíÿ 
ó÷àñò³ âñ³õ ãðîìàäÿí ó ñîö³óì³, ³ â ïåðøó ÷åð-
ãó òèõ, ùî ìàþòü òðóäíîù³ ó ðîçâèòêó. Â çà-
ðóá³æíèõ êðà¿íàõ (Áåëüã³ÿ, Âåëèêîáðèòàí³ÿ, 
Äàí³ÿ, Êàíàäà, Ê³ïð, ²ñïàí³ÿ, ÑØÀ, Øâåö³ÿ, 
ÞÀÐ), ÿê³ ìàþòü ïîíàä 30–40-ð³÷íèé äîñâ³ä 
ñîö³àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ íåòèïîâèõ ä³òåé, ïî-
íÿòòÿ «³íêëþç³ÿ» ïðèõîäèòü íà çì³íó ïîíÿòòþ 
«³íòåãðàö³ÿ». Àäæå ìåõàí³÷íå ïîºäíàííÿ (³í-
òåãðàö³ÿ) â îäíîìó êëàñ³ ä³òåé ç îñîáëèâèìè 
ïîòðåáàìè ³ çâè÷àéíèì ðîçâèòêîì íå îçíà-
÷àº ïîâíîö³ííî¿ ó÷àñò³ ïåðøèõ ó æèòò³ êîëåê-
òèâó. «Ìåòà ³íêëþçèâíî¿ øêîëè – äàòè âñ³ì 
ä³òÿì ìîæëèâ³ñòü ïîâíîö³ííîãî ñîö³àëüíîãî 
æèòòÿ, àêòèâíî¿ ó÷àñò³ â êîëåêòèâ³, òèì ñà-
ìèì çàáåçïå÷óþ÷è íàéá³ëüø ïîâíó âçàºìî-
ä³þ ³ òóðáîòó îäèí ïðî îäíîãî, ÿê ÷ëåí³â ñó-
ñï³ëüñòâà» [4, ñ. 43].

Ç 90-õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ ³ â íàø³é êðà¿í³ 
ïîíÿòòÿ «³íòåãðàö³ÿ» çàì³íþºòüñÿ òåðì³íîì 

«³íêëþç³ÿ», ÿêèé ìàº äåùî øèðøèé êîí-
òåêñò: ³íòåãðàö³ÿ â³äîáðàæàº ñïðîáó çà-
ëó÷èòè ó÷í³â ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè äî 
çàãàëüíîîñâ³òí³õ øê³ë, à ³íêëþç³ÿ ïåðåäáà-
÷àº ïðèñòîñóâàííÿ øê³ë, ¿õ çàãàëüíî¿ ô³ëî-
ñîô³¿ äî ïîòðåá óñ³õ ó÷í³â. ²íêëþç³ÿ ïîòðå-
áóº çì³í íà âñ³õ ð³âíÿõ îñâ³òè, îñê³ëüêè öå 
îñîáëèâà ñèñòåìà íàâ÷àííÿ, ÿêà îõîïëþº 
âåñü ð³çíîìàí³òíèé êîíòèíãåíò ó÷í³â òà äè-
ôåðåíö³þº îñâ³òí³é ïðîöåñ, âðàõîâóþ÷è 
ïîòðåáè ä³òåé óñ³õ ãðóï ³ êàòåãîð³é.

²ç 2001 ðîêó Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè ³ íàóêè 
Óêðà¿íè ñï³ëüíî ç ²íñòèòóòîì ñïåö³àëüíî¿ 
ïåäàãîã³êè ÍÀÏÍ Óêðà¿íè òà çà ï³äòðèìêè 
Âñåóêðà¿íñüêîãî ôîíäó «Êðîê çà êðîêîì» 
ïðîâîäèòü íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèé åêñïåðè-
ìåíò «Ñîö³àëüíà àäàïòàö³ÿ òà ³íòåãðàö³ÿ â 
ñóñï³ëüñòâî ä³òåé ç îñîáëèâîñòÿìè ïñè-
õîô³çè÷íîãî ðîçâèòêó øëÿõîì îðãàí³çàö³¿ 
¿õ íàâ÷àííÿ ó çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàäàõ»  
[2, ñ. 24]. Îñíîâíîþ ìåòîþ åêñïåðèìåí-
òó º ðîçðîáêà ³ ðåàë³çàö³ÿ ìåõàí³çìó ³í-
òåãðàö³¿ ä³òåé ç îñîáëèâîñòÿìè ïñèõî-
ô³çè÷íîãî ðîçâèòêó â çàãàëüíîîñâ³òí³ 
íàâ÷àëüí³ çàêëàäè, ðàííüî¿ ³íòåãðàö³¿ öèõ ä³òåé  
äî ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà ç óðàõóâàííÿì 
¿õ òèïîëîã³÷íèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëè-
âîñòåé.

Àëå îñòàòî÷íî ³íêëþçèâíà îñâ³òà ñòà-
ëà ï³äòðèìóâàòèñÿ çàêîíîäàâ÷îþ áàçîþ 
Óêðà¿íè ç 2010 ðîêó, êîëè äî Çàêîíó Óêðà-
¿íè «Ïðî çàãàëüíó ñåðåäíþ îñâ³òó» áóëè 
âíåñåí³ çì³íè, çã³äíî ç ÿêèìè çàãàëüíîîñ-
â³òí³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè ìîãëè ïîâíîïðàâíî 
ñòâîðþâàòè ñïåö³àëüí³ òà ³íêëþçèâí³ êëàñè 
äëÿ íàâ÷àííÿ ä³òåé ç îñîáëèâèìè ïîòðåáà-
ìè, à 15 ñåðïíÿ 2011 ðîêó ïîñòàíîâîþ Êà-
á³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ¹ 872 áóâ çàòâåð-
äæåíèé «Ïîðÿäîê îðãàí³çàö³¿ ³íêëþçèâíîãî 
íàâ÷àííÿ ó çàãàëüíîîñâ³òí³õ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàäàõ».

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíî¿ ðîáîòè ñî-
ö³àëüíèõ ïåäàãîã³â ó íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ 
Ì³í³ñòåðñòâîì îñâ³òè ³ íàóêè Óêðà¿íè áóâ 
âèäàíèé íàêàç ¹ 864 â³ä 26.12.2006 ð.  
«Ïðî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ òà âåäåííÿ 
äîêóìåíòàö³¿ ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â, ñîö³-
àëüíèõ ïåäàãîã³â ïî ðîáîò³ ç ä³òüìè-³íâàë³-
äàìè ñèñòåìè Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè 
(ÌÎÍ) Óêðà¿íè». Ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ äåð-
æàâíî¿ ïîë³òèêè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ 
ä³òåé ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè 
íà çäîáóòòÿ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè, ¿õ ³íòåãðàö³¿ ó 
ñóñï³ëüñòâî â Óêðà¿í³ ðîçðîáëåíà ³ çà-
òâåðäæåíà Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó ³íêëþçèâ-
íî¿ îñâ³òè (íàêàç ÌÎÍ Óêðà¿íè ¹ 912 â³ä 
01.10.2010 ð.). Äàíèé äîêóìåíò âèçíà÷àº 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ òà ìåòîäè÷í³ îñíîâè 
âïðîâàäæåííÿ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè.

²íêëþçèâíà îñâ³òà º ï³äõîäîì, ÿêèé äî-
ïîìàãàº àäàïòóâàòè îñâ³òíþ ïðîãðàìó, 
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íàâ÷àëüíå ñåðåäîâèùå äî ïîòðåá ó÷í³â, 
ÿê³ â³äð³çíÿþòüñÿ ñâî¿ìè ìîæëèâîñòÿìè  
[1, ñ. 11]. Îäíèì ³ç ãîëîâíèõ çàâäàíü ³íêëþ-
çèâíî¿ îñâ³òè º â³äãóê íà øèðîêèé ñïåêòð 
îñâ³òí³õ ïîòðåá ó øê³ëüíîìó ñåðåäîâèù³ òà 
ïîçà éîãî ìåæàìè. Ó ïåðøó ÷åðãó, íåîáõ³ä-
íèì äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíîãî çàâäàííÿ 
º ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà ôàõ³âöÿ – ñîö³-
àëüíîãî ïåäàãîãà – äî ðîáîòè â çàêëàä³ ç 
³íêëþçèâíèì íàâ÷àííÿì. Ç ìåòîþ âäîñêî-
íàëåííÿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè ïåäàãîã³÷íèõ 
êàäð³â òà çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî íàâ÷àííÿ 
ä³òåé ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè â 
óìîâàõ çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàä³â äî íîð-
ìàòèâíî¿ ÷àñòèíè Äåðæàâíîãî ãàëóçåâîãî 
ñòàíäàðòó ï³äãîòîâêè ñîö³àëüíîãî ïåäà-
ãîãà (2003 ð.) ââåäåíî íàâ÷àëüíó äèñöè-
ïë³íó «Îñíîâè êîðåêö³éíî¿ ïåäàãîã³êè», à 
ç 2012–2013 íàâ÷àëüíîãî ðîêó – «Îñíî-
âè ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè» (ëèñò Ì³í³ñòåðñòâà 
îñâ³òè ³ íàóêè, ìîëîä³ òà ñïîðòó Óêðà¿íè  
¹ 1/9–456 â³ä 18.06.2012 ð.). 

18 ëèïíÿ 2012 ðîêó Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â 
Óêðà¿íè ïðèéíÿòî ïîñòàíîâó ¹ 635 «Ïðî 
âíåñåííÿ çì³í äî ïîñòàíîâ Êàá³íåòó Ì³í³-
ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 14 êâ³òíÿ 1997 ð. ¹ 346 ³ 
â³ä 14 ÷åðâíÿ 2000 ð. ¹ 963», ÿêîþ ââåäåíî 
ïîñàäó àñèñòåíòà â÷èòåëÿ çàãàëüíîîñâ³ò-
íüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ç ³íêëþçèâíèì 
òà ³íòåãðîâàíèì íàâ÷àííÿì äî ïåðåë³êó 
ïîñàä ïåäàãîã³÷íèõ òà íàóêîâî-ïåäàãîã³÷-
íèõ ïðàö³âíèê³â [3]. Ó íàêàç³ ÌÎÍ Óêðà¿íè  
¹ 586 â³ä 13.05.2014 ð. «Äåÿê³ ïèòàííÿ 
ïîºäíàíü íàïðÿì³â (ñïåö³àëüíîñòåé)…» 
ïîðÿä ³ç òðàäèö³éíîþ êâàë³ô³êàö³ºþ áà-
êàëàâðà «ñîö³àëüíèé ïåäàãîã» ç’ÿâèëàñÿ 
íîâà êâàë³ô³êàö³ÿ «àñèñòåíò â÷èòåëÿ çà-
ãàëüíîîñâ³òíüîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ç 
³íêëþçèâíèì òà ³íòåãðîâàíèì íàâ÷àííÿì».

Ñîö³àëüíèé ïåäàãîã â ³íêëþçèâíî-
ìó ñåðåäîâèù³ çä³éñíþº êîíñóëüòàòèâ-
íó òà ïðîñâ³òíèöüêó ðîáîòó, ñïðÿìîâàíó 
íà ôîðìóâàííÿ ãîòîâíîñò³ ó÷àñíèê³â íà-
â÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó (ó÷í³â, áàòüê³â, 
â÷èòåë³â, ïðåäñòàâíèê³â àäì³í³ñòðàö³¿) äî 
âçàºìîä³¿ ç äèòèíîþ ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³-
ìè ïîòðåáàìè. Òàêà ãîòîâí³ñòü ôîðìóºòü-
ñÿ ÷åðåç ïðîâåäåííÿ òðåí³íãîâèõ çàíÿòü, 
ëåêòîð³¿â, ñåì³íàð³â, êîíñèë³óì³â, âèñòóï³â 
òîùî, çì³ñò ÿêèõ ñïðÿìîâàíèé íà ïîäî-
ëàííÿ óïåðåäæåíîãî ñòàâëåííÿ äî ä³òåé ç 
îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, ðóéíóâàííÿ ì³ô³â ³ 
ñòåðåîòèï³â, ñòèãìàòèçàö³¿ òà äèñêðèì³íà-
ö³¿. Êð³ì öüîãî, ñîö³àëüíèé ïåäàãîã ñïðè-
ÿº ðîçâèòêó ñîö³àëüíèõ óì³íü øêîëÿð³â, à 
òàêîæ íàäàº íàëåæíó ìîðàëüíó ï³äòðèìêó 
ñ³ì’ÿì ä³òåé, ¿õ ð³äíèì ³ â÷èòåëÿì, äîïîìà-
ãàº äîëàòè ñêëàäí³ æèòòºâ³ ñèòóàö³¿.

Ñüîãîäí³ ñîö³àëüíèé ïåäàãîã º ïðîâ³ä-
íèì ôàõ³âöåì ³ç ñîö³àëüíîãî âèõîâàííÿ, 
ôàõ³âöåì ³ç âèõîâíî¿ ðîáîòè ç ä³òüìè òà 

ìîëîääþ ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, ÿêèé 
ïîêëèêàíèé ñòâîðþâàòè ñïðèÿòëèâ³ ñîö³-
àëüí³, íàâ÷àëüíî-âèõîâí³ óìîâè äëÿ ¿õ ðîç-
âèòêó é ñîö³àë³çàö³¿. Ìåòîþ ñîö³àëüíî-ïå-
äàãîã³÷íî¿ ðîáîòè â íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ 
³íêëþçèâíî¿ îð³ºíòàö³¿ º ñïðèÿííÿ óñï³ø-
íîìó âèð³øåííþ ó÷íÿìè ç îñîáëèâèìè ïî-
òðåáàìè âëàñíèõ ïðîáëåì. Çàñîáè äîñÿã-
íåííÿ ö³º¿ ìåòè – âèâ³ëüíåííÿ ³ ðîçâèòîê 
ðåñóðñ³â ó÷íÿ ³ éîãî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ, 
çàáåçïå÷åííÿ íåîáõ³äíèõ ñîö³àëüíèõ çì³í, 
íàâ÷àííÿ, âèõîâàííÿ òà ñàìîâèõîâàííÿ 
îñîáèñòîñò³.

Îäíèì ³ç íàïðÿì³â äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè 
º âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ) ó ðîáîò³ ç ä³òüìè 
ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, ¿õ ñ³ì’ÿìè, êî-
ëåêòèâîì íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî çàêëàäó, ³, 
â³äïîâ³äíî, ôîðìóâàííÿ ²Ê-êîìïåòåíòíîñò³ 
ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèíè-
êàº íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ï³äãî-
òîâêè òà ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ç ìàêñèìàëüíîþ åôåêòèâí³ñòþ ³ 
äîñòóïí³ñòþ, ïîòåíö³éíèì øëÿõîì äî ÿêèõ 
º øèðîêå âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ. Íàïðèêëàä: 
ñòâîðåííÿ ìóëüòèôîðìàòíèõ çàñîá³â ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ïðîåêòíà ðîáîòà; ó÷àñòü 
ó ð³çíèõ êîíêóðñàõ; çàõèñíî-îõîðîííà  
ä³ÿëüí³ñòü (âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè çáîðó, 
àíàë³çó ³íôîðìàö³¿, îáë³êó òà êîíòðîëþ çà 
âèð³øåííÿì ïðîáëåì ñîö³àëüíîãî æèòòÿ 
äèòèíè); ñòâîðåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ 
áàçè ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; 
ñêëàäàííÿ ìîí³òîðèíãó (ùîäî ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó ä³òåé, îôîðìëåííÿ ïåíñ³é òîùî); 
ñêëàäàííÿ çâ³ò³â, çàïèò³â, ï³äãîòîâêà ïàêå-
ò³â äîêóìåíò³â äî ð³çíèõ ³íñòàíö³é; âåäåííÿ 
æóðíàë³â ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà òà îñîáè-
ñòèõ êàðòîê ä³òåé.

Ó íàïðÿì³ ñóïðîâîäó ðîçâèòêó äèòèíè 
ïðîïîíóºòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ³íôîð-
ìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿: ä³àãíîñ-
òè÷í³ ïðîãðàìè äëÿ àíêåòóâàííÿ ³ ïåðåâ³ð-
êè çíàíü, âèÿâëåííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó äèòèíè; 
åëåêòðîííèé äîêóìåíòîîá³ã äëÿ âåäåííÿ 
âñ³õ ôîðì çâ³òíîñò³; ðåñóðñè ²íòåðíåò äëÿ 
ïîøóêó ïðîôåñ³éíî çíà÷óùî¿ ³íôîðìàö³¿, 
åëåêòðîííà ïîøòà, âåäåííÿ ä³ëîâîãî ëèñ-
òóâàííÿ ç ð³çíèìè ³íñòàíö³ÿìè ³ êë³ºíòàìè; 
äîâ³äêîâî-ïðàâîâ³ ñèñòåìè äëÿ ñòâîðåííÿ 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè ñîö³àëüíî-ïå-
äàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³; áàçè äàíèõ ä³òåé.

Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ñòâîðåí-
íþ áàçè äàíèõ ä³òåé ç îñîáëèâèìè ïî-
òðåáàìè òà ¿õ ñ³ìåé, îñê³ëüêè íåîáõ³äíîþ 
óìîâîþ åôåêòèâíîãî ïðîöåñó ñóïðîâîäó 
äèòèíè º ñêëàäàííÿ ³ âåäåííÿ ñîö³àëüíî-
ãî ïàñïîðòó äèòèíè ïðîòÿãîì óñüîãî éîãî 
ðîçâèòêó, ïàñïîðòó ñ³ì’¿. 

Îñîáëèâîñò³ ï³äãîòîâêè ñîö³àëüíèõ ïå-
äàãîã³â äî âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ ó ðîáîò³ ç 
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ä³òüìè ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè ïîëÿãà-
þòü â óì³íí³ ïðàöþâàòè ç ðåñóðñàìè ìåðå-
æ³ ²íòåðíåò äëÿ çâ’ÿçêó ç êîëåãàìè, ìåäè÷-
íèìè òà ðåàá³ë³òàö³éíèìè öåíòðàìè ³ ò. ï. 
²íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, íåîáõ³äí³ ñîö³àëü-
íîìó ïåäàãîãó äëÿ çä³éñíåííÿ âçàºìîä³¿ ç 
ñ³ì’ºþ äèòèíè ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, – 
öå íàé÷àñò³øå äîâ³äêîâî-ïðàâîâ³, ïñèõî-
ëîãî-ïåäàãîã³÷í³ ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè äëÿ 
êîíñóëüòóâàííÿ òà äîïîìîãè ñ³ì’¿; áàçè äà-
íèõ äëÿ ñòâîðåííÿ ³ âåäåííÿ åëåêòðîííèõ 
æóðíàë³â çâ³òíîñò³ ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà, 
²íòåðíåò äëÿ çâ’ÿçêó ç êîëåãàìè, ñ³ì’ÿìè 
ä³òåé, òåêñòîâ³ ðåäàêòîðè äëÿ âåäåííÿ äî-
êóìåíòàö³¿, ëèñòóâàííÿ, ñêëàäàííÿ çâ³ò³â. 
Ïð³îðèòåòíèìè â ðîáîò³ ç ñ³ì’ºþ ââàæà-
ºòüñÿ ðîáîòà ç åëåêòðîííèìè æóðíàëàìè 
çâ³òíîñò³ ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà òà ñòâîðåí-
íÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè.

Êð³ì öüîãî, ñîö³àëüíèé ïåäàãîã ïðîâî-
äèòü ïðîñâ³òíèöüêó ðîáîòó ñåðåä ó÷í³â òà 
ïåäêîëåêòèâó óñòàíîâè, îäíà ç ôîðì ÿêî¿ 
ïðîâîäèòüñÿ çà äîïîìîãîþ òèæíÿ (àáî 
êîíêóðñó ñåðåä ä³òåé, ñ³ìåé) ñîö³àëüíî¿ 
ðåêëàìè, ÿêà ïîðóøóº ïðîáëåìè ³íêëþçèâ-
íî¿ îñâ³òè ä³òåé ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè. 
Öÿ ðåêëàìà â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ìîæå 
âèâ³øóâàòèñÿ íà ñàéò³ óñòàíîâè äëÿ îá’ºê-
òèâíîãî ãîëîñóâàííÿ, â ÿêîìó ìîæóòü áðà-
òè ó÷àñòü íå ò³ëüêè ïåäàãîãè, ó÷í³ çàêëàäó, 
àëå é áàòüêè.

Ñàìå ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî ç óïðî-
âàäæåííÿì òà âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ìîæå 
ïðèñêîðèòè òà âäîñêîíàëèòè ö³ ïðîöåñè. 
Òîáòî ñüîãîäí³ íåìîæëèâî óÿâèòè îñâ³òí³é 
ïðîñò³ð ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà áåç ñó÷àñíèõ 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
òà çàñîá³â òåëåêîìóí³êàö³¿, ùî â³äêðèâàþòü 
ïðèíöèïîâî ³íø³ ìîæëèâîñò³ îñâ³òè, ñï³ë-
êóâàííÿ ³ âîëîä³þòü ñåðéîçíèì ïåäàãîã³÷-
íèì ïîòåíö³àëîì.

Ñàìå òîìó êàôåäðà ñîö³àëüíî¿ ³ êî-
ðåêö³éíî¿ ïåäàãîã³êè ïðîâîäèòü âïðîâà-
äæåííÿ ìåòîäè÷íî¿ ñèñòåìè ôîðìóâàííÿ 
²Ê-êîìïåòåíòíîñòåé ìàéáóòíüîãî ñîö³àëü-
íîãî ïåäàãîãà, çîêðåìà âèêîðèñòàííÿ ²ÊÒ 
ó ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷í³é ðîáîò³ â óìîâàõ 
³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè. Â ðàìêàõ ï³äãîòîâêè 
ñîö³àëüíîãî ïåäàãîãà äî ðîáîòè ç ä³òüìè 
ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè â óìîâàõ ³íêëþ-
çèâíî¿ îñâ³òè ìè ââàæàºìî íåîáõ³äíèì 
ââåñòè òà ³íòåãðóâàòè ²Ê-êîìïîíåíò ïðè 
âèâ÷åíí³ íîðìàòèâíèõ äèñöèïë³í ïðîôå-
ñ³éíî¿ òà ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â îñâ³òíüîãî ñòóïåíÿ 
(ÎÑ) «áàêàëàâð» òà îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³é-
íîãî ð³âíÿ (ÎÊÐ) «ñïåö³àë³ñò»:

– «Ñîö³àëüíà ïåäàãîã³êà», «Îñíîâè ³í-
êëþçèâíî¿ îñâ³òè», «Îñíîâè êîðåêö³éíî¿ 
ïåäàãîã³êè», «Åòèêà ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ 

ä³ÿëüíîñò³», «Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà ðîáî-
òà â çàêëàäàõ îñâ³òè», «Ñîö³àë³çàö³ÿ îñîáè-
ñòîñò³», «Ïåäàãîã³êà ñ³ìåéíîãî âèõîâàííÿ», 
«Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íà ðîáîòà ó ñôåð³ 
äîçâ³ëëÿ», «Îñíîâè ñöåíàðíî¿ ðîáîòè ñî-
ö³àëüíîãî ïåäàãîãà», «Ñîö³àëüíèé ñóïðîâ³ä 
ñ³ì’¿» (ÎÑ «áàêàëàâð»);

– «Îñíîâè ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáî-
òè ç ³íâàë³äàìè», «Ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íå 
êîíñóëüòóâàííÿ», «Ñòàíäàðòè ñîö³àëüíèõ 
ïîñëóã», «Ñîö³îêóëüòóðíèé ñåðâ³ñ òà àí³ìà-
ö³éí³ ïîñëóãè» (ÎÊÐ «ñïåö³àë³ñò»).

Êð³ì öüîãî, îäí³ºþ ç äîö³ëüíèõ ôîðì 
ôîðìóâàííÿ ²Ê-êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ 
ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â ó ñôåð³ ³íêëþçèâ-
íî¿ îñâ³òè ìè ââàæàºìî ïðîñëóõîâóâàí-
íÿ ñïåöêóðñó àáî äèñöèïë³íè çà âèáîðîì 
ñòóäåíòà (ÄÂÑ) ³ç ïðîáëåì âèêîðèñòàííÿ 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó 
ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Åôåê-
òèâíîþ ôîðìîþ ïðîâåäåííÿ ÄÂÑ ìîæå 
áóòè ïðàêòèêóì, ÿêèé ïåðåäáà÷àº ñåð³þ 
ïðàêòè÷íèõ çàíÿòü ³ç âêëþ÷åííÿì ³íòåðàê-
òèâíèõ ôîðì íàâ÷àííÿ.

Âèñíîâêè. Âêëþ÷åííÿ äî ïðîöåñó ôà-
õîâî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ñîö³àëüíèõ 
ïåäàãîã³â çàïðîïîíîâàí³ ôîðìè ³ ìåòîäè 
ðîáîòè äîçâîëÿòü äîñÿãòè òàêèõ ðåçóëü-
òàò³â: ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
êàö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòíüîãî ôà-
õ³âöÿ, âêëþ÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ çà äîïîìîãîþ 
òà ïðî ²ÊÒ äî ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ç ìåòîþ 
ôîðìóâàííÿ íîâèõ çíàíü òà óì³íü, ðîçâèò-
êó óì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè ìîæëèâ³ ²ÊÒ ó 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ³íêëþçèâíî¿ 
îñâ³òè, îçáðîºííÿ íàâè÷êàìè ôîðìóâàííÿ 
êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ ùîäî ïðîäóêö³¿, ÿêà 
ïðîïîíóºòüñÿ ÷åðåç ²ÊÒ. 

Ï³äñóìîâóþ÷è, õî÷åòüñÿ â³äçíà÷èòè, ùî 
³íêëþçèâíà îñâ³òà â Óêðà¿í³ ðîçâèâàºòüñÿ, 
âäîñêîíàëþºòüñÿ ¿¿ íîðìàòèâíî-ïðàâî-
âà áàçà, òîìó ñïåöèô³êà ä³ÿëüíîñò³ ñïå-
ö³àë³ñò³â ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ñôåðè 
â çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàäàõ ³íêëþçèâíî¿ 
îð³ºíòàö³¿ âèìàãàº â³ä íèõ áåçïåðåðâíî-
ãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, øèðîêî¿ ïî³íôîð-
ìîâàíîñò³, îá³çíàíîñò³, åðóäèö³¿, ãëèáî-
êèõ ñïåö³àëüíèõ çíàíü ³ ïðàêòè÷íèõ óì³íü. 
Ñïîä³âàºìîñÿ, ùî ðåôîðìóâàííÿ âèùî¿ 
îñâ³òè â Óêðà¿í³, çì³íè â ïåðåë³êó ãàëóçåé 
çíàíü, íàïðÿì³â ï³äãîòîâêè ³ ñïåö³àëüíîñ-
òåé íå çàâàäÿòü òèì ïîçèòèâíèì çì³íàì, 
ùî â³äáóëèñÿ ó ï³äãîòîâö³ ôàõ³âö³â ñîö³-
àëüíî¿ ñôåðè âçàãàë³ òà â óìîâàõ ³íêëþ-
çèâíîãî íàâ÷àííÿ çîêðåìà, ³ íå çíèùàòü 
ñèñòåìó ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáîòè, 
ÿêà ñòâîðþâàëàñÿ ïðîâ³äíèìè óêðà¿íñüêè-
ìè íàóêîâöÿìè ïîðÿä ³ç çâè÷àéíèìè ôà-
õ³âöÿìè-ïðàêòèêàìè óïðîäîâæ îñòàíí³õ 25 
ðîê³â. Ñàìå ö³ àñïåêòè ñòàíóòü ïðåäìåòîì 
íàøèõ ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ðîçâ³äîê. 
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Á³ëèê Í.Ì., àñèñòåíò
êàôåäðè ïåäàãîã³êè òà ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè 

×åðí³âåöüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Þð³ÿ Ôåäüêîâè÷à

-

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ßê íàóêà, ñî-
ö³àëüíà ïåäàãîã³êà äî ñüîãîäí³ ïðîõîäèòü 
åòàïè ñòàíîâëåííÿ òà òðàíñôîðìàö³¿. 
Ïðàêòè÷íà ¿¿ ñôåðà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³ç-
íîìàí³òí³ñòþ ï³äõîä³â äî âèð³øåííÿ ò³º¿ ÷è 
³íøî¿ ïðîáëåìè, ñïðîáàìè åôåêòèâíîãî 
ï³äáîðó òà êîìïîíóâàííÿ ìåòîä³â âïëèâó, 
äîïîìîãè. Ïðîáëåìà ôîðìóâàííÿ òà çà-
ñòîñóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ñîö³àëüíî-ïåäà-
ãîã³÷íèõ òåõíîëîã³é óòâîðèëàñÿ ç ïî÷àòêó 
âèíèêíåííÿ ñîö³àëüíî¿ ïåäàãîã³êè ÿê ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà íàóêîâî¿ ãàëóç³ â 
Óêðà¿í³ (ç ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â ÕÕ ñò.), ùî é 

äî ñüîãîäí³ íå âòðà÷àº ñâîº¿ àêòóàëüíîñò³ 
òà ÷àñòîòè îáãîâîðåííÿ. Ï³äõîäè äî êëà-
ñèô³êàö³¿ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íèõ òåõíîëî-
ã³é ð³çíÿòüñÿ ³ íå ìàþòü ºäèíèõ âèçíà÷åíèõ 
êðèòåð³¿â.

Ïðîôåñ³éíà ñôåðà ñîö³àëüíîãî ïåäà-
ãîãà øêîëè õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàñè÷åí³ñòþ 
ôóíêö³é, íàïðÿìê³â ðîáîòè, ìåòîþ ÿêèõ º 
äîïîìîãà ó âèð³øåíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, 
óñï³øí³é ñîö³àë³çàö³¿ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëü-
íî-âèõîâíîãî ïðîöåñó. Äîïîìîãà ó âèð³-
øåíí³ ð³çíîìàí³òíèõ êîíôë³êò³â º îäíèì ³ç 
íàïðÿìê³â ðîáîòè øê³ëüíîãî ñîö³àëüíîãî 


