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Ìåë³òîïîëüñüêèé äåðæàâíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò 
³ìåí³ Áîãäàíà Õìåëüíèöüêîãî

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ç äàâí³õ ÷àñ³â 
³ äî íàøèõ äí³â ºâðîïåéñüêà îñâ³òà ðîçâè-
âàëàñü ÿê ö³íí³ñíà ñèñòåìà. ² õî÷à â ð³ç-
í³ ³ñòîðè÷í³ ÷àñè (åïîõè) â ð³çíèõ êðà¿íàõ 
ºâðîïåéñüêîãî ïðîñòîðó ö³ííîñò³ îñâ³òè 
ð³çíèëèñü, ¿õ ãîëîâíèé âåêòîð çàëèøàâñÿ 
ïðàêòè÷íî íåçì³ííèì: â³ä àíòè÷íîñò³ ³ äî 
íàøèõ äí³â â öåíòð îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó 
ºâðîïåéñüêà îñâ³òà íåçì³ííî ñòàâèëà Ëþ-
äèíó ÿê íàéâèùó ö³íí³ñòü, ñòâîðåíó Ïðèðî-
äîþ ³ Áîãîì.

Äóõîâíî-ìîðàëüíîþ, â òîìó ÷èñë³ ³ ô³-
ëîñîôñüêîþ, îñíîâîþ ïðîöåñó âïðîâà-
äæåííÿ â ïðàêòèêó çàãàëüíîºâðîïåéñüêîãî 
êàíîíó ñó÷àñíî¿ îñîáèñòîñò³ º ïðèíöèïîâ³ 
óñòàíîâêè, âèðîáëåí³ ºâðîïåéñüêîþ ñï³ëü-
íîòîþ âïðîäîâæ ¿¿ ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó. 
Àíòè÷í³ñòü ³ Ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ, Â³äðîäæåííÿ ³ 
Ïðîñâ³òíèöòâî, Íîâ³ ÷àñè ³ ïåð³îä âèñîêî¿ 
êëàñèêè, åïîõà ãëîáàë³çàö³¿ ñôîðìóâàëè 
çàãàëüíó ö³íí³ñíó ïëàòôîðìó ºâðîïåéñüêî-

ãî ñâ³òó, ÿêà ñòî¿òü íà çàñàäàõ äåìîêðàò³¿, 
òîëåðàíòíîñò³, ìèðîëþáñòâà, åêîëîã³÷íî¿ 
áåçïåêè, ïðàâ ëþäèíè, ñîë³äàðíîñò³ òîùî. 
Îçíà÷åí³ ö³ííîñò³ ìàþòü óí³âåðñàëüíèé õà-
ðàêòåð. Âîíè îäíàêîâî çàòðåáóâàí³ ð³çíèìè 
íàðîäàìè ³ êóëüòóðàìè, îñê³ëüêè â³äîáðà-
æàþòü çàãàëüíîëþäñüêèé êîíòåêñò ì³æëþä-
ñüêèõ êîìóí³êàö³é ³ íå ò³ëüêè íå ïðèíèæóþòü 
÷è í³âåëþþòü íàö³îíàëüí³ ö³ííîñò³, àëå é íà-
â³òü çáàãà÷óþòü ¿õ àêñ³îëîã³÷íèì äîñâ³äîì 
³íøèõ íàðîä³â ³ êóëüòóð. Çàãàëüíîëþäñüêèé 
ñòàòóñ öèõ ö³ííîñòåé äàº çìîãó ðîçãëÿäàòè 
¿õ ÿê ãîëîâí³ óí³âåðñàë³¿ îðãàí³çàö³¿ ïåäàãî-
ã³÷íîãî ïðîöåñó ó âñ³õ êðà¿íàõ ºâðîïåéñüêî-
ãî ïðîñòîðó.

Ñèñòåìà ñó÷àñíèõ ö³ííîñòåé ñêëàäàºòüñÿ 
ç ðÿäó êîìïîíåíò³â, ñåðåä ÿêèõ âàãîìå ì³ñ-
öå íàëåæèòü ãðóï³ ãðîìàäÿíñüêèõ ö³ííîñòåé 
(ö³ííîñòåé äåìîêðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà), 
ïîì³æ ÿêèõ òîëåðàíòí³ñòü ïîñ³äàº îäíå ç 
ïðîâ³äíèõ ì³ñöü.
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Òîëåðàíòí³ñòü – öå îäíà ç óí³âåðñàëüíèõ 
ö³ííîñòåé ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà. Ïðèíöèï 
òîëåðàíòíîñò³ – íîðìà öèâ³ë³çîâàíîãî êîì-
ïðîì³ñó, âçàºìîä³¿ ð³çíèõ ëþäåé ç ð³çíèìè 
ñìàêàìè, ïîãëÿäàìè, ö³ííîñòÿìè. Òîìó âè-
íèêàº íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ ³äåîëîã³¿ 
ãóìàííî¿ ãëîáàë³çàö³¿ òà ðîçðîáêè ñèñòåìè 
çàãàëüíèõ ïðèíöèï³â ïîâåä³íêè, ãëîáàëüíî¿ 
åòèêè, äåÿêèõ çàãàëüíèõ, ïðèéíÿòíèõ äëÿ 
âñ³õ íîðì ìîðàë³. Òîìó íåîáõ³äí³ ãëèáîêå 
îñìèñëåííÿ òà ³íòåðïðåòàö³ÿ òîëåðàíòíîñò³ 
â ð³çíèõ êîíòåêñòàõ, çîêðåìà ç òî÷êè çîðó 
ôóíêö³é, ÿê³ âèêîíóº öÿ êàòåãîð³ÿ ó æèòò³ ÿê 
îêðåìî¿ ëþäèíè, òàê ³ ñóñï³ëüñòâà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Çíà÷åííþ òîëåðàíòíîñò³ ÿê àêñ³îëî-
ã³÷íî¿ ïëàòôîðìè ñï³ëüíîãî ïåäàãîã³÷íîãî 
ïðîñòîðó ªâðîïè ïðèñâÿ÷åíî ïóáë³êàö³¿ 
Â.Ï. Àíäðþùåíêà, ².À. Çÿçþíà, Â.Ë. Êîí-
äðàøîâî¿, Â.Â. ßãóïîâà òà ³í. Äîñë³äæåí-
íþ îêðåìèõ ïðîáëåì òîëåðàíòíîñò³ ïðè-
ä³ëÿëàñÿ óâàãà â ðîáîòàõ Î.Ã. Àñìîëîâà,  
Ñ.Ê. Áîíäèðºâî¿, Î.À. Ãðèâè, Ì.Ì. Ì÷åäëî-
âà òà ³í. Â.Â. Áåðåãîâèé, ².Ä. Áåõ, Á.Ñ. Ãåð- 
øóíñüêèé, Î.Þ. Êëåïöîâà, Â.À. Ëåêòîð-
ñüêèé äîñë³äæóâàëè ôîðìóâàííÿ ñòàâëåí-
íÿ âèõîâàíö³â äî òîëåðàíòíîñò³ ÿê ñóñ-
ï³ëüíî¿ ö³ííîñò³. Ïñèõîëîã³ÿ ³ ïåäàãîã³êà 
òîëåðàíòíîñò³ ñòàëà íàïðÿìîì äîñë³äæåíü  
Î.Ã. Àñìîëîâà, Î.Þ. Êëåïöîâî¿, Á. Ð³åðäîí, 
Â.Î. Ò³øêîâà òà ³í.

Îäíàê ôóíêö³¿ òîëåðàíòíîñò³ ãëèáøå 
ðîçãëÿäàëèñÿ äîñë³äíèêàìè ó ãàëóç³ ô³-
ëîñîôñüêèõ (Ã.Ë. Áàðä³ºð, Ð.Ð. Âàë³òîâà,  
ª.². Êàñüÿíîâà, Â.À. Ëåêòîðñüêèé òà ³í.) òà 
ïñèõîëîã³÷íèõ (Î.Î. Áåçíîñþê, Î.Î. Áîäà-
ëüîâ, Â.Â. Áîéêî, Ã.Ó. Ñîëäàòîâà òà ³í.) äî-
ñë³äæåíü.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿê³ ïîëÿãàþòü â àíàë³ç³ ð³çíèõ 
ï³äõîä³â äî ðîçóì³ííÿ ôóíêö³é, ÿê³ âèêîíóº 
â ñóñï³ëüñòâ³ òîëåðàíòí³ñòü, ó ç’ÿñóâàíí³ ¿õ 
çì³ñòó, âñòàíîâëåíí³ ïîòåíö³àëó îñâ³òè ó 
ôîðìóâàíí³ òîëåðàíòíîñò³ ÿê áàçîâî¿ ö³í-
íîñò³ äåìîêðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Òîëåðàíòí³ñòü ïîñòàº ÿê êàòåãî-
ð³ÿ, çì³ñò ÿêî¿ áàãàòîàñïåêòíî ³ íåäîñòàòíüî 
÷³òêî âèçíà÷åíî â ñó÷àñí³é íàóö³. Âèÿâëåíî 
ê³ëüêà íàïðÿì³â òðàêòóâàíü ñóòíîñò³ òîëå-
ðàíòíîñò³ ç òî÷êè çîðó ð³çíèõ íàóêîâèõ ï³ä-
õîä³â.. ßê ñîö³àëüíî-ô³ëîñîôñüêå ïîíÿòòÿ 
òîëåðàíòí³ñòü – öå ïðèíöèï òåðïèìîñò³ 
îäíîãî ñîö³àëüíîãî ñóá’ºêòà äî ïîë³òè÷íèõ, 
åòí³÷íèõ, êîíôåñ³éíèõ òà ³íøèõ îñîáëèâîñ-
òåé ³íøîãî ñîö³àëüíîãî ñóá’ºêòà, òîáòî âè-
çíàííÿ ñâ³òîãëÿäíîãî, ðåë³ã³éíîãî, ñîö³àëü-
íî-ïîë³òè÷íîãî, êóëüòóðíîãî, íàö³îíàëüíîãî 
òà åòè÷íîãî ïëþðàë³çìó. Â³í ïåðåäáà÷àº 
ä³ÿëüí³ñòü, âçàºìîä³þ ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â 

íà îñíîâ³ ð³âíîñò³, â³äêðèò³ñòü ñîö³àëüíîìó 
äîñâ³äó ³íøîãî, çáåðåæåííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ 
ñâîºð³äíîñò³ êîæíîãî ç íèõ ³ äîñÿãíåííÿ 
çãîäè áåç óòèñêó ¿õ ³íäèâ³äóàëüíèõ ³íòåðåñ³â 
íà îñíîâ³ ä³àëîãó òà íåíàñèëüñòâà, ïåðå-
âàæíî ìåòîäàìè ðîç’ÿñíåííÿ ³ ïåðåêîíàí-
íÿ. Àêòèâíà òîëåðàíòí³ñòü îçíà÷àº äóõîâíó 
â³äêðèò³ñòü, âèçíàííÿ òîëåðàíòíî¿ ïîçèö³¿ â 
ìàéáóòíüîìó. Ï³ä ñóá’ºêòàìè òîëåðàíòíîñò³ 
ðîçóì³þòüñÿ ð³çí³ ³íäèâ³äè, ñîö³àëüí³ ãðóïè, 
ñóñï³ëüí³ ³íñòèòóòè, ñóñï³ëüñòâà, íà ÿê³ ïî-
øèðþºòüñÿ ïðèíöèï òîëåðàíòíîñò³, ç ÿêèìè 
ìîæëèâèé ïîøóê êîìïðîì³ñó.

Òîëåðàíòí³ñòü ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê 
ìîðàëüíå ïîíÿòòÿ, îñê³ëüêè â îñíîâ³ òî-
ëåðàíòíîñò³ ëåæàòü çíàííÿ íîðì ìîðàë³ ³ 
çàãàëüíîëþäñüêèõ ö³ííîñòåé, óì³ííÿ âèêî-
ðèñòîâóâàòè ¿õ ó ð³çíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³, 
ìîðàëüí³ ïî÷óòòÿ: ïîâàãà, ñèìïàò³ÿ, äîáðî-
òà òîùî.

².Â. Êðóòîâà [3, c. 111], ðîçãëÿäàþ÷è ñòàâ-
ëåííÿ äî òîëåðàíòíîñò³ ÿê äî ñîö³àëüíî çíà-
÷óùî¿ ö³ííîñò³ ³ âèçíà÷àþ÷è ¿¿ ÿê ñêëàäíå 
îñîáèñò³ñíå óòâîðåííÿ, âèä³ëÿº òàê³ ôóíêö³¿, 
ÿê ³íôîðìàö³éíà ôóíêö³ÿ, ùî ðåàë³çóºòüñÿ ó 
ô³êñàö³¿ ³íôîðìàö³¿; ôóíêö³ÿ ïðî ñîö³àëüíî 
çíà÷óùó ö³íí³ñòü òîëåðàíòíîñò³; ôóíêö³ÿ åìî-
ö³éíîãî ï³äêð³ïëåííÿ, ÿêà â³äîáðàæàº åìîö³é-
íå ñïðèéíÿòòÿ çíàíü ïðî ñîö³àëüíî çíà÷óùó 
ö³íí³ñòü òîëåðàíòíîñò³; ñìèñëîâà ôóíêö³ÿ, 
ùî âèçíà÷àº ïîøóê, óñâ³äîìëåííÿ ³ ïðèéíÿò-
òÿ îñîáèñò³ñíîãî ñåíñó ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿ 
ö³ííîñò³ «òîëåðàíòí³ñòü»; ðåãóëÿòèâíà ôóíê-
ö³ÿ, ùî ðåàë³çóºòüñÿ â ðåãóëÿö³¿ âëàñíèõ ä³é ç 
îñîáèñò³ñíèì ñìèñëîì òîëåðàíòíîñò³.

Â ñòðóêòóð³ òîëåðàíòíîñò³ íàóêîâöÿ-
ìè (Ñ.Ê. Áîíäèðºâîþ, ª.Þ. Êëåïöîâîþ,  
Ã.Ó. Ñîëäàòîâîþ, Ò.Í. ×åêìàðüîâîþ òà ³í.) 
âèä³ëÿºòüñÿ ÷îòèðè êîìïîíåíòè: ìîòèâà-
ö³éíî-ö³íí³ñíèé, êîãí³òèâíèé, åìîö³éíî-âî-
ëüîâèé ³ êîíàòèâíèé (ïîâåä³íêîâèé àáî ä³-
ÿëüí³ñíèé).

Âèõîäÿ÷è ç öèõ êîìïîíåíò³â, ùî ñêëà-
äàþòü ñòðóêòóðó òîëåðàíòíîñò³, äîñë³äíèêè 
âèä³ëÿþòü òàê³ ôóíêö³¿ òîëåðàíòíîñò³:

1) ìîòèâàö³éíà (âèçíà÷àº ñêëàä ³ ñèëó 
ìîòèâàö³¿ ñîö³àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâå-
ä³íêè, ñïðèÿº ðîçâèòêó æèòòºâîãî äîñâ³äó, 
òîìó ùî äîçâîëÿº îñîáèñòîñò³ ïðèéíÿòè 
³íø³ òî÷êè çîðó ³ áà÷åííÿ âèð³øåííÿ ïðî-
áëåì; ñïîíóêàº äî ðîçøèðåííÿ êîíòàêò³â, 
ä³àëîã³â, ä³ÿëüíîñò³, äî êîíñòðóêòèâíî¿ âçà-
ºìîä³¿ ç îòî÷óþ÷èìè);

2) ³íôîðìàö³éíà (ðîçóì³ííÿ ñèòóàö³¿, 
îñîáèñòîñò³ ³íøî¿ ëþäèíè);

3) ðåãóëÿòèâíà (òîëåðàíòí³ñòü ìàº ò³ñ-
íèé çâ’ÿçîê ç âîëüîâèìè ÿêîñòÿìè ëþäèíè: 
âèòðèìêà, ñàìîâëàäàííÿ, ñàìîðåãóëÿö³ÿ, 
ñôîðìîâàíèìè â ïðîöåñ³ âèõîâàííÿ);

4) àäàïòèâíà (äàº çìîãó îñîáèñòîñò³ 
ñôîðìóâàòè â ïðîöåñ³ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
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ïîçèòèâíå, åìîö³éíå, ñò³éêå ñòàâëåííÿ äî 
ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêó çä³éñíþº îñîáèñò³ñòü, 
äî îá’ºêòà ³ ñóá’ºêòà ñï³ëüíèõ â³äíîñèí).

Ñ.Ê. Áîíäèðºâà, Ä.Â. Êîëåñîâ, êîíêðåòè-
çóþ÷è, âèä³ëÿþòü òàê³ ôóíêö³¿:

– ñâ³òîçàáåçïå÷óâàëüíà, ÿêà âèçíà÷àº áà-
ãàòîì³ðí³ñòü ñåðåäîâèùà òà ð³çíîìàí³òíèõ 
ïîãëÿä³â, çàáåçïå÷óº ãàðìîí³éíå ìèðíå ñï³-
â³ñíóâàííÿ ïðåäñòàâíèê³â, ùî â³äð³çíÿþòü-
ñÿ îäèí â³ä îäíîãî çà ð³çíèìè îçíàêàìè, º 
ñóñï³ëüíèì ãàðàíòîì íåäîòîðêàííîñò³ é íå-
íàñèëüñòâà äî ð³çíîãî ðîäó ìåíøèí ³ ëåãàë³-
çóº ¿õ ïîëîæåííÿ çà äîïîìîãîþ çàêîíó;

– ðåãóëþþ÷à, ÿêà äîçâîëÿº ñòðèìà-
òè íåïðèÿçíü ó ïîºäíàíí³ ³ç â³äêëàäåíîþ 
ïîçèòèâíîþ ðåàêö³ºþ àáî çàì³íèòè ¿¿ íà 
ïîçèòèâíó, íàäàº êîíñòðóêòèâíèé âèõ³ä ç 
êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, îð³ºíòóº â³äíîñèíè 
íà äîòðèìàííÿ ð³âíîïðàâ’ÿ, ïîâàãè, ñâî-
áîäè;

– ïñèõîëîã³÷íà, ÿêà º îñíîâîþ äëÿ íîð-
ìàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ àòìîñôåðè â ãðó-
ï³, ñóñï³ëüñòâ³ (àòìîñôåðà äîâ³ðè, ïîâàãè, 
âèçíàííÿ, ï³äòðèìêè), ôîðìóº ³ ðîçâèâàº 
åòí³÷íó ñàìîñâ³äîì³ñòü, çàáåçïå÷óº åòí³÷íó 
òà ñîö³àëüíó ñàìî³äåíòèô³êàö³þ, ï³äòðèìóº 
³ ðîçâèâàº ñàìîîö³íêó îñîáèñòîñò³ ³ ãðóïè, 
çíèæóº ïîð³ã ÷óòëèâîñò³ äî íåñïðèÿòëèâèõ 
ôàêòîð³â, ôðóñòðàö³éíî¿ ñèòóàö³¿;

– âèõîâíà, ÿêà çàáåçïå÷óº ïåðåäà÷ó äîñ-
â³äó ïîçèòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ³ äîñ-
â³äó ëþäñòâà â ö³ëîìó, º äîñêîíàëèì çðàç-
êîì îðãàí³çàö³¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ â ñîö³óì³, 
çàáåçïå÷óº óñï³øíó ñîö³àë³çàö³þ, ðîçâè-
âàº ìîðàëüíå ðîçóì³ííÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ, 
âì³ííÿ ëîÿëüíî îö³íþâàòè â÷èíêè ³íøèõ;

– êîìóí³êàòèâíà, ÿêà ðîçâèâàº ãîòîâí³ñòü 
äî ñï³ëêóâàííÿ, ñï³âðîá³òíèöòâà ³ ðîçóì³í-
íÿ, äàº çìîãó âñòàíîâèòè êîíñòðóêòèâíå 
ñï³ëêóâàííÿ ç ïðåäñòàâíèêàìè ð³çíèõ ãðóï 
³íøîãî ñâ³òîãëÿäó;

– êóëüòóðîçáåð³ãàþ÷à, ÿêà çàáåçïå÷óº 
çáåðåæåííÿ ³ ïåðåá³ëüøåííÿ êóëüòóðíîãî 
äîñâ³äó ãðóïè, åòíîñó, ñóñï³ëüñòâà;

– êðåàòèâíà, ÿêà çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü 
òâîð÷îãî ïåðåòâîðåííÿ íàâêîëèøíüî¿ ä³éñ-
íîñò³, ñòâîðþº óìîâè äëÿ áåçïå÷íîãî ïðî-
ÿâó ä³âåðãåíòíîñò³ òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³, ñòâî-
ðþº óìîâè äëÿ òâîð÷îãî ñàìîñòâåðäæåííÿ;

– ôåë³ö³òîëîã³÷íà, ÿêà äàº çìîãó îòðè-
ìàòè ùàñòÿ â³ä ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè ïðåä-
ñòàâíèêàìè ³ óñâ³äîìëåííÿ ñâîº¿ ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³, â³ä âèçíàííÿ ãðóïîþ ³ ñâ³òîì â 
ö³ëîìó.[2, c. 132].

Íà äóìêó Ê.Ë. Ðåìàð÷óê [8, c. 49], òîëå-
ðàíòí³ñòü âèêîíóº òàê³ ôóíêö³¿:

1) ðåãóëþþ÷à, ÿêà äîçâîëÿº ñòðèìóâàòè 
íåïðèÿçíü àáî çàì³íþº ¿¿ íà ïîçèòèâíó; íà-
äàº êîíñòðóêòèâíèé âèõ³ä ç êîíôë³êòíèõ ñè-
òóàö³é; îð³ºíòóº â³äíîñèíè íà äîòðèìàííÿ 
ð³âíîïðàâ’ÿ, ïîâàãè, ñâîáîäè;

2) ïñèõîëîã³÷íà, ÿêà º îñíîâîþ äëÿ íîð-
ìàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ àòìîñôåðè â ãðóï³ 
ä³òåé äîøê³ëüíîãî â³êó (àòìîñôåðà äîâ³-
ðè, ïîâàãè, âèçíàííÿ, ï³äòðèìêè), ôîðìóº ³ 
ðîçâèâàº åòí³÷íó ñàìîñâ³äîì³ñòü, çàáåçïå-
÷óº åòí³÷íó òà ñîö³àëüíó ñàìî³äåòèô³êàö³¿, 
ï³äòðèìóº ³ ðîçâèâàº ñàìîîö³íêó îñîáèñòî-
ñò³, çíèæóº ïîð³ã ÷óòëèâîñò³ äî íåñïðèÿòëè-
âèõ ôàêòîð³â, ôðóñòðàö³éíèõ ñèòóàö³é;

3) âèõîâíà, ÿêà çàáåçïå÷óº ïåðåäà÷ó 
ïîçèòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ é äîñâ³äó 
ëþäñòâà â ö³ëîìó, º äîñêîíàëèì çðàçêîì 
îðãàí³çàö³¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ â ñîö³óì³, çà-
áåçïå÷óº óñï³øíó ñîö³àë³çàö³þ, ðîçâèâàº 
ìîðàëüíå ðîçóì³ííÿ, ñï³âïåðåæèâàííÿ, 
âì³ííÿ ëîÿëüíî îö³íþâàòè â÷èíêè ³íøèõ;

4) êîìóí³êàòèâíà, ÿêà ðîçâèâàº ãîòîâ-
í³ñòü äî ñï³ëêóâàííÿ, ñï³âïðàö³, âçàºìîðî-
çóì³ííÿ; äàº çìîãó âñòàíîâèòè êîíñòðóê-
òèâíå ñï³ëêóâàííÿ ç ïðåäñòàâíèêàìè ð³çíèõ 
ãðóï, ³íøîãî ñâ³òîãëÿäó.

Ò.Í. ×åêìàðüîâà [9, c. 67] âèä³ëÿº òàê³ 
ôóíêö³¿ òîëåðàíòíîñò³ (òîáòî ðîëü òåðïè-
ìîñò³, òîëåðàíòíîñò³ ó âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç³ 
ñâ³òîì, ³íøèìè ëþäüìè):

– ôóíêö³ÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ³íäèâ³äóàëü-
íî¿ ìîðàë³: êîìóí³êàòèâíà, îð³ºíòàö³éíî-åâ-
ð³ñòè÷íà;

– ôóíêö³ÿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ñóñï³ëüíî¿ 
ìîðàë³: ãíîñåîëîã³÷íà, ïðîãíîñòè÷íà, ïðå-
âåíòèâíà (Â.À. Ïåòðèöüêèé);

– ôóíêö³¿ ñèíäèêàòèâíà, òðàíñëÿö³é-
íà, àäàïòèâíà, àêòèâíà (ª.Þ. Êëåïöîâà)  
[7, c. 118];

– ôóíêö³ÿ ñòàá³ë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ òà 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñò³éêîñò³, ÿêà äàº çìîãó òîëå-
ðàíòíîñò³ áóòè ÿê «çàïàñ ì³öíîñò³» (ô³çè÷-
íî¿ àáî ïñèõîëîã³÷íî¿) äëÿ îñîáèñòîñò³; ÿê 
çáåð³ãàþ÷à ôóíêö³ÿ äëÿ îðãàí³çìó ëþäèíè 
(ïñèõ³÷íà ñò³éê³ñòü; àäàïòèâí³ ìîæëèâîñò³, 
ùî ñôîðìóâàëèñÿ â ðåçóëüòàò³ çíèæåííÿ 
÷óòëèâîñò³ äî íàÿâíîñò³ ³ ïîâòîðþâàíîãî 
âïëèâó ôðóñòðàòîð³â, ñòðåñîð³â, òðèâîãè òà 
³íøèõ íåñïðèÿòëèâèõ ÷èííèê³â ñåðåäîâè-
ùà).

Ó äîñë³äæåíí³ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ë-
êóâàííÿ Â.H. Êóí³öèíà, Í.Â. Êàçàð³íîâà,  
Â.Ì. Ïîãîëüøà [6, c. 158] âèä³ëÿþòü òàê³ 
ôóíêö³¿: êîíòàêòíà ôóíêö³ÿ – âñòàíîâëåí-
íÿ êîíòàêòó ÿê ñòàíó ñï³ëüíî¿ ãîòîâíîñò³ 
äî ïðèéìàííÿ, ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåíü ³ ï³ä-
òðèìàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ó âèãëÿä³ ïîñò³é-
íî¿ âçàºìîîð³ºíòîâàíîñò³; ³íôîðìàö³éíà 
ôóíêö³ÿ – îáì³í ïîâ³äîìëåííÿìè, äóìêà-
ìè, çàäóìàìè, ð³øåííÿìè; ñïîíóêàëüíà 
ôóíêö³ÿ – ñòèìóëÿö³ÿ àêòèâíîñò³ ïàðòíåðà 
äî ñïðÿìóâàííÿ éîãî íà âèêîíàííÿ ïåâ-
íèõ ä³é; êîîðäèíàö³éíà ôóíêö³ÿ – âçàºìíå 
îð³ºíòóâàííÿ òà óçãîäæåííÿ ä³é ïðè îðãà-
í³çàö³¿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ôóíêö³ÿ ðîçó-
ì³ííÿ – àäåêâàòíå ñïðèéíÿòòÿ ³ ðîçóì³ííÿ 
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çì³ñòó ïîâ³äîìëåííÿ ³ âçàºìíå ðîçóì³ííÿ 
íàì³ð³â, óñòàíîâîê, ïåðåæèâàíü, ñòàí³â; 
åìîòèâíà ôóíêö³ÿ – çáóäæåííÿ â ïàðòíåð³ 
ïîòð³áíèõ åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü, à òàêîæ 
çì³íà ç éîãî äîïîìîãîþ ñâî¿õ ïåðåæèâàíü 
³ ñòàí³â; ôóíêö³ÿ âñòàíîâëåííÿ â³äíîñèí – 
óñâ³äîìëåííÿ ³ ô³êñàö³ÿ ñâîãî ì³ñöÿ â ñèñ-
òåì³ ðîëüîâèõ, ñòàòóñíèõ, ä³ëîâèõ, ì³æîñî-
áèñò³ñíèõ òà ³íøèõ çâ’ÿçê³â ñï³âòîâàðèñòâà, 
â ÿêîìó ä³º ³íäèâ³ä; ôóíêö³ÿ çä³éñíåííÿ 
âïëèâó – çì³íà ñòàíó ïîâåä³íêè, îñîáè-
ñò³ñíî-ñìèñëîâèõ óòâîðåíü ïàðòíåðà. Íà 
ï³äñòàâ³ âèùåâèêëàäåíîãî ìîæíà âèä³ëèòè 
ôóíêö³¿ ïåäàãîã³÷íî¿ òîëåðàíòíîñò³, ÿê³, íà 
íàø ïîãëÿä, íàéá³ëüø ïîâíî â³äîáðàæàþòü 
¿¿ çì³ñò: ³íôîðìàö³éíà ôóíêö³ÿ, ÿêà ñïðèÿº 
ô³êñóâàííþ ó ñâ³äîìîñò³ ñóá’ºêòà ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî îñíîâí³ ôàêòè, ïîíÿòòÿ, ÿê³ ðîçêðè-
âàþòü ñóòí³ñòü ïåäàãîã³÷íî¿ òîëåðàíòíîñò³ 
ÿê ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³; ñìèñëîâà ôóíêö³ÿ, 
ÿêà çóìîâëþº óñâ³äîìëåííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ 
ïåäàãîã³÷íî¿ òîëåðàíòíîñò³ ÿê ÿêîñò³ îñî-
áèñòîñò³; ôóíêö³ÿ ðîçóì³ííÿ, ùî ðåàë³çó-
ºòüñÿ â ñïðèéíÿòò³ ³ ó âçàºìíîìó ðîçóì³íí³ 
ñóá’ºêòàìè íàì³ð³â, óñòàíîâîê, ïåðåæèâàíü, 
ñòàí³â îäèí îäíîãî; åìîòèâíà ôóíêö³ÿ, ùî 
âèçíà÷àº åìîö³éíå ñïðèéíÿòòÿ ñóá’ºêòà, à 
òàêîæ çì³íà ç éîãî äîïîìîãîþ âëàñíèõ ïå-
ðåæèâàíü ³ ñòàí³â; ðåãóëÿòèâíà ôóíêö³ÿ, ùî 
ðåàë³çóºòüñÿ â ðåãóëÿö³¿ ñóá’ºêòîì âëàñíèõ 
ä³é íà îñíîâ³ òîëåðàíòíîñò³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Âèùåâèêëàäåí³ òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ 
äàþòü çìîãó óòî÷íèòè ôóíêö³¿ òîëåðàíòíî-
ñò³ ÿê ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿ ö³ííîñò³ òà ïîâ’ÿ-
çàòè ¿õ ç ðîëëþ îñâ³òè ó ôîðìóâàíí³ òîëå-
ðàíòíî¿ îñîáèñòîñò³. Ñüîãîäí³ ôîðìóâàííÿ 
òîëåðàíòíîñò³ ó ï³äðîñòàþ÷îãî ïîêîë³ííÿ 
º â³äîáðàæåííÿì îá’ºêòèâíî¿ ïîòðåáè ñó-
ñï³ëüñòâà â íîâîìó òèï³ îñîáèñòîñò³ – ëþ-
äèí³ òîëåðàíòí³é (homo tolerans). Ö³ ïðî-
öåñè çíàõîäÿòü â³äîáðàæåííÿ â íàóêîâîìó 
çíàíí³. Òîëåðàíòí³ñòü ìîæå ñòàòè ö³íí³ñòþ 
ëþäèíè â ïðîöåñ³ îñâ³òè ³ ñàìîîñâ³òè, áî-
ðîòüáè ç³ ñôîðìîâàíèìè íåãàòèâíèìè ñòå-
ðåîòèïàìè, àãðåñèâí³ñòþ.

Àêòóàëüí³ñòü ôîðìóâàííÿ òîëåðàíòíîñò³ 
â ñèñòåì³ âèùî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè îá´ðóí-
òîâóºòüñÿ â éîãî ñó÷àñí³é ïàðàäèãì³: îð³ºí-
òàö³ÿ íå ñò³ëüêè íà ïåðåäà÷ó çíàíü, ÿê³ ïî-

ñò³éíî çàñòàð³âàþòü, ñê³ëüêè íà îâîëîä³ííÿ 
áàçîâèìè êîìïåòåíö³ÿìè, ùî äàþòü çìîãó 
ïîò³ì, â ì³ðó íåîáõ³äíîñò³ çäîáóâàòè çíàí-
íÿ ñàìîñò³éíî. Îñíîâîþ íîâî¿ ïàðàäèãìè 
îñâ³òè º «³ííîâàö³éíà îñâ³òà», îäíèì ³ç ãî-
ëîâíèõ ïðèíöèï³â ÿêî¿ âèñòóïàþòü ôîðìó-
âàííÿ ñâ³òîãëÿäó, çàñíîâàíîãî íà âàð³àòèâ-
íîñò³ ð³øåíü, òåðïèìîñò³ äî ³íàêîìèñëåííÿ 
³ ìîðàëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ ä³¿.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
âáà÷àºìî ó ðîçðîáö³ ìîäåë³ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â äî ôîðìóâàííÿ òîëå-
ðàíòíîñò³ ä³òåé äîøê³ëüíîãî â³êó, âàæëèâå 
ì³ñöå â ÿê³é ïîñ³äàº ôîðìóâàííÿ ïåäàãî-
ã³÷íî¿ òîëåðàíòíîñò³ ñàìèõ ïåäàãîã³â ÿê 
ñóá’ºêò³â ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿.


