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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ðîçâèòêó ïåäàãîã³÷íî¿ íàóêè ïðîáëåìà 
³íêëþçèâíîãî íàâ÷àííÿ îñ³á ³ç ïîðóøåííÿ-
ìè ñëóõó º îäí³ºþ ç íàéá³ëüø äèñêóñ³éíèõ. 
Âò³ì, ³íêëþçèâíîìó íàâ÷àííþ îçíà÷åíî¿ êà-
òåãîð³¿ îñ³á ó äîøê³ëüíèõ òà øê³ëüíèõ çàêëà-
äàõ ïðèä³ëÿºòüñÿ íàóêîâöÿìè çíà÷íî á³ëü-
øå óâàãè, í³æ âèð³øåííþ ö³ëîãî ñïåêòðó 
ïðîáëåì, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ ³íêëþçèâ-
íîãî íàâ÷àííÿ òàêèõ îñ³á ó âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàäàõ [8; 9; 12; 14].

Îñíîâíèì çàâäàííÿì ³íêëþçèâíîãî íàâ-
÷àííÿ º ñîö³îíàâ÷àëüíå ³íòåãðóâàííÿ ñòó-
äåíò³â ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè â ñîö³àëüíå 
é àêàäåì³÷íå ñåðåäîâèùå âèùîãî íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó, ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ øëÿõîì 

íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿ ì³æ 
ñóá’ºêòàìè íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó [8; 11; 15]. 
Ó öüîìó êîíòåêñò³ ñòóäåíòè ³ç ïîðóøåííÿ-
ìè ñëóõó º ñïåöèô³÷íîþ êàòåãîð³ºþ, ñâîº-
ð³äí³ñòü ÿêî¿ çóìîâëåíà ¿õí³ìè îñîáëèâèìè 
êîìóí³êàòèâíèìè ïîòðåáàìè. Çàáåçïå÷åííÿ 
öèõ êîìóí³êàòèâíèõ ïîòðåá â óìîâàõ âèùî-
ãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ïîòðåáóº ñòâîðåííÿ 
äîñòóïíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó [19]. Öå º 
äîñèòü ñåðéîçíèì âèêëèêîì äëÿ áóäü-ÿêî-
ãî çàêëàäó. Çîêðåìà, íàâ³òü ó Ñàëàìàíêñüê³é 
äåêëàðàö³¿ çàçíà÷åíî, ùî, çâàæàþ÷è íà êî-
ìóí³êàòèâí³ ïîòðåáè, îçíà÷åíó êàòåãîð³þ 
ñòóäåíò³â äîðå÷í³øå íàâ÷àòè àáî â óìîâàõ 
ñïåö³àëüíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, àáî â ñïå-
ö³àëüíèõ ãðóïàõ [20]. Âîäíî÷àñ ñïåö³àëüíèõ 

ÑÏÅÖÈÔ²ÊÀ ÇÀÁÅÇÏÅ×ÅÍÍß ÄÎÑÒÓÏÍÎÑÒ²  
ÎÑÂ²ÒÍÜÎÃÎ ÏÐÎÑÒÎÐÓ ÂÈÙÎÃÎ ÍÀÂ×ÀËÜÍÎÃÎ ÇÀÊËÀÄÓ  

ÄËß ÑÒÓÄÅÍÒ²Â ²Ç ÏÎÐÓØÅÍÍßÌÈ ÑËÓÕÓ

Çàìøà À.Â., ê. ïñèõîë. í., 
çàâ³äóâà÷ ëàáîðàòîð³¿ æåñòîâî¿ ìîâè

²íñòèòóò ñïåö³àëüíî¿ ïåäàãîã³êè 
Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ ïåäàãîã³÷íèõ íàóê Óêðà¿íè

Ìîðîç ².Â., ñòàðøèé âèêëàäà÷ êàôåäðè â³éñüêîâî¿ ï³äãîòîâêè
Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

Ôåäîðåíêî Î.Ô., ê. ïåä. í., 
íàóêîâèé ñï³âðîá³òíèê ëàáîðàòîð³¿ ñóðäîïåäàãîã³êè

²íñòèòóò ñïåö³àëüíî¿ ïåäàãîã³êè 
Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ ïåäàãîã³÷íèõ íàóê Óêðà¿íè

-

-



132 Ïåäàãîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê LXX. Òîì 2. 2016

âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â â ñèñòåì³ óêðà¿í-
ñüêî¿ îñâ³òè íåìàº, à â³äêðèòòÿ ñïåö³àëüíèõ 
ãðóï ó ÂÍÇ â³äáóâàºòüñÿ ëèøå çà íàÿâíîñò³ 
âèçíà÷åíî¿ ì³í³ìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ñòóäåíò³â ³ç 
ïîðóøåííÿìè ñëóõó. Öå ïåâíèì ÷èíîì îá-
ìåæóº ðåàë³çàö³þ ïðàâà òàêèõ ñòóäåíò³â íà 
äîñòóï äî âèùî¿ îñâ³òè, â³ëüíèé âèá³ð ïðî-
ôåñ³¿ òà âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, ùî 
ñâ³ä÷èòü ïðî íåâèð³øåí³ñòü øèðîêîãî ñïåê-
òðó ïðîáëåì ³íêëþçèâíîãî íàâ÷àííÿ ñòóäå-
í³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ó ÂÍÇ. Ïîðÿä ³ç 
öèì êîæåí ñó÷àñíèé âèùèé íàâ÷àëüíèé çà-
êëàä ìàº áóòè çäàòåí íàäàâàòè ÿê³ñí³ îñâ³òí³ 
ïîñëóãè äëÿ ð³çíèõ êàòåãîð³é ñòóäåíò³â, â ò.÷. 
³ ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó. Äëÿ öüîãî òàê³ çà-
êëàäè ìàþòü çàáåçïå÷óâàòè ïîâíèé äîñòóï 
ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó äî âñ³õ àñ-
ïåêò³â æèòòÿ ó çàêëàä³. Òàêèì ÷èíîì, ãîñòðî¿ 
àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº ïîòðåáà ó âèð³øåíí³ 
ïðîáëåì çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïíîñò³ îñâ³ò-
íüîãî ïðîñòîðó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â 
äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ÿê ï³ä-
´ðóíòÿ äëÿ îòðèìàííÿ íèìè ÿê³ñíî¿ îñâ³òè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
ðîçêðèòè ïðîáëåìó ³íêëþçèâíîãî íàâ÷àííÿ 
ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ó âèùèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Òðàäèö³é-
íî ó á³ëüøîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ 
çàêëàä³â ñòâîðåííÿ äîñòóïíîãî îñâ³òíüî-
ãî ïðîñòîðó äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè 
ñëóõó â³äáóâàëîñü ³íòó¿òèâíî, áåç íàëåæíîãî 
íàóêîâîãî îá´ðóíòóâàííÿ òà àïðîáàö³¿ òåõ-
íîëîã³é ³íêëþçóâàííÿ. Êð³ì òîãî, â³äñóòí³ñòü 
ñèñòåìíîñò³ â öüîìó ïèòàíí³, äåô³öèò íîðìà-
òèâíîãî é ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, â³äïî-
â³äíèõ êàäðîâèõ òà ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â íå-
ãàòèâíî âïëèâàº íà äàíèé ïðîöåñ.

Âàæëèâî çàçíà÷èòè, ùî ñòâîðåííÿ äî-
ñòóïíîãî äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè 
ñëóõó îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó ó ÂÍÇ îçíà÷àº 
òàêîæ ³ òå, ùî äî òàêèõ ñòóäåíò³â âèñóâà-
þòüñÿ òàê³ æ âèìîãè ùîäî ð³âíÿ îñâ³÷åíîñò³ 
òà ï³äãîòîâêè, ÿê ³ äî ÷óþ÷èõ. 

Àíàë³ç äîñâ³äó ñèñòåì îñâ³òè â ðîçâèíó-
òèõ êðà¿íàõ âêàçóº íà òå, ùî ó ÂÍÇ ñòâî-
ðåííÿ äîñòóïíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó äëÿ 
ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó çä³éñíþ-
ºòüñÿ òàê çâàíèìè öåíòðàìè äîñòóïíîñò³ 
[3; 8; 11; 18]. Çàãàëîì öåíòð äîñòóïíîñò³ º 
â³ää³ëîì âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, ùî 
çàáåçïå÷óº ðîçóìíå ïðèñòîñóâàííÿ (àäàï-
òàö³þ) îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó çàêëàäó â³ä-
ïîâ³äíî äî ñïåöèô³êè ïîòðåá ñòóäåíò³â ç 
îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè, â ò.÷. ³ç 
ïîðóøåííÿìè ñëóõó.

Öåíòðè äîñòóïíîñò³ çàáåçïå÷óþòü:
– ï³äãîòîâêó ³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â 

äëÿ âñ³õ ãðóï, ÿêèì íàäàºòüñÿ ñóïðîâ³ä. Çî-
êðåìà, éäåòüñÿ ïðî ñòâîðåííÿ: áðîøóð äëÿ 
ó÷í³â ³ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè 

ùîäî îïèñó ñèñòåìè ñóïðîâîäó, ÿêèé ïðî-
ïîíóº çàêëàä; ïóò³âíèê³â òà äîâ³äíèê³â äëÿ 
÷óþ÷èõ ñòóäåíò³â òà âèêëàäà÷³â ³ç ïèòàíü, 
ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ñòóäåíò³â ³ç îñîáëèâèìè 
îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè. Äî ïðèêëàäó, çàêëà-
äè, ó ÿêèõ íàâ÷àþòüñÿ ñòóäåíòè ç ïîðóøåí-
íÿìè ñëóõó, ðîçðîáëÿþòü äîâ³äíèêè «Æåñòè 
ââ³÷ëèâîñò³» òîùî;

– ñòâîðåííÿ áàíêó äàíèõ íàâ÷àëüíèõ 
ìàòåð³àë³â â àëüòåðíàòèâíèõ ôîðìàòàõ. 
Çîêðåìà, äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè 
ñëóõó öåíòðè ïîâèíí³ ñòâîðèòè áàçó â³äåî-
ìàòåð³àë³â (³ç ñóáòèòðàìè àáî ïåðåêëàäîì 
íà æåñòîâó ìîâó), ñïåö³àëüíî àäàïòîâàíèõ 
êîìï’þòåðíèõ ïðîãðàì òà ³í.;

– ìîí³òîðèíã ñòàíó äîñòóïíîñò³ îñâ³ò-
íüîãî ïðîñòîðó ÂÍÇ, âèçíà÷åííÿ ïåðñïåê-
òèâíèõ ïëàí³â äëÿ ï³äâèùåííÿ öüîãî ïî-
êàçíèêà;

– âèçíà÷åííÿ ïîë³òèêè äîñòóïíîñò³ çà-
êëàäó; 

– ï³äãîòîâêà ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ 
ôàõ³âö³â öåíòðó.

Äî êîìïåòåíö³¿ òàêèõ öåíòð³â äîñòóïíîñò³ 
âõîäèòü ñóïðîâ³ä òðüîõ êàòåãîð³é ñóá’ºêò³â 
íàâ÷àííÿ: 

– àá³òóð³ºíò³â ³ ñòóäåíò³â ³ç îñîáëèâèìè 
îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè øëÿõîì ïðîâàäæåí-
íÿ íèçêè ð³çíîð³äíèõ àäàïòàö³é ïðèì³ùåíü 
êàìïóñó, íàâ÷àëüíèõ ìàòåð³àë³â, ïðîöåñó 
íàâ÷àííÿ òà ñèñòåìè îö³íþâàííÿ òîùî;

– íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â ³ ôàõ³â-
ö³â çàêëàäó, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ 
ïîâ’ÿçàíà ³ç âçàºìîä³ºþ ç³ ñòóäåíòàìè ç 
îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè øëÿõîì 
êîíñóëüòóâàííÿ ³ ïðîâåäåííÿ òðåí³íã³â äëÿ 
¿õíüîãî îçíàéîìëåííÿ ç³ ñïåöèô³êîþ ïðè-
ñòîñóâàííÿ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó çàêëàäó 
â³äïîâ³äíî äî ïîòðåá ð³çíèõ êàòåãîð³é îñ³á 
³ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè òà íà-
ëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ ì³æôàõîâî¿ ñï³âï-
ðàö³ ì³æ âèêëàäà÷àìè òà àñèñòåíòàìè âè-
êëàäà÷à, ïåðåêëàäà÷àìè æåñòîâî¿ ìîâè, 
êîíñïåêòóâàëüíèêàìè;

– ñòóäåíò³â ³ç òèïîâèì ðîçâèòêîì, ÿê³ 
íàâ÷àþòüñÿ ïîðó÷ ³ç ñòóäåíòàìè ç îñîáëè-
âèìè ïîòðåáàìè øëÿõîì êîíñóëüòóâàí-
íÿ, ïðîâåäåííÿ òðåí³íã³â é ³íøèõ çàõîä³â 
ïðîïåäåâòè÷íîãî õàðàêòåðó äëÿ ïîÿñíåí-
íÿ îñîáëèâîñòåé òàêèõ ñòóäåíò³â é íàëà-
ãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç íèìè [7]. 
Ïðèì³ðîì, îðãàí³çàö³ÿ äëÿ ÷óþ÷èõ ñòóäåíò³â 
òðåí³íãó ç âèâ÷åííÿ îñíîâ æåñòîâî¿ ìîâè, 
äåÿêèõ àñïåêò³â êóëüòóðè òà ³ñòîð³¿ ãëóõèõ, 
â³äçíà÷åííÿ Äíÿ ãëóõèõ òîùî.

Äëÿ çä³éñíåííÿ ñóïðîâîäó ñòóäåíò³â ³ç 
îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè äëÿ íèõ ïðèçíà÷à-
ºòüñÿ êîîðäèíàòîð ç ïèòàíü äîñòóïíîñò³, 
ÿêèé óïðàâëÿº íàäàííÿì â³äïîâ³äíèõ ïîñëóã 
(àäàïòàö³é), ùî íàäàþòüñÿ ñòóäåíòîâ³, òà 
êîíòðîëþº ¿õíþ ÿê³ñòü. Â³äòàê êîîðäèíàòîð 
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ìàº ï³äòðèìóâàòè ïîñò³éíèé çâ’ÿçîê ³ç ñòó-
äåíòîì. Íàïðèêëàä, òðàäèö³éíî äëÿ ç’ÿñó-
âàííÿ ïèòàííÿ ïðî â³äïîâ³äí³ñòü êîìóí³êà-
òèâíèì ïîòðåáàì ñòóäåíòà ç ïîðóøåííÿìè 
ñëóõó îñîáëèâîñòåé ïåðåêëàäó ïåðåêëàäà÷ó 
æåñòîâî¿ ìîâè íàäàºòüñÿ òðè òèæí³ àïðî-
áàö³éíîãî ïåð³îäó, ï³ñëÿ ÿêîãî êîîðäèíàòîð 
ïðèéìàº îñòàòî÷íå ð³øåííÿ ïðî òå, ÷è é äàë³ 
öåé ïåðåêëàäà÷ çä³éñíþâàòèìå êîìóí³êàòèâ-
íèé ñóïðîâ³ä ï³äøåôíîãî éîìó ñòóäåíòà.

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî âðàõîâóþ÷è òå, ùî 
ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ íàâ÷àþòüñÿ 
ïîâíîë³òí³ îñîáè, òî ñïåêòð ïîñëóã, íåîá-
õ³äíèõ ñòóäåíòîâ³ ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè 
ïîòðåáàìè, â³í âèçíà÷àº ñàìîñò³éíî. 

Äîö³ëüíî ðîçð³çíÿòè äåê³ëüêà âèä³â àäàï-
òàö³é, ÿê³ ìàþòü çàáåçïå÷óâàòèñÿ ÂÍÇ:

– àäàïòàö³ÿ â³ðòóàëüíîãî ñåðåäîâèùà 
çàêëàäó, çîêðåìà ñàéòó. Òàê, äëÿ àá³òóð³-
ºíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ìàº áóòè ðîç-
ì³ùåíî â³äåîêë³ïè ç ³íôîðìàö³ºþ ïðî çà-
êëàä, ñïåö³àëüíîñò³, â³äãóêè âèïóñêíèê³â òà 
ïîñëóãè öåíòðó äîñòóïíîñò³, ìàº ðîçì³ùó-
âàòèñÿ ð³çíà ³íôîðìàö³¿ ³ç ñóáòèòðàìè òà 
ïåðåêëàäîì íà æåñòîâó ìîâó;

– àäàïòàö³ÿ íàâ÷àëüíèõ ïðèì³ùåíü. 
Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ¿õ äîñòóïíîñò³ äëÿ ñòó-
äåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ìàþòü íàäà-
âàòèñÿ äîïîì³æí³ òåõíîëîã³¿ (FM-system), 
êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè ³ç çàíîòîâóâàííÿ ç 
ãîëîñó òà îçâó÷óâàííÿ ïèñåìíîãî òåêñòó. 
Âîäíî÷àñ ìàº ïîñò³éíî êîíòðîëþâàòèñÿ 
çâóêîâå ñåðåäîâèùå íàâ÷àëüíî¿ àóäèòîð³¿, 
çîêðåìà øóìîâèé ôîí, ñïåöèô³êà ìàòåð³-
àë³â îçäîáëåííÿ öèõ ïðèì³ùåíü, à òàêîæ 
â³çóàëüíå ñåðåäîâèùå; çîêðåìà, çàáåçïå-
÷óâàòèñÿ äîñòàòíº îñâ³òëåííÿ, â³çóàëüíà 
ñèãíàë³çàö³ÿ, íàî÷í³ñòü òà âèêîðèñòîâóâà-
òèñÿ òåëåêîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ äëÿ ïðå-
çåíòàö³é. Êð³ì öüîãî, äî íàâ÷àëüíèõ ïðèì³-
ùåíü ìàº áóòè çàáåçïå÷åíî â³ëüíèé äîñòóï 
äëÿ ñóïðîâîäæóþ÷îãî ïåðñîíàëó (êîíñïåê-
òóâàëüíèê³â, ïåðåêëàäà÷³â æåñòîâî¿ ìîâè, 
àñèñòåíò³â òà ³í.). Òàêîæ òàêèì ñòóäåíòàì 
ìàº áóòè íàäàíî ïð³îðèòåò ó âèáîð³ ì³ñöÿ 
äëÿ íàâ÷àííÿ;

– àäàïòàö³ÿ êàìïóñó (íàâ÷àëüíèé òà àä-
ì³í³ñòðàòèâíèé êîðïóñè, á³áë³îòåêà, ãóð-
òîæèòîê, çåìåëüíà ä³ëÿíêà òîùî). Çîêðåìà, 
äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ìàº 
áóòè ïåðåäáà÷åíî: çàñîáè êîíòàêòóâàííÿ 
ç ïðåäñòàâíèêàìè çàêëàäó øëÿõîì âèêî-
ðèñòàííÿ Skype, sms, e-mail, ôàêñ òîùî; 
â³çóàëüí³ äçâ³íêè, îñîáëèâî â ê³ìíàòàõ ãóð-
òîæèòêó; çàñîáè â³çóàëüíîãî é íàî÷íîãî 
ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ – ïðèì³ðîì, ñòóäåíòàì 
ìàþòü âèäàâàòèñÿ ìàïè êàìïóñó òà ³í.;

– àäàïòàö³ÿ íàâ÷àëüíèõ ìàòåð³àë³â â³äïî-
â³äíî äî îñîáëèâîñòåé ñïðèéìàííÿ ïåâíèõ 
êàòåãîð³é ñòóäåíò³â ³ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³-
ìè ïîòðåáàìè;

– àäàïòàö³ÿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ. Íàâ÷àí-
íÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó äîñèòü 
÷àñòî â³äáóâàºòüñÿ çà ïîñåðåäíèöòâà ïåðå-
êëàäà÷³â æåñòîâî¿ ìîâè, ùî âèìàãàº ñïå-
ö³àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ òà 
âçàºìîä³¿ éîãî ç âèêëàäà÷åì; òàêîæ ìîæóòü 
áóòè çàñòîñîâóâàí³ ñó÷àñí³ ³íòåðíåò-ðåñóð-
ñè, ïðèì³ðîì, òàê³ ÿê Google for Education 
(ñåðâ³ñ Classroom) [16]; 

– àäàïòàö³ÿ ïðîöåäóðè îö³íþâàííÿ íà-
â÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ñòóäåíò³â ³ç îñîáëèâè-
ìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè ìîæå çàáåçïå÷óâà-
òèñÿ øëÿõîì: çá³ëüøåííÿ ÷àñó íà ñêëàäàííÿ 
òåñò³â, ³ñïèò³â àáî â³äñòðî÷åííÿ ñêëàäàííÿ 
³ñïèò³â; ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíîãî ïðîñòî-
ðó äëÿ ñêëàäàííÿ ³ñïèò³â (íàäàííÿ ïîñëóã 
ïåðåêëàäà÷à æåñòîâî¿ ìîâè); âèêîðèñòàí-
íÿ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ñïåö³àëüíî 
ñòâîðåíîãî äëÿ ïåâíî¿ êàòåãîð³¿ ñòóäåíò³â; 
ïðîöåäóðè òåñòóâàííÿ, ïèñåìíå ñêëàäàííÿ 
³ñïèò³â çàì³ñòü óñíèõ àáî íàâïàêè.

Ðîçãëÿäàþ÷è ïðîáëåìó çàáåçïå÷åí-
íÿ äîñòóïíîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó ÂÍÇ 
â³äïîâ³äíî äî êîìóí³êàòèâíèõ ïîòðåá ñòó-
äåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó, íåìîæëèâî 
îìèíóòè ïèòàííÿ ïðî ðîëü ïåðåêëàäà÷à â 
öüîìó ïðîöåñ³.

Ïðîâ³äíîþ ôóíêö³ºþ ïåðåêëàäà÷à â ³í-
êëþçèâíèõ óìîâàõ íàâ÷àííÿ º ï³äòðèìêà òà 
ñóïðîâ³ä êîìóí³êàö³¿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîâ-
íîö³ííî¿ âçàºìîä³¿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿ-
ìè ñëóõó ç ÷óþ÷èìè îäíîãðóïíèêàìè, âè-
êëàäà÷àìè òà ³íøèì ïåðñîíàëîì âèùîãî 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó [1; 2; 6; 21]. 

Ñïåöèô³êà ïåðåêëàäàöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïå-
ðåêëàäà÷à ìàº â³äïîâ³äàòè íå ëèøå ³íäèâ³-
äóàëüíèì êîìóí³êàòèâíèì ïîòðåáàì êîæíî-
ãî ç³ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó, ÿêèì 
íàäàº ïîñëóãè êîíêðåòíèé ïåðåêëàäà÷, à é 
çàâäàííÿì íàâ÷àííÿ [2; 4; 10]. Êð³ì òîãî, 
ïåðåêëàäà÷ ìàº âîëîä³òè íå ëèøå íàö³î-
íàëüíèìè æåñòîâîþ òà ñëîâåñíîþ ìîâàìè, 
à òàêîæ êàëüêîâàíèì æåñòîâèì ìîâëåííÿì, 
ìàíóîðàëüíèì ìîâëåííÿì, ê³ëüêîìà äàê-
òèëüíèìè àáåòêàìè, íàö³îíàëüíîþ, àíãë³é-
ñüêîþ òà ãðåöüêîþ çàäëÿ ïðàâèëüíîãî ïî-
çíà÷åííÿ ñèìâîë³â, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â 
òàêèõ íàóêàõ, ÿê ìàòåìàòèêà, ô³çèêà, õ³ì³ÿ, 
ïðîãðàìóâàííÿ òîùî [5]. 

Âàðòî çàóâàæèòè, ùî ïåðåêëàäà÷ ìàº 
çä³éñíþâàòè ñàìå ïåðåêëàä, à íå ïåðåêàç 
òîãî, ïðî ùî éäå ìîâà. Ñàìå òîìó ïåðå-
êëàäà÷ ìàº ïåðåêëàäàòè íàâ³òü òîä³, êîëè 
ñòóäåíò ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó íå äèâèòüñÿ 
íà íüîãî. 

Ïåðåêëàä º ³íòåëåêòóàëüíî òà ô³çè÷íî 
íàïðóæåíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, òîìó âèìàãàº ðà-
ö³îíàëüíîãî ðåãëàìåíòó ðîáîòè. Ó á³ëüøî-
ñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í ïåðåêëàäà÷ ïðàöþº ïî 
30–45 õâ. ³ç ïåðåðâàìè ïî 5–10 õâ. [21]. Íå-
äîòðèìàííÿ òàêîãî ðåãëàìåíòó ïðèçâîäèòü 
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äî íàêîïè÷åííÿ âòîìè ó ïåðåêëàäà÷à, íà-
ñë³äêîì ÷îãî º çíèæåííÿ ÿêîñò³ ïåðåêëàäó.

Ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ïåðåêëàäà÷³ æåñòî-
âî¿ ìîâè òðàäèö³éíî âèêîðèñòîâóþòü òåõí³êó 
ñèíõðîííîãî ïåðåêëàäó. Åôåêòèâí³ñòü ïåðå-
êëàäó â òàêèõ óìîâàõ çàëåæèòü íå ëèøå â³ä 
ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé ïåðåêëàäà÷à, à é â³ä 
íàëàãîäæåíîñò³ ñï³âïðàö³ ì³æ íèì òà âèêëà-
äà÷åì [9; 13; 17]. Îñîáëèâî âàæëèâèì àñ-
ïåêòîì ¿õíüî¿ ñï³âïðàö³ º ï³äãîòîâêà äî ïðî-
âåäåííÿ çàíÿòòÿ. Äëÿ åôåêòèâíîãî íàâ÷àííÿ 
âèêëàäà÷ ìàº çàâ÷àñíî íàäàòè ïåðåêëàäà÷ó:

– êîíñïåêòè/òåçè çàíÿòòÿ; 
– ïðèêëàäè çàâäàíü, ùî áóäóòü íà çà-

íÿòò³; 
– òåðì³íîëîã³÷íèé ñëîâíèê çàíÿòòÿ ³ç ïå-

ðåë³êîì ïîíÿòü òà ¿õ òëóìà÷åííÿì; 
– ó âèïàäêó ÿêùî íà çàíÿòò³ áóäå äåìîí-

ñòðóâàòèñÿ â³äåî áåç ñóáòèòð³â, íåîáõ³äíî 
íàäàòè öå â³äåî äëÿ ïîïåðåäíüîãî îïðàöþ-
âàííÿ ïåðåêëàäà÷åì. 

Íàñë³äêîì íåâèêîíàííÿ öèõ óìîâ º äî-
ïóñêàííÿ ïåðåêëàäà÷åì ïîìèëîê: ñïðî-
ùåííÿ, ïåðåêðó÷óâàííÿ, ïðîïóñêó ïåâíèõ 
åëåìåíò³â çì³ñòó âèñëîâëþâàíü âèêëàäà÷à.

Âàðòî çàóâàæèòè, ùî ïåðåêëàäà÷ íåñå 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ëèøå çà ÿê³ñòü ñóïðîâîäó 
ïðîöåñ³â êîìóí³êàö³¿. Ó òîé ÷àñ ÿê çà ÿê³ñòü 
ïðîöåñó íàâ÷àííÿ íåñå ïîâíó â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü âèêëàäà÷. Ñàìå âèêëàäà÷ ïîâèíåí 
ïîÿñíþâàòè íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë, îðãàí³-
çîâóâàòè íàâ÷àííÿ, ãîòóâàòè íàâ÷àëüí³ ìà-
òåð³àëè òîùî. 

Â³äòàê âèêëàäà÷³ ³íêëþçèâíèõ ãðóï ìàþòü 
äîòðèìóâàòèñÿ íèçêè ïðèíöèï³â òà ïðàâèë 
íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó. 
Çîêðåìà, âèêëàäà÷³ ìàþòü çâåðòàòèñÿ äî 
òàêèõ ñòóäåíò³â áåçïîñåðåäíüî, íàçèâàþ÷è 
àáî íà ³ì’ÿ, àáî âèêîðèñòîâóþ÷è çàéìåííèê 
«âè» é óíèêàòè âèñëîâëþâàíü òèïó: «ñêàæ³òü 
éîìó», «ïåðåäàéòå éîìó», «ñïèòàéòå ó íüîãî, 
ùî â³í çàïèñàâ?». Êð³ì öüîãî, ó ïðîöåñ³ âè-
êëàäàííÿ ñë³ä óíèêàòè òðèâàëèõ ìîíîëîã³â, 
îñê³ëüêè âîíè âèêëèêàþòü çíà÷íå íàïðóæåí-
íÿ çáåðåæåíîãî ó ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè 
ñëóõó çîðîâîãî àíàë³çàòîðà. Âíàñë³äîê òà-
êèõ ïåðåâàíòàæåíü ñòóäåíòè øâèäêî âòîì-
ëþþòüñÿ é âòðà÷àþòü ³íòåðåñ äî íàâ÷àííÿ, 
òàêîæ ó íèõ ìîæå ïîã³ðøóâàòèñÿ çäîðîâ’ÿ. 
Âèêëàäà÷³ ìàþòü çâèêíóòè, ùî ïðè âèêîðèñ-
òàíí³ íàî÷íèõ ìàòåð³àë³â (ïðåçåíòàö³¿, â³-
äåî, òàáëèö³ òîùî) ¿õ òðåáà êîìåíòóâàòè íå 
îäíî÷àñíî ³ç òèì, ÿê âîíè äåìîíñòðóþòüñÿ 
ñòóäåíòàì, à ïî÷åðãîâî: ñïî÷àòêó –äåìîí-
ñòðóâàííÿ, ïîò³ì – êîìåíòàð³ àáî íàâïàêè, 
îñê³ëüêè îäíî÷àñíî â³çóàëüíî ñïðèéìàòè 
íàî÷íó äåìîíñòðàö³þ òà ïåðåêëàä êîìåíòà-
ð³â âêðàé ñêëàäíî. Ñàìå íà îïàíóâàííÿ âêà-
çàíèìè çíàííÿìè ìàþòü áóòè ñïðÿìîâàí³ 
òðåí³íãè äëÿ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî ñêëàäó 
âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó.

Îñîáëèâó óâàãó ïðè íàâ÷àíí³ ñòóäåíò³â 
³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó ñë³ä ïðèä³ëèòè âè-
ð³øåííþ ïèòàííÿ ïðî âåäåííÿ íèìè êîí-
ñïåêò³â. Òàê³ ñòóäåíòè íå ìîæóòü îäíî÷àñíî 
ñïðèéìàòè ïåðåêëàä ³ çàíîòîâóâàòè êîí-
ñïåêò, îñê³ëüêè äëÿ îáîõ öèõ ä³é ïîòð³áíèé 
â³çóàëüíèé êîíòðîëü. ²ñíóº ê³ëüêà âàð³àíò³â 
âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè, ÿêèì ìîæóòü ïî-
ñëóãóâàòèñÿ öåíòðè äîñòóïíîñò³ ÂÍÇ. Ïåð-
øèé âàð³àíò – âèçíà÷èòè îäíîãðóïíèêà, 
ÿêèé íàäàâàòèìå ñâî¿ êîíñïåêòè ñòóäåíòàì 
³ç ïîðóøåííÿìè ñëóõó. Àáî æ âèêëàäà÷³ ìî-
æóòü çàâ÷àñíî íàäàâàòè òàêèì ñòóäåíòàì 
ï³äãîòîâëåí³ êîíñïåêòè ÷è òåçè çàíÿòü, ùîá 
âîíè ìîãëè îçíàéîìèòüñÿ òà â ïðîöåñ³ çà-
íÿòòÿ ðîáèòè ëèøå ïåâí³ óòî÷íåííÿ. Òðåò³é 
ñïîñ³á – çàïðîñèòè ïðîôåñ³éíîãî êîíñïåê-
òóâàëüíèêà.

Âèñíîâêè. Çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïíîñò³ 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó âèùîãî íàâ÷àëüíîãî 
çàêëàäó äëÿ ñòóäåíò³â ³ç ïîðóøåííÿìè ñëó-
õó º âêðàé ñêëàäíèì çàâäàííÿì, âèêëèêîì 
äëÿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó 
áóäü-ÿêîãî çàêëàäó. Óñï³øí³ñòü öüîãî ïðî-
öåñó ïîòðåáóº êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó, ñïå-
ö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè âèêëàäà÷³â, çàëó÷åííÿ 
ó íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ³íøèõ ôàõ³âö³â òà íà-
ëåæíèõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â äëÿ ñòâîðåííÿ 
³ ôóíêö³îíóâàííÿ öåíòð³â äîñòóïíîñò³ ó âè-
ùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ. 
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