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-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ²íòåãðàö³ÿ óêðà-
¿íñüêî¿ îñâ³òè ó ñâ³òîâèé îñâ³òí³é ïðîñò³ð 
ñòàâèòü ïåðåä âèùîþ îñâ³òîþ çàâäàííÿ 
ç ôîðìóâàííÿ ôàõ³âöÿ, ð³âåíü ï³äãîòîâêè 
ÿêîãî ìàº â³äïîâ³äàòè éîãî ñòàíäàðòàì, 
âèìîãàì ñüîãîäåííÿ. Ïðè öüîìó íàö³î-
íàëüíà ñèñòåìà ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè çàçíàº 
äîêîð³ííèõ çì³í, çîêðåìà ïîâ’ÿçàíèõ ³ç 
ï³äãîòîâêîþ â çàêëàäàõ âèùî¿ îñâ³òè êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíèõ ³ òâîð÷èõ ôàõ³âö³â äëÿ 
ñó÷àñíîãî ðèíêó ïðàö³. Ìîäåðí³çàö³ÿ îñ-
â³òíüî¿ ñôåðè âèìàãàº ïîñò³éíîãî ïîøóêó 
íîâèõ îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì ³ ìåòîä³â íàâ-
÷àííÿ, ÿê³ çàáåçïå÷èëè á ÿê³ñòü òà åôåêòèâ-
í³ñòü ö³º¿ ï³äãîòîâêè. Ç îãëÿäó íà öå ïðîôå-
ñ³éíà ï³äãîòîâêà ìàéáóòí³õ ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â 

íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ, àäæå âîíà 
çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü ïîâíî¿ ðåàë³çàö³¿ 
ãóìàí³ñòè÷íèõ ³äåé ó ãàëóç³ îñâ³òè òà âèõî-
âàííÿ ïðåäñòàâíèê³â íîâîãî ³íôîðìàö³éíî-
ãî ñóñï³ëüñòâà. Â³äïîâ³äíî, ó âèù³é øêîë³ 
ðîçøèðþºòüñÿ òà ïîãëèáëþºòüñÿ çì³ñò ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî ñ³ìåéíîãî 
ë³êàðÿ, óð³çíîìàí³òíþþòüñÿ ôîðìè é ìåòî-
äè íàâ÷àííÿ, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³ííîâàö³éí³, 
çîêðåìà ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³, òåõ-
íîëîã³¿ (äàë³ – ²ÊÒ) íàâ÷àííÿ. Êîìóí³êàòèâíà 
ï³äãîòîâêà ìàéáóòí³õ ë³êàð³â çàñîáàìè ²ÊÒ 
â Óêðà¿í³ áàçóºòüñÿ íà ïîëîæåííÿõ çàêîí³â 
Óêðà¿íè «Ïðî âèùó îñâ³òó» (2014), Íàö³î-
íàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó îñâ³òè â Óêðà¿í³ 
íà 2012–2021 ðð., «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî 
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Îñíîâ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ïðî îõîðî-
íó çäîðîâ’ÿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ íàäàííÿ 
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè» (2011), Êîíöåïö³¿ ðîç-
âèòêó îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 
(2000), Êîíöåïö³¿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
ï³äãîòîâêè ë³êàð³â â Óêðà¿í³ òà ïðèâåäåííÿ 
¿¿ ó â³äïîâ³äí³ñòü äî âèìîã Áîëîíñüêî¿ äå-
êëàðàö³¿ (2005), Êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó âèùî¿ 
ìåäè÷íî¿ îñâ³òè â Óêðà¿í³ (2008), Êîíöåï-
ö³¿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ñôåðè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ 
Óêðà¿íè íà 2013–2018 ðð. òà ³íøèõ. Ó íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíòàõ íàãîëîøåíî 
íà íåîáõ³äíîñò³ ìîäåðí³çàö³¿ âèùî¿ ìåäè÷-
íî¿ îñâ³òè, îíîâëåííÿ íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â ³ 
ïðîãðàì íà çàñàäàõ ïàö³ºíòîöåíòðèçìó 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ë³êàð³â ³ 
âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, ïåðåäóñ³ì êîìï’þ-
òåðíî-îð³ºíòîâàíèõ íàâ÷àëüíèõ ñèñòåì òà 
åëåêòðîííèõ îñâ³òí³õ ðåñóðñ³â. Â³äïîâ³äíî 
äî Ñòàíäàðòó âèùî¿ îñâ³òè Îäåñüêîãî íà-
ö³îíàëüíîãî ìåäè÷íîãî óí³âåðñèòåòó (íàêàç 
¹ 290-0 â³ä 13 ÷åðâíÿ 2016 ð.) âèïóñêíèê 
ñïåö³àëüíîñò³ 222 «Ìåäèöèíà» ó ïðîöåñ³ 
íàâ÷àííÿ ìàº îâîëîä³òè íèçêîþ êëþ÷îâèõ 
êîìïåòåíòíîñòåé, ñåðåä ÿêèõ òàê³: çäàò-
í³ñòü ñï³ëêóâàòèñÿ äåðæàâíîþ ìîâîþ ÿê 
óñíî, òàê ³ ïèñüìîâî, çäàòí³ñòü ñï³ëêóâàòèñü 
³íîçåìíîþ ìîâîþ, íàâè÷êè âèêîðèñòàííÿ 
³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
ïðîàíàë³çóâàòè ³ííîâàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ôîð-
ìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó ñòàòò³ ïðîïîíóºòüñÿ ðîçãëÿíóòè 
³ííîâàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ôîðìóâàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ë³êàð³â ñ³ìåéíî¿ ïðàêòèêè.

Ïî-ïåðøå, çàçíà÷èìî, ùî êîìïåòåíò-
í³ñòü – öå îñîáëèâèé òèï îðãàí³çàö³¿ ïðåä-
ìåòíî-ñïåöèô³÷íèõ çíàíü, ùî äàþòü çìîãó 
ïðèéìàòè åôåêòèâí³ ð³øåííÿ ó â³äïîâ³äí³é 
ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³ [9, ñ. 1]. Êîìïåòåíö³ÿ – 
ðåçóëüòàò îñâ³òè, ùî ìàº ôîðìó ãîòîâíî-
ñò³ ñóá’ºêòà åôåêòèâíî îðãàí³çîâóâàòè âíó-
òð³øí³ òà çîâí³øí³ ðåñóðñè äëÿ äîñÿãíåííÿ 
âèçíà÷åíî¿ ìåòè. Êîìïåòåíö³ÿ âèÿâëÿºòüñÿ 
â îïàíóâàíí³ ñóá’ºêòèâíî íîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
[9, ñ. 2].

Ïî-äðóãå, êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíò-
í³ñòü ë³êàðÿ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê áàãàòîð³âíåâà 
³íòåãðàëüíà ÿê³ñòü îñîáèñòîñò³ (ñóêóïí³ñòü 
êîãí³òèâíèõ, åìîö³éíèõ ³ ïîâåä³íêîâèõ îñî-
áëèâîñòåé) òà áàçóºòüñÿ íà âì³íí³ ïðîäóê-
òèâíî ñï³ëêóâàòèñÿ ç ïàö³ºíòàìè òà ³íøèìè 
ó÷àñíèêàìè ë³êóâàëüíî-ïðîô³ëàêòè÷íîãî 
ïðîöåñó, óíèêàþ÷è êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, 
áóäóâàòè êîíñòðóêòèâí³ â³äíîñèíè, íåîá-
õ³äí³ äëÿ ÿê³ñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³  
[11, ñ. 104]. Ï³äñèñòåìîþ êîìóí³êàòèâíèõ 
ÿêîñòåé ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà º åìïà-

ò³ÿ, ïðîôåñ³éíà ðåôëåêñ³ÿ, ãíó÷ê³ñòü ñï³ë-
êóâàííÿ (óì³ííÿ âèñëóõàòè, òàêòîâí³ñòü, 
ðåàêòèâí³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü, ÷óéí³ñòü ³ 
äåë³êàòí³ñòü), ñïðÿìîâàí³ñòü íà â³äêðèòå 
ñï³ëêóâàííÿ, çäàòí³ñòü øâèäêî âñòàíîâëþ-
âàòè êîíòàêò [4, ñ. 85].

Çà âèçíà÷åííÿì Î.Ì. Ñï³ð³íà, ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü – öå 
ï³äòâåðäæåíà çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ âèêî-
ðèñòîâóâàòè íà ïðàêòèö³ ³íôîðìàö³éíî-êî-
ìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ äëÿ çàäîâîëåííÿ 
âëàñíèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ ïîòðåá ³ âèð³øåííÿ 
ñóñï³ëüíî çíà÷óùèõ, çîêðåìà ïðîôåñ³éíèõ, 
çàâäàíü ó ïåâí³é ïðåäìåòí³é ãàëóç³ [9, ñ. 2].

²ííîâàö³éí³ ìîäåë³ íàâ÷àííÿ ó âèù³é øêîë³ 
òà âïðîâàäæåííÿ îñâ³òí³õ ³ííîâàö³é ó ñèñòå-
ì³ âèùî¿ îñâ³òè ñòàëè îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ 
ÿê çàðóá³æíèõ, òàê ³ óêðà¿íñüêèõ ó÷åíèõ. Çî-
êðåìà, àâòîðè ïîâ’ÿçóþòü ³ííîâàö³¿ â îñâ³ò³ 
ç íåîáõ³äí³ñòþ âäîñêîíàëåííÿ òðàäèö³éíîãî 
ïåäïðîöåñó (ìîäåðí³çàö³ºþ, ìîäèô³êàö³ºþ, 
ðàö³îíàë³çàö³ºþ); òðàíñôîðìàö³¿ ³ñíóþ÷î-
ãî òðàäèö³éíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, òîáòî 
ðàäèêàëüíèõ ïåðåòâîðåíü ³ êîìïëåêñíèõ âè-
äîçì³í. Ïðîáëåì³ ïåäàãîã³÷íî¿ ³ííîâàòèêè 
çíà÷íó óâàãó ïðèä³ëåíî ó ïðàöÿõ òàêèõ ó÷å-
íèõ, ÿê À. Áåðåñòîâà, Þ. Áèñòðîâà, Ë. Áî-
áèðüîâà, À. ªìåöü, Â. ²ëü÷åíêî, Ì. Êàäåì³ÿ, 
Î. Êîìàð, Î. Ìóðàâëüîâà, Ê. Ï³êóëü, Ê. Ïðè-
ëóöüêèé, Í. Òâåðåçîâñüêà òîùî.

Í. Òâåðåçîâñüêà ââàæàº, ùî ³ííîâàö³¿ 
ìîæíà òðàêòóâàòè â òðüîõ àñïåêòàõ: ³ííî-
âàö³ÿ â øèðîêîìó çíà÷åíí³ – ÿê áóäü-ÿêà 
çì³íà, ï³äâèùóº êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ñóá’ºêò³â íàâ÷àííÿ; ³ííîâàö³ÿ ó âóçüêîìó 
çíà÷åíí³ – ÿê ïðîöåñ òðàíñôîðìàö³¿ íàó-
êîâèõ äîñÿãíåíü ó âèðîáíèöòâî; ³ííîâàö³ÿ, 
ÿêà âïðîâàäæåíà â ïðàêòèêó. Çàçíà÷àºòüñÿ, 
ùî ³ííîâàö³ÿ – öå íîâå ÿâèùå, íîâàòîðñòâî 
àáî áóäü-ÿêà çì³íà, ÿêà âíîñèòüñÿ ñóá’ºê-
òîì ãîñïîäàðþâàííÿ ó âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü ³ç 
ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ñâîº¿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ – ÿê íà âíóòð³øíüîìó, òàê ³ íà çîâ-
í³øíüîìó ðèíêàõ [11, ñ. 2].

Ì. Êàäåì³ÿ çàçíà÷àº, ùî êëþ÷îâèìè ïè-
òàííÿìè êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó â îñâ³ò³ 
ñòàëî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
êàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà ²íòåðíåòó, ðîáèòüñÿ 
àêöåíò íà ñàìîñò³éí³é ðîáîò³ ñòóäåíò³â, ³í-
íîâàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³ âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó 
ÇÂÎ. Ìåòîþ âñ³õ öèõ íîâàö³é º ï³äâèùåííÿ 
ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â. Ïîãî-
äèìîñü, ùî öüîìó ñïðèÿòèìóòü òàê³ çì³íè 
â ï³äõîäàõ äî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ÿê çä³éñ-
íåííÿ ìîí³òîðèíãó çàïèò³â ðèíêó òà ñêëà-
äàííÿ ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ çà ðåçóëüòàòàìè 
äîñë³äæåííÿ; ïðîâåäåííÿ ïðàêòèêóì³â, òðå-
í³íã³â, ä³ëîâèõ ³ãîð ³ç çàëó÷åííÿì ôàõ³âö³â ³ç 
âèðîáíè÷î¿ (ïðîôåñ³éíî¿) ä³ÿëüíîñò³; ñòâî-
ðåííÿ ïðîãðàìè ðîçâèòêó àáî êîðåêö³¿ êëþ-
÷îâèõ êîìïåòåíö³é, ùî çíàäîáëÿòüñÿ ôàõ³â-
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öþ ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ íàâ÷àííÿ ó ÇÂÎ, òà 
âïðîâàäæåííÿ öèõ êîìïåòåíö³é ÷åðåç òðå-
í³íãè â ïðàêòèêó [5, ñ. 29].

Îñâ³òí³ ³ííîâàö³¿, íà äóìêó Þ. Áèñòðîâî¿, 
õàðàêòåðèçóþòüñÿ ö³ëåñïðÿìîâàíèì ïðî-
öåñîì ÷àñòêîâèõ çì³í, ùî âåäóòü äî ìîäè-
ô³êàö³¿ ìåòè, çì³ñòó, ìåòîä³â, ôîðì íàâ÷àí-
íÿ, ñïîñîá³â ³ ñòèëþ ä³ÿëüíîñò³, àäàïòàö³¿ 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó äî ñó÷àñíèõ âèìîã ÷àñó 
³ ñîö³àëüíèõ çàïèò³â ðèíêó ïðàö³.

Ñåðåä ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é íàâ÷àííÿ, 
ñâîº÷àñí³ñòü ³ êîðèñí³ñòü ÿêèõ ï³äòâåðäæå-
íà äîñâ³äîì ðîáîòè ÇÂÎ, â÷åí³ âèä³ëÿþòü 
òàê³: îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàí³, ³íòåãðàö³éí³, 
êîëåêòèâíî¿ ä³¿, ³íôîðìàö³éí³, äèñòàíö³éí³, 
òâîð÷î-êðåàòèâí³, ìîäóëüíî-ðîçâèâàëüí³ 
òîùî. Âîíè º îñíîâîþ äëÿ åôåêòèâíî¿ äè-
äàêòèêî-ìåòîäè÷íî¿, ïñèõîëîã³÷íî¿, êîìó-
í³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ñòóäåíòà é âèêëàäà÷à 
òà âèÿâó êîìïåòåíòíèõ íàâè÷îê. Ó ö³é òåõ-
íîëîã³¿ îñîáèñò³ñòü, òîáòî çäîáóâà÷ âèùî¿ 
îñâ³òè, – ãîëîâíèé ñóá’ºêò, ìåòà, à íå çà-
ñ³á äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè [2, ñ. 28]. 
Íèí³ â îñâ³òí³é ïðàêòèö³ â³äîì³ ïåäàãîã³÷í³ 
òåõíîëîã³¿, ÿê³ íàé÷àñò³øå âèêîðèñòîâóþòü-
ñÿ. Þ. Áèñòðîâà ïðîïîíóº êëàñèô³êóâàòè 
¿õ òàê: ñòðóêòóðíî-ëîã³÷í³ òåõíîëîã³¿ – ïî-
åòàïíà îðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìè íàâ÷àííÿ, ùî 
çàáåçïå÷óº ëîã³÷íó ïîñë³äîâí³ñòü ïîñòàíîâ-
êè òà âèð³øåííÿ äèäàêòè÷íèõ çàâäàíü íà 
îñíîâ³ ïîåòàïíîãî â³äáîðó ¿õíüîãî çì³ñòó, 
ôîðì, ìåòîä³â ³ çàñîá³â ³ç óðàõóâàííÿì ä³-
àãíîñòóâàííÿ ðåçóëüòàò³â; ³íòåãðàö³éí³ òåõ-
íîëîã³¿ – äèäàêòè÷í³ ñèñòåìè, ùî çàáåç-
ïå÷óþòü ³íòåãðàö³þ ì³æïðåäìåòíèõ çíàíü 
³ âì³íü, ð³çíîìàí³òíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ íà 
ð³âí³ ³íòåãðîâàíèõ êóðñ³â (çîêðåìà, åëåê-
òðîííèõ); ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâ³ ³ãðîâ³ òåõíîëî-
ã³¿ – äèäàêòè÷í³ ñèñòåìè âèêîðèñòàííÿ ð³ç-
íîìàí³òíèõ «³ãîð», ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ÿêèõ 
ôîðìóþòüñÿ âì³ííÿ âèð³øóâàòè çàâäàííÿ 
íà îñíîâ³ êîìïðîì³ñíîãî âèáîðó (ä³ëîâ³ òà 
ðîëüîâ³ ³ãðè, ³ì³òàö³éí³ âïðàâè, ³íäèâ³äóàëü-
íèé òðåí³íã, êîìï’þòåðí³ ïðîãðàìè òîùî); 
òðåí³íãîâ³ çàñîáè – ñèñòåìà ä³ÿëüíîñò³ äëÿ 
â³äïðàöþâàííÿ ïåâíèõ àëãîðèòì³â âèð³øåí-
íÿ òèïîâèõ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü çà äîïîìî-
ãîþ êîìï’þòåðà; ³íôîðìàö³éíî-êîìï’þòåðí³ 
òåõíîëîã³¿, ùî ðåàë³çóþòüñÿ â äèäàêòè÷íèõ 
ñèñòåìàõ êîìï’þòåðíîãî íàâ÷àííÿ íà îñíî-
â³ ä³àëîãó «ëþäèíà-ìàøèíà» çà äîïîìîãîþ 
ð³çíîìàí³òíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì; ä³àëî-
ãîâî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ – ñóêóïí³ñòü 
ôîðì ³ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ, çàñíîâàíèõ íà ä³-
àëîãîâîìó ìèñëåíí³ ó âçàºìîä³þ÷èõ äèäàê-
òè÷íèõ ñèñòåìàõ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíîãî ð³âíÿ. 
Çã³äíî ³ç íàóêîâèìè ïîëîæåííÿìè çàãàëü-
íîïðèéíÿò³ ìåòîäè âèêëàäàííÿ îñâ³òí³õ 
äèñöèïë³í ìîæíà êëàñèô³êóâàòè çà òàêèìè 
îçíàêàìè: âèäè íàâ÷àëüíèõ ðîá³ò ñòóäåíò³â 
(óñí³, ïèñüìîâ³; àóäèòîðí³, ñàìîñò³éí³, ïî-

çààóäèòîðí³); çàãàëüí³ (êîëåêòèâí³, ãðóïîâ³, 
³íäèâ³äóàëüí³ òà ³íø³); äæåðåëî îäåðæàííÿ 
çíàíü ³ ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ³ âì³íü (ëåê-
ö³ÿ, âèêîðèñòàííÿ íàî÷íèõ çàñîá³â, ²íòåð-
íåò-ðåñóðñ³â òîùî); ñòóï³íü ñàìîñò³éíîñò³ 
òà õàðàêòåð ó÷àñò³ ñòóäåíò³â â îñâ³òíüîìó 
ïðîöåñ³ (àêòèâí³, ³íòåðàêòèâí³, ïàñèâí³); ð³-
âåíü óñòàëåíîñò³ òà íîâèçíè (òðàäèö³éí³, 
êëàñè÷í³, íåñòàíäàðòí³, íîâàòîðñüê³), àâ-
òîðñòâî (îðèã³íàëüí³, àâòîðñüê³, çàãàëüí³, 
äèäàêòè÷í³) [2, ñ. 29].

Ïîãîäèìîñü ³ç âèçíà÷åííÿì À. Áåðå-
ñòîâî¿, ùî ³ííîâàö³éí³ òåõíîëîã³¿ â çàêëàä³ 
âèùî¿ îñâ³òè – öå òåõíîëîã³¿, çàñíîâàí³ íà 
íîâîââåäåííÿõ: îðãàí³çàö³éíèõ (ïîâ’ÿçàíèõ 
³ç îïòèì³çàö³ºþ óìîâ îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³), 
ìåòîäè÷íèõ (ñïðÿìîâàíèõ íà îíîâëåííÿ 
çì³ñòó îñâ³òè òà ï³äâèùåííÿ ¿¿ ÿêîñò³). ²í-
íîâàö³éí³ òåõíîëîã³¿ äàþòü çìîãó ñòóäåí-
òàì åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè íàâ÷àëü-
íî-ìåòîäè÷íó ë³òåðàòóðó òà ìàòåð³àëè, 
çàñâîþâàòè ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ, ðîçâèâàòè 
ïðîáëåìíî-ïîøóêîâå ìèñëåííÿ, ôîðìó-
âàòè ïðîôåñ³éíå ì³ðêóâàííÿ, àêòèâóâàòè 
íàóêîâî-äîñë³äíèöüêó ðîáîòó, ðîçøèðþ-
âàòè ìîæëèâîñò³ ñàìîêîíòðîëþ îòðèìà-
íèõ çíàíü; âèêëàäà÷àì – îïåðàòèâíî îíîâ-
ëþâàòè íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íó ë³òåðàòóðó, 
âïðîâàäæóâàòè ìîäóëüí³ òåõíîëîã³¿ íàâ÷àí-
íÿ, âèêîðèñòîâóâàòè ³ì³òàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 
íàâ÷àííÿ. Ïðèíöèï ïîºäíàííÿ àóäèòîðíèõ 
òà åëåêòðîííèõ ôîðì âèêëàäàííÿ – âïðîâà-
äæåííÿ çì³øàíîãî íàâ÷àííÿ – çàáåçïå÷óº 
ìîæëèâ³ñòü ïîºäíàííÿ â íàâ÷àëüíîìó ïðî-
öåñ³ êðàùèõ ÿêîñòåé ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì 
íàâ÷àííÿ. Íà äóìêó â÷åíîãî, åëåêòðîííå 
íàâ÷àííÿ (e-learning) äàº çìîãó çì³íþâàòè 
òåìï, ÷àñ, ì³ñöå íàâ÷àííÿ òà ïðîïîíóº ìàê-
ñèìàëüíó ïëîùèíó ãíó÷êîñò³ òà çðó÷íîñò³ 
äëÿ íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â. Ïîçèòèâíèì ìî-
ìåíòîì ï³ä ÷àñ çàñòîñóâàííÿ åëåêòðîííîãî 
íàâ÷àííÿ º ìîæëèâ³ñòü îðãàí³çàö³¿ áåçïå-
ðåðâíîãî ìîí³òîðèíãó [1, ñ. 1].

Ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà 
ï³äãîòîâêà âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â äëÿ 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ – ïð³îðèòåòí³ çàâäàííÿ 
íàö³îíàëüíî¿ ìåäè÷íî¿ îñâ³òè. Àêòóàëüíîþ 
ïðîáëåìîþ º ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, ï³äãîòîâêà ïðîôå-
ñ³éíî¿ òà êóëüòóðíî îð³ºíòîâàíî¿ îñîáèñòî-
ñò³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ, ÿêà ìàº ñâ³òîãëÿäíèé 
ïîòåíö³àë, çäàòí³ñòü äî ôàõîâî¿, ³íòåëåêòó-
àëüíî¿ òâîð÷îñò³ òà ñò³éê³ âì³ííÿ òà íàâè-
÷êè äëÿ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â ³ 
ìàº ïðàãíåííÿ äî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ïðî-
òÿãîì óñüîãî òðóäîâîãî æèòòÿ. Â÷åí³ ââà-
æàþòü, ùî ðåàë³çàö³ÿ öèõ çàâäàíü ìîæëè-
âà ëèøå çà óìîâè ïåðåõîäó â³ä êëàñè÷íî¿ 
ñèñòåìè îñâ³òè, ìåòîþ ÿêî¿ áóëà ï³äãîòîâêà 
ìàéáóòíüîãî ë³êàðÿ, ùî âîëîä³º çíàííÿìè, 
äî íîâî¿ ñèñòåìè, ÿêà ãîòóº ôàõ³âöÿ, ÿêèé 
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íå ò³ëüêè çíàº, àëå é óì³º çàñòîñîâóâàòè 
ö³ çíàííÿ íà ïðàêòèö³ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè  
[3, ñ. 20]. Ùîá îñâ³òíüî-âèõîâíèé ïðîöåñ 
áóâ ðåçóëüòàòèâíèì, â³í ìàº áóòè ïåðå-
êîíëèâèì, âàæëèâî íå ïðîñòî ïîâ³äîìëÿòè 
³íôîðìàö³þ, àëå é äîïîâíþâàòè ¿¿ âèïàä-
êàìè ç ðîáîòè êîëåã ³ ìåäè÷íî¿ ïðàêòèêè. 
Íàïðèêëàä, ³íòåðíàì ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè 
ïðîïîíóºòüñÿ ñàìîñò³éíî ïðîâåñòè êë³í³÷íå 
îáñòåæåííÿ õâîðî¿ äèòèíè òà ïîñï³ëêóâà-
òèñÿ ç ¿¿ áàòüêàìè. Âîíè ìàþòü ìîæëèâ³ñòü 
ïðîàíàë³çóâàòè ³ñòîð³¿ õâîðîáè ä³òåé, ÿê³ 
ì³ñòÿòü ðåçóëüòàòè ëàáîðàòîðíèõ òà ³íñòðó-
ìåíòàëüíèõ äîñë³äæåíü, äëÿ ïîäàëüøîãî 
îá´ðóíòóâàííÿ ä³àãíîçó òà ñïîñòåðåæåííÿ 
õâîðî¿ äèòèíè â äèíàì³ö³, ïðèçíà÷åííÿ ë³-
êóâàííÿ ç óðàõóâàííÿì àíàòîì³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé â³êó. Îêðåìîþ ôîðìîþ, ùî çàñëóãî-
âóº íà óâàãó, º ïðîâåäåííÿ âåá-êîíñèë³óìó, 
êë³í³÷íîãî ðîçáîðó, äå ë³êàð-³íòåðí âèñëîâ-
ëþº ñâîþ äóìêó àáî äîïîâ³äàº çàçäàëåã³äü 
ï³äãîòîâëåíó äîïîâ³äü. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî 
ïðîâîäèòè ñàìîñò³éíó ðîáîòó ç ë³òåðàòóðîþ 
çà ôàõîì, óì³òè âèä³ëèòè îñíîâíå òà óïó-
ñòèòè ìåíø âàæëèâå. Îäíèì ³ç åôåêòèâíèõ 
ìåòîä³â ³íòåðàêòèâíîãî íàâ÷àííÿ º ðîëüîâ³ 
³ãðè, ÿê³ äîïîìàãàþòü ïðîâåñòè äåìîíñòðà-
ö³éíèé ïîêàç êîíêðåòíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, 
â³äïðàöþâàòè ìåòîäèêó çáèðàííÿ àíàìíåçó, 
çàñòîñóâàòè äåîíòîëîã³÷í³ âì³ííÿ, îáðàòè 
òàêòèêó ë³êóâàííÿ [3, ñ. 21].

². Ëåìáðèê íàãîëîøóº, ùî äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ñòóäåíò³â-ìåäèê³â âàæëèâó ðîëü 
ìàº â³ä³ãðàâàòè ñó÷àñíà ìîäåðí³çîâàíà, 
îïòèì³çîâàíà ñèñòåìà îñâ³òè, ÿêà àêòèâíî 
âèêîðèñòîâóº øèðîêèé àðñåíàë ð³çíèõ ïå-
äàãîã³÷íèõ ìåòîäèê òà ³ííîâàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é (öèôðîâèõ, ³íòåðàêòèâíèõ). ²äåòüñÿ 
ïðî êîìï’þòåðí³ êëàñè, çàëè â³äåî-êîíôå-
ðåíö³é, âèêîðèñòàííÿ ïëàíøåò³â, ñìàðòôî-
í³â òà ³íøèõ ´àäæåò³â ó íàâ÷àëüíî-îñâ³òíüî-
ìó ïðîöåñ³ [8, ñ. 254]. Â÷åíèé ïåðåêîíàíèé, 
ùî øèðîêå âïðîâàäæåííÿ öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³é äî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ïîêëèêàíå ñòè-
ìóëþâàòè çàö³êàâëåí³ñòü ñòóäåíò³â íå ëèøå 
ó ïîãëèáëåíí³ íàáóòèõ íàâè÷îê ³ âì³íü, àëå 
é ó ôîðìóâàíí³ çâè÷êè ïðàâèëüíî ðîçìîâ-
ëÿòè, âåñòè äèñêóñ³þ, ï³äòðèìóâàòè áåñ³äó 
òà ³íøå. Íà äóìêó ². Ëåìáðèêà, ó çàêëàä³ 
âèùî¿ îñâ³òè òàêó ïðîáëåìó ìîæíà âèð³-
øèòè øëÿõîì ïðîâåäåííÿ ñ³òêè âåá³íàð³â, 
ìàéñòåð-êëàñ³â, îí-ëàéí òðåí³íã³â ³ êóðñ³â 
çðîñòàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìîâëåííºâî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ òà îðàòîðñüêî¿ ìàéñòåðíîñò³ 
ç â³äïîâ³äíèì çàëó÷åííÿì ë³íãâ³ñò³â, ïñè-
õîëîã³â; óêëàäàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ãëîñàð³ÿ 
ç òëóìà÷åííÿì îêðåìèõ ìåäè÷íèõ òåðì³í³â 
³ âèêëàäåííÿì éîãî â îí-ëàéí âàð³àíò³ íà 
ñòîð³íö³ êàôåäðè; âèâ÷åííÿ îñíîâ åòèêè òà 
äåîíòîëîã³¿ çà äîïîìîãîþ íàâ÷àëüíèõ ô³ëü-

ì³â àáî ìóëüòô³ëüì³â; àêòèâí³øîãî çàëó-
÷åííÿ ñòóäåíò³â-ìåäèê³â äî êóëüòóðíî-ïðî-
ñâ³òíèöüêî¿ ðîáîòè â ïîçààóäèòîðíèé ÷àñ; 
ïðîâåäåííÿ íèçêè ³íòåëåêòóàëüíèõ êâåñò³â 
³ áðåéí-ðèíã³â ì³æ ñòóäåíòàìè ìåäè÷íîãî 
ôàêóëüòåòó [8, ñ. 257].

Òàêîæ øèðîêîãî âèêîðèñòàííÿ â îñâ³ò-
íüîìó ïðîöåñ³ íàáóëà òåõíîëîã³ÿ ïðîåêòíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ âåá-êâåñò. Âåá-êâåñò ó ïåäàãîã³-
ö³ – ïðîáëåìíå çàâäàííÿ ç åëåìåíòàìè ðî-
ëüîâî¿ ãðè, äëÿ âèêîíàííÿ ÿêî¿ âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè ²íòåðíåòó  
[2, ñ. 36]. Õàðàêòåðíîþ îñîáëèâ³ñòþ òåõ-
íîëîã³¿ âåá-êâåñò, ùî â³äð³çíÿº ¿¿ â³ä ³íøèõ 
ïðîåêòíèõ òåõíîëîã³é, º âèçíà÷åííÿ çàçäà-
ëåã³äü ðåñóðñ³â, ó ÿêèõ º ³íôîðìàö³ÿ, íåîá-
õ³äíà äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. Íàïðèêëàä, 
ñòóäåíòàì ïðîïîíóºòüñÿ â³äïîâ³ñòè íà ïè-
òàííÿ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ïðîáëåìàòèêè ñ³ìåé-
íî¿ ìåäèöèíè êðà¿í ñâ³òó, àáî ïåðåâ³ðèòè 
ïðàâèëüí³ñòü ïðàâîïèñó ìåäè÷íèõ òåðì³í³â. 
ßêùî ñòóäåíòè äàþòü ïðàâèëüí³ â³äïîâ³ä³, 
òî íàñòàâíèêè âèäàþòü ï³äêàçêè äëÿ ïîøó-
êó íàñòóïíèõ çàâäàíü. Âèêîðèñòàííÿ âèùå-
çàçíà÷åíèõ ñåðâ³ñ³â â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³ 
çàêëàä³â âèùî¿ îñâ³òè º åôåêòèâíèì çà-
ñîáîì, ùî çàáåçïå÷óº ñó÷àñíèé ï³äõ³ä äî 
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â-ìåäèê³â: ñïðèÿº 
ôîðìóâàííþ ðîçâèòêó ó ñòóäåíò³â íàâè÷îê 
ìèñëåííÿ, êðåàòèâíîãî òâîð÷îãî ìèñëåííÿ, 
âì³ííÿ îïåðóâàòè ³íôîðìàö³ºþ, âèêîðèñòî-
âóþ÷è ðîçâèòîê íàâè÷îê åôåêòèâíî¿ êîìó-
í³êàö³¿, ðîçøèðþº ìîæëèâîñò³ ñàìîîñâ³òè 
ñòóäåíò³â.

Î. ²âàíèöüêà çàóâàæóº, ùî ãîëîâíå 
çàâäàííÿ âèùîãî îñâ³òíüîãî çàêëàäó – íà-
â÷èòè ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ ñàìîñò³éíî 
çíàõîäèòè, îáðîáëÿòè é àíàë³çóâàòè ³í-
ôîðìàö³þ. Íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ïðîöåñó 
ï³äãîòîâêè ñó÷àñíîãî ôàõ³âöÿ º ñàìîñò³é-
íà ðîáîòà ñòóäåíò³â (äàë³ – ÑÐÑ), ÿêà íå-
îáõ³äíà íå ëèøå äëÿ îâîëîä³ííÿ çì³ñòîì 
ïåâíî¿ äèñöèïë³íè, àëå é äëÿ ôîðìóâàííÿ 
çäàòíîñò³ áðàòè íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
ñàìîñò³éíî âèð³øóâàòè ïðîáëåìó, çíàõî-
äèòè êîíñòðóêòèâí³ âèð³øåííÿ òà âèõ³ä ³ç 
ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿. Íàãîëîøóºòüñÿ, ùî 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâí³ òåõíîëîã³¿ ìà-
þòü øèðøå âïðîâàäæóâàòèñÿ òàêîæ ó ÑÐÑ, 
àäæå ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ äàþòü çìîãó ñòâîðè-
òè ïðèíöèïîâî ³íøå ³íôîðìàö³éíî-îñâ³òíº 
ñåðåäîâèùå, ÿêå àêòèâ³çóº ñàìîñò³éíó ðî-
áîòó ñòóäåíò³â, îïòèì³çóº îñâ³òí³é ïðîöåñ, 
çíà÷íî ñêîðî÷óº ÷àñ íà ôîðìóâàííÿ çíàíü 
³ âì³íü. Çàçíà÷àºòüñÿ, ùî çàâäÿêè òàêèì 
òåõíîëîã³ÿì çàñîáàìè îðãàí³çàö³¿ ÑÐÑ ñòàº 
íå ò³ëüêè òðàäèö³éíà íàâ÷àëüíà òà íàóêîâà 
ë³òåðàòóðà íà ïàïåðîâèõ íîñ³ÿõ, àëå é ð³çí³ 
âèäè åëåêòðîííèõ ï³äðó÷íèê³â ³ íàâ÷àëüíèõ 
ïîñ³áíèê³â, ìóëüòèìåä³éí³ âèäàííÿ â ðàìêàõ 
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ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíèõ äëÿ íèõ âèêëàäà-
÷àìè áàç çíàíü, â³ðòóàëüí³ ëàáîðàòîð³¿, ³ì³-
òàö³éí³, ãðàô³÷í³ êîìï’þòåðí³ ìîäåë³, àóä³î-
â³çóàëüí³ ³íôîðìàö³¿, íàâ÷àëüí³ ïðîãðàìè òà 
çàñîáè òåñòóâàííÿ. Âëàñí³ ïîðòàëè òà ñàéòè 
ÇÂÎ, äå º îêðåì³ âåá-ñòîð³íêè ôàêóëüòåò³â, 
êàôåäð òà ³íøèõ ï³äðîçä³ë³â íàâ÷àëüíîãî 
çàêëàäó, – öå ïîòóæí³ çàñîáè ôîðìóâàííÿ 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèõ êîìïåòåíö³é 
âèêëàäà÷³â ³ ñòóäåíò³â [5, ñ. 60].

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.  
Îòæå, ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ñ³ìåé-
íèõ ë³êàð³â íå âèäàºòüñÿ ìîæëèâèì áåç àê-
òèâíîãî âèêîðèñòàííÿ àðñåíàëó öèôðîâèõ 
òåõíîëîã³é (âåá³íàð³â, îí-ëàéí òðàíñëÿö³é, 
òðåí³íã³â, âåá-êâåñò³â). Çàñòîñóâàííÿ íà 
ïðàêòèö³ ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é äàº ìîæ-
ëèâ³ñòü âèêëàäà÷àì ìåäè÷íèõ çàêëàä³â âè-
ùî¿ îñâ³òè âïðîâàäèòè é óäîñêîíàëèòè íîâ³ 
ìåòîäè ðîáîòè, ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó òà ð³âåíü çíàíü ñòóäåí-
ò³â-ìåäèê³â. Óñ³ ðîçãëÿíóò³ òåõíîëîã³¿ ò³ñíî 
ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ òà ìàþòü äèôåðåí-
ö³éîâàíî âèêîðèñòîâóâàòèñü â îñâ³òíüî-âè-
õîâíîìó ïðîöåñ³ ÿê ó êë³í³êàõ, òàê ³ â íà-
â÷àëüíèõ àóäèòîð³ÿõ.


