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У статті розкрито сутність педагогічних умов професійної підготовки майбутніх фахівців соціальної 
сфери, проаналізовано вплив інноваційних технологій на формування фахівців.

Метою статті є розгляд інноваційних технологій як педагогічної умови професійної підготовки май-
бутніх фахівців соціальної сфери.

Методи. Аналіз інноваційних технологій має значні напрацювання у сучасній науковій сфері, що 
зумовлює логічний аналіз наукових досліджень у галузі педагогіки, психології та методики професій-
ного навчання; логіко-структурний аналіз – для визначення суті поняття «педагогічна умова», обґрун-
тування теоретичних і методичних засад означеної проблеми. Методологію проведеного дослідження 
становить система методологічних принципів (об’єктивності, комплексності, розкриття суперечностей 
предмета, що вивчається, та ін.).

Результати. Педагогічними умовами професійної підготовки майбутніх фахівців соціальної сфе-
ри виступає сукупність заходів, які забезпечують найбільш сприятливе середовище для ефективного 
функціонування певної педагогічної системи в освітньому процесі. А це означає, що на формування 
професіонала соціальної сфери впливають різні індивідуально-психологічні та соціально-психологічні 
причини, зумовлені вищою нервовою діяльністю, потребами, інтересами, мотивацією, здібностями, 
індивідуально-психологічними характеристиками особистості, а також умовами життя в соціальному 
середовищі та соціальним досвідом індивіда.

Безперечно, інновація як діяльнісний процес і як його результат постає однією з вищих цінностей 
особистості, оскільки й сама інноваційна діяльність є своєрідною системою цінностей.

До інноваційних технологій відносимо: проектне навчання; професійне самофутурування; техноло-
гію занурення у професійну діяльність; ігрові методики тощо.

Висновки. Отже, особистість фахівця соціальної сфери, сформована внаслідок інноваційної осві-
ти, характеризується такими рисами, як: відкритість до інновацій, готовність до плюралізму думок; 
усвідомлення необхідності інноваційної діяльності; орієнтація на сьогодення і майбутнє; вміння визна-
вати іншу думку, не боячись змінити власну; готовність до подолання професійних невдач; позитивне 
сприйняття свого минулого досвіду; планування майбутніх дій для досягнення передбачуваних цілей 
та їх впливу на фахову самостійність.

Ключові слова: інноваційна технологія, педагогічна умова, фахівець соціальної сфери, професійна 
підготовка, коучинг, фасилітаторство.
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The purpose of the article is to consider innovative technologies as a pedagogical condition for professional 
training of future professionals of the social sphere.

Methods. Analysis of innovative technologies has significant achievements in the modern scientific field, 
which leads to a logical analysis of research in the field of pedagogy, psychology and methods of vocational 
training; logical-structural analysis – to determine the essence of the concept of “pedagogical condition”, 
substantiation of theoretical and methodological principles of the problem. The methodology of the research 
is a system of methodological principles (objectivity, complexity, disclosure of contradictions of the subject 
being studied, etc.).
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Results. The pedagogical conditions of professional training of future specialists in the social sphere are a set 
of actions that provide the most favorable environment for the effective functioning of a particular pedagogical 
system in the educational process. This means that the formation of a professional in the social sphere is 
influenced by various individual psychological and socio-psychological reasons due to higher nervous activity, 
needs, interests, motivation, abilities, individual psychological characteristics of a person, as well as living 
conditions in the social environment and social individual experience.

Undoubtedly, innovation as an activity process and as its result is one of the highest values of the individual, 
because innovation itself is a kind of value system.

Innovative technologies include: project studying; professional self-futuring; technology of immersion in 
professional activity; game techniques, etc.

Conclusions. Thus, the personality of the specialist in the field of education, formed as a result of innovative 
education, is characterized by such features as: openness to innovation, readiness for pluralism of opinion; 
awareness of the need for innovation; focus on the present and the future; the ability to recognize another opinion 
without fear of changing one's own; readiness to overcome professional failures; positive perception of their past 
experience; planning future actions to achieve the intended goals and their impact on professional independence.

Key words: innovative technology, pedagogical condition, a specialist of thesocial sphere, professional 
training, coaching, facilitation.

Вступ
Реформаторські перетворення галузі 

спрямовують професорсько-викладацький 
склад закладів вищої освіти на індивідуалі-
зацію освітнього процесу, підвищення рівня 
самостійності, професійне самовизначення, 
формування компетентностей майбут-
нього фахівця. Перед студентами постають 
завдання щодо переосмислення та закрі-
плення фахових умінь і навичок, виходячи 
з перспектив своєї практичної діяльності.

Разом із тим потрібно виходити з пози-
ції, що соціальна сфера виступає найбільш 
багатогранною, трудомісткою, морально 
відповідальною сферою діяльності у струк-
турі «професійна допомога». Саме творчий 
ступінь почуття обов’язку фахівця за при-
йняття рішень, інтенсивний вплив стресо-
вих факторів у процесі взаємодії з клієнтом 
зумовлює формування певних професійно 
важливих якостей, неабиякого рівня особи-
стісної зрілості та фаховості.

1. Теоретичне обґрунтування про-
блеми. Тому актуальним у дослідженні 
бачиться розгляд педагогічних умов профе-
сійної підготовки майбутніх фахівців соціаль-
ної сфери, зокрема інноваційних технологій.

Вивченню педагогічних умов освітнього 
середовища закладів вищої освіти присвя-
чено розробки А. Литвина (Литвин, 2014: 11), 
який поділяє їх на необхідні (умови, без яких 
система не може працювати повною мірою) 
та достатні (умови, яких достатньо для нор-
мального функціонування системи). Також 
дослідник наголошує, що на рівень освітньої 
діяльності впливають умови її перебігу.

Загальновідомо, що якість професійної 
підготовки студентів залежить від вивчення 
та запровадження в освітній процес універ-
ситетів як педагогічного, так і виробничого 
інноваційного досвіду. Таку позицію нео-
дноразово підтримували сучасні науковці: 
І. Дичківська (Дичківська, 2004), В. Радке-
вич (Радкевич, 2010) та інші.

Мета статті полягає в розгляді іннова-
ційних технологій як педагогічної умови 
професійної підготовки майбутніх фахівців 
соціальної сфери.

2. Методологія та методи
Зазначимо, що аналіз інноваційних тех-

нологій має значні напрацювання у сучас-
ній науковій сфері, що зумовлює логічний 
аналіз наукових досліджень у галузі педа-
гогіки, психології та методики професій-
ного навчання; логіко-структурний аналіз – 
для визначення суті поняття «педагогічна 
умова», обґрунтування теоретичних і мето-
дичних засад означеної проблеми. Методо-
логію про веденого дослідження становить 
система методологічних принципів (об’єк-
тивності, комплексності, розкриття супе-
речностей предмета, що вивчається та ін.).

3. Результати та дискусії
У даному разі цінним для нашої роботи 

є дослідження науковця М. Михнюк, яка 
виводить певні критерії результативності 
педагогічних умов формування фахівців, 
зокрема: створення умов для ціннісно-мо-
рального самовизначення та узгодження 
цінностей суб’єктів освітнього процесу 
і виявлення цінностей формування як 
обставини, яка зумовлює позитивну само-
реалізацію особистості; удосконалення 
умінь розробляти соціальні проєкти; опану-
вання рефлексивної культури і здатності до 
постійної кореляції своїх потреб відповідно 
до соціального середовища; сформова-
ність рівня комунікативної культури, достат-
нього для забезпечення ефективності 
суб’єкт-суб’єктної взаємодії; відповідність 
структури пізнавальної діяльності структурі 
діяльності студента, забезпечення зв’язку 
процесу освіти із розв’язанням значущих 
проблем професійної діяльності; ство-
рення ситуації успіху як механізму моти-
ваційної діяльності до формування потреб 
у самоосвіті та саморозвитку; створення 
умов як для цілісного оволодіння комплек-
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сом компетенцій згідно зі своєю профе-
сійною діяльністю, так й інструментом, що 
вможливлює створення проектів розвитку  
(Михнюк, 2009: 32).

Інші ж учені з даним поняттям пов’язу-
ють сукупність заходів, які сприяють підви-
щенню ефективності педагогічної діяльно-
сті. Такої позиції притримуються науковці, 
які означену дефініцію пояснюють як певну 
обставину, що впливає на формування 
і розвиток педагогічних явищ, процесів, 
систем, якостей особистості (Підготовка 
майбутніх…, 2016: 144). До іншої думки 
прибігає О. Братанич, розглядаючи під 
педагогічними умовами сукупність об’єк-
тивних можливостей змісту, методів, орга-
нізаційних форм і матеріальних можливо-
стей здійснення педагогічного процесу, що 
сприяє успішному досягненню поставленої 
мети (Братанич, 2001: 124).

Отже, на основі викладеного доходимо 
висновку, що педагогічні умови професій-
ної підготовки майбутніх фахівців соціаль-
ної сфери є сукупністю заходів, які забез-
печують найбільш сприятливе середовище 
для ефективного функціонування певної 
педагогічної системи в освітньому процесі 
закладів вищої освіти. А це означає, що на 
формування фахівця впливають різні інди-
відуально-психологічні та соціально-пси-
хологічні причини, зумовлені вищою нер-
вовою діяльністю, потребами, інтересами, 
мотивацією, здібностями, індивідуаль-
но-психологічними характеристиками осо-
бистості, а також умовами життя в соціаль-
ному середовищі та соціальним досвідом 
індивіда.

Вважаємо доцільним охарактеризувати 
дефініцію «інновація». Дефініція походить 
від англійського – «innovation», що в пере-
кладі означає «запровадження новацій» 
(Педагогіка вищої школи, 2007 : 125).

У педагогічній науці інновація розгля-
дається як процес оновлення, реалізації, 
запровадження і – як діяльність з утілення 
новацій у відповідну соціальну практику. 
Також можна зазначити, що поняття «іннова-
ція» має комплексне значення, складаючись 
із двох частин: ідеї і процесу її практичної 
реалізації. Джерелом інновації є цілеспрямо-
ваний пошук ідеї задля розв’язання супереч-
ностей, а її реалізація відбувається шляхом 
апробації у формі педагогічного експери-
менту. Тобто інновація – це результат кожної 
стадії процесу трансформації нової педаго-
гічної ідеї у практику, що відповідає етапам 
розвитку інноваційного циклу.

Ураховуючи викладені тлумачення, 
стверджуємо, що інноваційна діяльність 
викладача в освітньому процесі як вид 
творчої діяльності спрямована на осмис-

лення та застосування сучасних методик 
і технологій із метою досягнення кращих 
результатів професійної освіти майбутніх 
фахівців соціальної сфери.

Ґрунтовне вивчення проблеми переко-
нує нас у тому, що рівень використання 
інноваційних технологій освіти в закла-
дах вищої освіти наразі ще не є достат-
нім. На думку В. Радкевич, це зумовлю-
ється такими причинами: недостатньою 
поінформованістю викладачів стосовно 
наявності нетрадиційних методик прове-
дення теоретичних занять та їх резуль-
тативності; елементарним рівнем їхньої 
методичної підготовленості до організації 
процесу професійної освіти на основі вра-
хування теоретичних положень сучасних 
дидактичних концепцій, принципів, форм, 
методів, що стимулюють розвиток особи-
стості майбутніх кваліфікованих соціальних 
робітників в освітньому процесі; наявністю 
у викладачів стереотипів щодо традицій-
них підходів до проведення занять із тео-
ретичних предметів. Дослідниця пояснює 
наявну ситуацію як відсутність матеріаль-
ного стимулювання інноваційної діяльності 
та розробки методики викладання дисци-
плін у студентів, зокрема, і соціальної сфери  
(Радкевич, 2010: 236).

Закономірно, що інновації формуються 
як результат спроб вирішення традицій-
ної проблеми модерним способом, що 
позитивно вплине на якість поліпшення 
системи освіти. Тобто метою їх запрова-
дження є оптимізація освітнього процесу 
в закладі вищої освіти, яка здійснюється 
з урахуванням професійної й особистісної 
готовності викладачів. Результатом інно-
ваційного навчання є формування певного 
способу мислення, спрямованого на твор-
чість, подолання стереотипів, що характе-
ризується нагромадженням нового знання 
у вигляді інновацій і нововведень у діяль-
ності майбутніх фахівців соціальної сфери.

Разом із тим досвідом доведено, що 
жодна інноваційна технологія освіти не 
допоможе викладачу виконувати свої про-
фесійні обов’язки на високому рівні, ефек-
тивно будувати професійну діяльність, спря-
мовану на професійну підготовку студентів, 
якщо він особистісно та професійно не під-
готовлений до даного виду діяльності.

Безперечно, інновація як діяльнісний 
процес і як його результат постає однією 
з вищих цінностей особистості, оскільки 
й сама інноваційна діяльність є своєрідною 
системою цінностей.

До інноваційних технологій відносимо такі, 
як: проєктне навчання; професійне самофу-
турування; технологію занурення у профе-
сійну діяльність; ігрові методики тощо.
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У межах означеної умови актуальним 
є твердження, що умови професійної під-
готовки майбутніх фахівців соціальної 
сфери також реалізуються шляхом засто-
сування активних методів навчання. Осо-
блива увага з-поміж них надається мето-
дам контекстного і проблемного навчання, 
зокрема монологічному та методу аналізу 
проблемних професійних ситуацій. Моде-
лювання й аналіз проблемних ситуацій, 
участь у ділових і рольових іграх, навчаль-
них дискусіях забезпечили розвиток про-
дуктивної професійної діяльності майбутніх 
соціальних працівників і соціальних педа-
гогів, трансформацію засвоєних етичних 
знань у внутрішній план дій, що підтвер-
дило творчий потенціал активних методів 
освіти для створення позитивної мотивації 
у студентів до формування їхньої профе-
сійної етики. Також вважаємо цілком раці-
ональним підхід науковця стосовно вико-
ристання означених методів, якщо під час 
занять викладач не створює, а забезпечує, 
мінімально дозує проблемні професій-
но-етичні ситуації задля збереження і під-
тримки інтересу студентів до навчального 
матеріалу (Zozuliak-Sluchyk, 2019: 38–39).

В окресленому контексті цінним для нас 
буде аналіз таких форм викладацької діяль-
ності, як коучинг і фасилітаторство, що 
лежать в основі іннноваційних технологій.

Так, коучинг як педагогічна умова, ство-
рюючи усвідомленість і відповідальність 
в іншій людині, зумовлює її дії до вирішення 
особистих і професійних проблем. В освіті 
коучинг розглядають і як стиль взаємодії 
викладачів зі студентами, що ґрунтується 
на спільній діяльності, заснованій на рівно-
правному партнерстві та повазі, можливості 
сприяти якісно новим взаєминам у педа-
гогічному колективі, зокрема розкриттю 
потенціалу студента, підвищенню його від-
повідальності за ефективність розвитку. 
Такі умови всебічно сприяють професійному 
зростанню майбутніх фахівців соціальної 
сфери (Педагогіка вищої школи, 2007).

Вважаємо за потрібне окреслити коло 
завдань, які ставить викладач-коуч, органі-
зовуючи освітній процес і тренінгу, допо-
магаючи студентам самостійно визначати 
цілі професійно-етичного зростання, при-
ймати оригінальні рішення, генерувати ідеї, 
спрямовувати спільні дії коуча і майбутніх 
фахівців соціальної сфери на результат 
формування професійної етики. На наше 
переконання, однією з важливих якостей 
викладача-коуча є вміння вислуховувати 
і чути свого співбесідника, брати участь 
у проблемних бесідах, дискусіях стосовно 
різних професійних аспектів діяльності 
фахівців соціальної сфери.

Водночас викладач-коуч може стати 
фасилітатором для студентів, тобто тим, 
хто полегшує, допомагає, сприяє. І все це 
направлене на ефективне і творче осво-
єння інформації, формування критичного 
осмислення у майбутніх фахівців соціаль-
ної сфери (Müller-Hermann, 2012: 219).  
Викладач-фасилітатор урівноважує роз-
поділ зі студентами відповідальності за 
освітній процес, він «повністю довіряє їхнім 
здібностям самостійно мислити і само-
стійно навчатися». Таким чином, його діяль-
ність спрямована на те, щоб студент став  
учасником організації і здійснення  
процесу освіти.

Проте, на думку вчених, завдання вищої 
школи не лише навчити молодь учитися, 
а ще головніше – прищепити бажання до 
самостійного пошуку та отримання нових 
знань. Як слушно зауважує дослідник 
С. Мюллер-Герман, «навчальний курс вва-
жається успішно завершеним не тоді, коли 
студент засвоїв усе те, про що хотів дізна-
тися, але тоді, коли він значно просунувся 
вперед у засвоєнні того, як вчити те, про 
що він хоче дізнатися» (Müller-Hermann, 
2012: 103).

На основі висловленого нами спробу-
ємо виокремити ключові установки викла-
дача-фасилітатора, якими виступають: 
конгруентність (відкритість), безумовне 
позитивне прийняття студента, довіра, 
емпатійне розуміння та безоцінне став-
лення до нього. Тобто ми отримали «трі-
аду Роджерса». Не менше важливою також 
є оптимізація міжособистісних взаємин 
у системі «викладач – студент», що буду-
ються на суб’єкт-суб’єктному підґрунті 
задля дотримання психологічних умов 
самоствердження і самореалізації студента 
як майбутнього фахівця.

Висновки
Отже, особистість фахівця соціальної 

сфери, сформована внаслідок інноваційної 
освіти, характеризується такими рисами, 
як: відкритість до інновацій, готовність до 
плюралізму думок; усвідомлення необхід-
ності інноваційної діяльності; орієнтація на 
сьогодення і майбутнє; вміння визнавати 
іншу думку, не боячись змінити власну; 
готовність до подолання професійних 
невдач; позитивне сприйняття свого мину-
лого досвіду; планування майбутніх дій для 
досягнення передбачуваних цілей та їх 
впливу на фахову самостійність.

Проте у впровадженні інноваційних тех-
нологій, на наше переконання, перешкод-
жає повільна зміна концептуальних основ 
наявної педагогічної системи підготовки 
фахівців соціальної сфери: освіта репродук-
тивного типу на даний час не поступається  
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випереджувально-креативному навчанню, 
за якого студенти відразу бачать перспек-
тиву, вчаться мислити категоріями майбут-
нього, зважаючи на досвід минулого, що 
є пріоритетними кроками компетентнісно 
орієнтованої підготовки фахівців.

Учені наполягають на тому, що засто-
сування конкретних педагогічних технологій 
бачиться однією із ключових умов форму-
вання, розвитку професійно-важливих яко-
стей та особистісних рис майбутніх фахів-
ців соціальної сфери. Як задекларовано 
в останніх нормативно-освітніх документах, 
вектор педагогічних впливів маємо спря-
мовувати на цілеспрямований розвиток 
у студентів вольових процесів, планування, 
самомобілізації, саморегуляції, комуніка-
тивних властивостей та здатностей працю-
вати в команді. Перспективами подальших 
розвідок у цьому напрямі вбачаємо розро-
блення новітніх форм і методів професійної 
підготовки, а також моделі професійного 
становлення майбутніх фахівців соціальної 
сфери в закладах вищої освіти.
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