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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïîñò³éíå 
çðîñòàííÿ øâèäêîñòåé ïåðåíàñè÷óº ³íôîð-
ìàö³éíèé ïîò³ê òà ïîðîäæóº ðèçèê ïñèõ³÷-
íîãî òà ô³çè÷íîãî ïåðåâàíòàæåííÿ ñó÷àñíî¿ 
ëþäèíè. Âñå âàæ÷å âèçíà÷èòè íåîáõ³äí³ñòü ³ 
äîñòàòí³ñòü ³íôîðìàö³¿, à çâè÷êà ñåðôóâàòè 
ó ìåðåæ³ áåç îáìåæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
âïëèâ³â ïðèçâîäèòü äî óñêëàäíåííÿ ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü ó êîæí³é ðåàëüí³é ñèòóàö³¿ – 
ïåðìàíåíòíî âèíèêàº òðèâîæí³ñòü, ïî÷óòòÿ 
íåáåçïåêè, ñòðåñ.

Óìîâè, â ÿêèõ òðåáà çáåðåãòè çäîðîâ’ÿ 
ñó÷àñí³é ëþäèí³, – öå, íàñàìïåðåä, øâèä-
êîñò³, ùî ïîñò³éíî çðîñòàþòü: îáñÿã îäíîãî 
âèïóñêó ãàçåòè «Òàéìñ» ó XXI ñòîë³òò³ äîð³â-
íþº ïîòîêîâ³ ³íôîðìàö³¿, ÿêó îïðàöüîâó-
âàëà îäíà ëþäèíà XVII ñòîë³òòÿ ïðîòÿãîì 
70 ðîê³â æèòòÿ; çà îñòàíí³ 100 ðîê³â øâèä-
ê³ñòü ïåðåñóâàííÿ íà òðàíñïîðò³ çá³ëüøè-
ëàñÿ ó 102 ðàç³â, øâèäê³ñòü ðîáîòè ñèñòåì 
çâ’ÿçêó – ó 107 ðàç³â, òåìïè îáðîáêè ³íôîð-
ìàö³¿ çðîñëè ó 106 ðàç³â; «çàðàç â³ðòóàëüí³ 
ñâ³òè (ìóëüòèìåä³éí³ çîáðàæåííÿ) ìîæóòü 
ïåðåäàâàòèñÿ é îíîâëþâàòèñÿ 60 ðàç³â 
íà ñåêóíäó, ùî çíà÷íî øâèäøå, í³æ ìîæå 
çàô³êñóâàòè ëþäñüêà ñâ³äîì³ñòü»; íà ñï³âáå-
ñ³ä³ ç ðåêðóòåðîì HR-ìåíåäæåð ä³àãíîñòóº 
ìàéæå 150 êîìïåòåíòíîñòåé, à ñó÷àñíèé 
ïñèõîëîã ìàº ñïðàâó ç á³ëüøå, í³æ ñîòíåþ 
íîâèõ ñèíäðîì³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ³íôîðìà-
ö³éíèìè ïîòîêàìè [7]. Äèíàì³êà çðîñòàííÿ 
îáñÿã³â ³íôîðìàö³¿ âðàæàº: äî 1800 ð. îáñÿã 
³íôîðìàö³¿ ïîäâîþâàâñÿ êîæí³ 50 ðîê³â, 
ç 1950 ð. – êîæí³ 10, ç 1970 ð. – êîæí³  
5 ðîê³â, à ç 1990 ð. ïîäâîþºòüñÿ ùîð³÷íî; 
«ñó÷àñíå ïîêîë³ííÿ ëþäåé çìóøåíå æèòè ó 
öüîìó îêåàí³ ³íôîðìàö³¿. ̄ ¿ ïîò³ê íåìîæëèâî 
ñïðèéíÿòè ó ïîâíîìó îáñÿç³, à ëèøå ÷àñò-
êîâî, âèá³ðêîâî ñïðèéìàþ÷è ç âèçíà÷åíîþ 
ìåòîþ» [7]. Ç öüîãî âèïëèâàº íåîáõ³äí³ñòü 
ïñèõîëîã³÷íî àäåêâàòíîãî êåðóâàííÿ ïåäà-
ãîã³÷íèìè ðèçèêàìè é óáåçïå÷åííÿ âñ³õ 
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïåäàãîã³÷í³ ðèçèêè ó êîíòåêñò³ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ ó÷àñ-
íèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó äîñ³ íå êîíêðå-
òèçóâàëèñÿ. Îäíàê äåÿê³ íàïðàöþâàííÿ 
ó ñôåð³, ïî-ïåðøå, åêîíîì³÷íèõ ðèçèê³â 
[4], ïî-äðóãå, ïñèõîëîã³¿ ðèçèêó [2], òà, 
ïî-òðåòº, îïèñè âëàñíå ïåäàãîã³÷íèõ ðèçè-
ê³â [1] º îñíîâîþ äîñë³äæåííÿ òîãî, ÿê ïñè-
õîëîã³÷íà áåçïåêà îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àº 
ïåäàãîã³÷í³ ðèçèêè, áî áåç öüîãî íåìîæëèâî 
âèÿâèòè øëÿõè ¿õíüî¿ àìîðòèçàö³¿ çàñîáàìè 
ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó. Òàê, Ë.². Äîíåöü 
ðîçãëÿäàº åêîíîì³÷íó êàòåãîð³þ ðèçèêó ÿê 
«íåáåçïåêó âòðàòè ðåñóðñ³â ÷è íåäîîäåð-
æàííÿ äîõîä³â ó ïîð³âíÿíí³ ç âàð³àíòîì, ðîç-
ðàõîâàíèì íà ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñ³â» [4]. Êîðèñíèì äëÿ íàøîãî äîñë³ä- 

æåííÿ º òàêîæ ¿¿ õàðàêòåðèñòèêà ñèòóàö³¿ 
íåâèçíà÷åíîñò³ ÿê ðèçèêîâî¿. Ó ïñèõîëîã³¿ 
Ë.Í. Àíòîíîâà îïèñóº ðèçèê ó òðüîõ çíà÷åí-
íÿõ: ÿê ì³ðó ñïîä³âàíîãî íåáëàãîïîëó÷÷ÿ; ÿê 
ä³þ, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî âòðàòè; ÿê ñèòó-
àö³þ âèáîðó ì³æ ìåíø ïðèâàáëèâèì, àëå 
á³ëüø íàä³éíèì òà á³ëüø ïðèâàáëèâèì, àëå 
ìåíø íàä³éíèì âàð³àíòîì ä³é [2]. Ðîçãëÿ-
äàþ÷è ðèçèê ó ïðîôåñ³¿ â÷èòåëÿ, ².Ã. Àáðà-
ìîâà âêàçóº, ùî îïåðóâàííÿ ïåäàãîã³÷íèì 
ðèçèêîì º çàêîíîì³ðíèì ïðîÿâîì çðîñòà-
þ÷î¿ ðîë³ éìîâ³ðíèõ ïðèíöèï³â ó íàóêîâîìó 
çíàíí³ [1]. Äëÿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ö³íí³ ¿¿ 
ïîçíà÷åííÿ òàêèõ ôàêòîð³â ïåäàãîã³÷íîãî 
ðèçèêó, ÿê ñèñòåìà ö³ííîñòåé ³ ìîðàëüí³ 
õàðàêòåðèñòèêè ñóá’ºêòà, ÿêèé îö³íþº ìåæ³ 
ïðèéíÿòîãî ðèçèêó.

Çà àíàëîã³ºþ äî ðîáîòè ç ðèçèêàìè  
ó ñôåð³ åêîíîì³êè, Â.Â. Çà¿ê³íà âèêîðèñòî-
âóº äî óïðàâë³ííÿ ïåäàãîã³÷íèìè ðèçèêàìè 
êîíöåïö³þ ñïîä³âàíî¿ êîðèñíîñò³: ñóá’ºêò 
ïðèéíÿòòÿ ðèçèêó ìîæå áóòè ñõèëüíèì, 
íåñõèëüíèì ÷è íåéòðàëüíèì ùîäî ðèçèêó, 
éîìó â³äïîâ³äàº âëàñòèâà ñàìå éîìó ôóíê-
ö³ÿ êîðèñíîñò³ ç ïåâíèì íàïðÿìêîì âèãíó-
òîñò³ [5]. Äîñë³äíèöÿ òàêîæ çàóâàæóº òàê³ 
ãîëîâí³ âèäè ðèçèê³â ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ ïåäàãîãà: ñîö³àëüíèé, ïîë³òè÷íèé, 
îñîáèñò³ñíèé, ðèçèê íåâ³äïîâ³äíîñò³ òîùî. 
Ó öüîìó æ äîñë³äæåíí³ íàâåäåíî òàê³ ïðè-
êëàäè ðèçèê³â âèêëàäà÷à ìàòåìàòèêè: 
ðîçâèâàþ÷è íàâè÷êè ðîçâ’ÿçóâàííÿ ñòàí-
äàðòíèõ çàâäàíü, ïåäàãîã ðèçèêóº íåäî-
ñòàòíüî ï³äãîòóâàòè ñòóäåíòà äî ðåàëüíèõ  
(íå øàáëîííèõ) æèòòºâèõ ñèòóàö³é (ðèçèê 
íåäîîòðèìàííÿ âèñîêîÿê³ñíî¿ îñâ³òè); 
«çàõîïèâøèñü ðîçâèòêîì òâîð÷èõ çàäàòê³â 
ñòóäåíò³â, ïðîöåñîì ïðîäóêóâàííÿ íîâèõ 
³äåé, ðîáëÿ÷è ñòàâêó íà êðåàòèâí³ñòü, 
âèêëàäà÷ ðèçèêóº íåäîñòàòíüî äîáðå ï³äãî-
òóâàòè ñòóäåíò³â äî íàéáëèæ÷î¿ êîíòðîëü-
íî¿ ðîáîòè, çíèçèòè ïîêàçíèêè óñï³øíîñò³, 
ùî ðåàëüíî çàãðîæóº ðèçèêîì ïðîôåñ³éíî¿ 
íåâ³äïîâ³äíîñò³ (äëÿ âèêëàäà÷à) âæå ñüî-
ãîäí³» [5, ñ. 397].

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Âèÿâèòè, ÿê 
ñàìå ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà âèçíà÷àº ïåäà-
ãîã³÷í³ ðèçèêè ³ ÿê ¿õ àìîðòèçóâàòè çàñî-
áàìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó – ìåòà ö³º¿ 
ñòàòò³. Äëÿ ¿¿ ðåàë³çàö³¿ äîö³ëüíèìè ââàæà-
ºìî òàê³ çàâäàííÿ: ïî-ïåðøå, óçàãàëüíåííÿ 
òà êëàñèô³êàö³ÿ (çà êðèòåð³ºì ïñèõîëîã³÷íî¿ 
áåçïåêè îñîáèñòîñò³) ïåäàãîã³÷íèõ ðèçèê³â 
ó ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ ðåàë³ÿõ; ïî-äðóãå, 
îêðåñëåííÿ øëÿõ³â òà çàñîá³â ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñóïðîâîäó êåðóâàííÿ öèìè ðèçèêàìè 
é ó÷èíåííÿ áåçïåêè øêîëÿð³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³ä- 
æåííÿ. Ç îãëÿäó íà øâèäêó äèíàì³êó 
³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â, ñòàòèñòè÷íî ïðåä-
ñòàâëåíèõ âèùå, ìîæåìî âèä³ëèòè ïåðøèé 
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ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – ³íôîðìàö³éíå (ó ò.÷. 
åìîö³éíå, åíåðãåòè÷íå, ñîö³àëüíî-ðîëüîâå 
òîùî) ïåðåâàíòàæåííÿ øêîëÿðà ³ ñàìîãî 
â÷èòåëÿ. ßê äîçóâàòè ³íôîðìàö³þ â³äïî-
â³äíî äî ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé,  
à òàêîæ äî òèïó îñîáèñòîñò³ ñó÷àñíîãî ó÷íÿ 
(êëàñè÷íîãî, ïîñòêëàñè÷íîãî ÷è ïîñòíåêëà-
ñè÷íîãî)? Ùî º àäåêâàòíèìè ô³ëüòðàìè â³ä-
áîðó ³íôîðìàö³¿? ßê êåðóâàòè ³íôîðìàö³é-
íèìè ïîòîêàìè øêîëÿðà? ßê éîãî íàâ÷èòè 
ñàìîìó âèçíà÷àòè âåêòîð ðóõó â ³íôîðìà-
ö³éíîìó ïîë³? Öå ãîëîâí³ ç ïðîáëåì ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà.

Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ó÷èòåëÿ ó ðîáîò³ 
ç ³íôîðìàö³ºþ ïåðåäáà÷àº: à) ñòàá³ë³çàö³þ 
ñâîãî ñòàâëåííÿ äî øàëåíîãî çðîñòàííÿ 
³íôîðìàö³éíèõ îáñÿã³â ³ íàëàøòóâàííÿ (îð³-
ºíòîâíî òàêèì òåêñòîì: «³íôîðìàö³¿ ç êîæ-
íîãî ïèòàííÿ ó êîæí³é ñôåð³ æèòòÿ íèí³ 
çíà÷íî á³ëüøå, í³æ ëþäñüêà ñâ³äîì³ñòü 
ìîæå îïðàöþâàòè, ¿¿ îáñÿã áåçóïèííî çðî-
ñòàº, à ÿê³ñòü òà çì³ñò ïåðìàíåíòíî îíîâ-
ëþþòüñÿ – òîæ óãíàòèñÿ çà íîâèìè çíàí-
íÿìè ó ïðèíöèï³ íåìîæëèâî. Öèõ çíàíü 
ìàº áóòè äîñòàòíüî äëÿ ïîáóäîâè àäåê-
âàòíî¿ êàðòèíè ô³çè÷íîãî, ïñèõîëîã³÷íîãî, 
ñîö³àëüíîãî òà äóõîâíîãî ñâ³òó îñîáèñòî-
ñò³»); á) óñâ³äîìëåííÿ, ùî ì³æïðåäìåò-
íèé, ð³çíîêóëüòóðíèé, áàãàòîð³âíåâèé ³ 
ñêëàäíî êîìïîíîâàíèé çì³ñò ³íôîðìàö³¿ 
ìîæíà ïîäàòè ó ïðîñò³é ³ äîñòóïí³é ôîðì³ 
(äèäàêòè÷íà ôóíêö³ÿ â÷èòåëÿ óñêëàäíþ-
ºòüñÿ, àëå ¿¿ ñóòü (ö³ëüîâà òðàíñëÿö³ÿ ð³ç-
íèõ ôîðì îäíîãî äîñâ³äó äëÿ ñòâîðåííÿ 
íîâîãî) íå çì³íþºòüñÿ – òîìó â÷èòåëþ 
íåîáõ³äíî îâîëîä³âàòè íîâ³òí³ìè íàâ÷àëü-
íèìè (äóõîâíî-ðåãóëþâàëüíèìè, ï³çíàâàëü-
íî-ìîäåëþâàëüíèìè, ïðîåêòíî-òâîð÷èìè, 
òðåí³íãîâî-ðîçâèâàëüíèìè) òåõíîëîã³ÿìè); 
â) âì³ííÿ áàëàíñóâàòè ì³æ ñòðàòåã³ºþ ³ òàê-
òèêîþ – öå ãíó÷êèé ï³äõ³ä äî çàñòîñóâàííÿ 
âåëèêîãî àðñåíàëó ïåäàãîã³÷íèõ ïðèéîì³â 
äëÿ ðåàë³çàö³¿ äóõîâíèõ ñòðàòåãåì ðîçâèòêó 
(ñòâîðåííÿ ðîçâèâàëüíîãî æèòòºïðîñòîðó, 
àêòèâàö³ÿ îñîáèñò³ñíèõ ðåñóðñ³â, ïàðòíåð-
ñüêà âçàºìîä³ÿ ó ñï³âïðàö³ íà çàãàëüíîëþä-
ñüêå áëàãî, êðåàòèâíå ñï³âáóäóâàííÿ âñ³ìà 
ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó áåçïå÷íîãî 
äóõîâíîãî ñâ³òó); ã) â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
ìåæ³, ñèëó òà ñïðÿìîâàí³ñòü âëàñíèõ (ó ò.÷. 
ïåäàãîã³÷íèõ) ä³é (íàëàøòóâàííÿ: «ß âîëî-
ä³þ íåîáõ³äíèì ³ äîñòàòí³ì ðåñóðñîì äëÿ 
òîãî, ùîáè çìîãòè çàïóñòèòè â ó÷íåâ³ ñàìî-
íàâ÷àííÿ, ñàìîâèõîâàííÿ òà ñàìîðîçâèòîê.  
ß â³ðþ, ùî ó÷åíü ìàº äîñòàòíüî ñâîãî ïîòåí-
ö³àëó, ùîáè äîñÿãíóòè íàâ÷åíîñò³, âèõîâà-
íîñò³ òà çð³ëîñò³, à ÿ ñïðîìîæíèé çíàéòè 
äîñòóï äî íüîãî é àêòèâóâàòè, áî ðîçóì³þ 
ïñèõîëîã³÷íèé ìåõàí³çì»; ïåäàãîã âèáèðàº 
ñï³âòâîð÷³ñòü ÿê àëüòåðíàòèâó ìàí³ïóëÿ-
ö³¿); ä) ïñèõîã³ã³ºíà ñï³ëêóâàííÿ (ïîâàãà äî 

îñîáèñò³ñíèõ êîðäîí³â; ðåãóëÿö³ÿ âçàºìîä³¿  
íå øê³ëüíèì äçâ³íêîì, à ðåñóðñíèì ñòàíîì 
ó÷àñíèê³â – çàïîá³ãàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîìó 
âèñíàæåííþ, åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ, ïðî-
ôåñ³éíî¿ ÷è ³íøî¿ äåôîðìàö³¿ îñîáèñòî-
ñò³); å) çäàòí³ñòü äóõîâíî çáàãà÷óâàòèñÿ, 
åíåðãåòè÷íî â³äíîâëþâàòèñÿ, ô³çè÷íî òà 
ïñèõ³÷íî îçäîðîâëþâàòèñÿ, õàðèçìàòè÷íî 
ä³ëèòèñÿ ñâî¿ì äîñâ³äîì ³ äîáðîì ç áëèæ-
í³ìè (íàñòàíîâà: «ß çñåðåäèíè íàïîâíþ-
þñÿ áåçóìîâíîþ ëþáîâ’þ òà, âèëèâàþ÷è  
¿¿ íà ñâ³ò, áåçêîðèñíî ä³ëþñÿ íåþ ç áëèæ-
í³ìè, à íå ï³äæèâëþþñÿ ëþáîâ’þ ³íøèõ»).

Äðóãèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – çàñòàð³ëå 
óÿâëåííÿ ïðî îñîáèñò³ñòü ó÷íÿ òà éîãî ðîç-
âèòîê (íåàäåêâàòíå ðîçóì³ííÿ ç ïîçèö³¿ êëà-
ñè÷íî¿ ÷è ìîäåðíî¿ îñîáèñòîñò³ ñïåöèô³êè 
ïîñòìîäåðí³çìó – éîãî ïîë³êóëüòóðíîñò³ òà 
íàøàðóâàííÿ ÷àñó). 

Ìîæíà âèä³ëèòè òðè ñïåöèô³êè óìîâ 
æèòòÿ ó ïîñòìîäåðíîìó ñóñï³ëüñòâ³: 
ïî-ïåðøå, çì³øàííÿ òà âçàºìîïðîíèêíåííÿ 
³íäèâ³äóàë³ñòè÷íî¿ òà êîëåêòèâ³ñòè÷íî¿ 
êóëüòóð ³ ìåíòàë³òåòó; ïî-äðóãå, âçàºìîä³ÿ 
ãëîáàë³çàö³¿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ ó ñóñï³ëü-
ñòâ³, ÿêå º «ïîòî÷íîþ ñó÷àñí³ñòþ» (àêóëü-
òóðàö³éí³ ïðîöåñè âåëèêèõ ãðóï íàñåëåííÿ; 
ñòåðåîòèï³çàö³ÿ íîâèõ ñòàíäàðò³â æèòòÿ çà 
çðàçêîì ðîçâèíåíèõ êðà¿í); ïî-òðåòº, òåì-
ïîðàëüíà áàãàòîøàðîâ³ñòü ïîñòìîäåðíó  
ÿê «íàãðîìàäæåííÿ ÷àñó» (70% ëþäåé íà 
çåìë³ æèâóòü ó ìèíóëîìó, 25% – ó òåïå-
ð³øíüîìó, 2% – â ìàéáóòíüîìó ³ 3% – 
ìàðã³íàëè) [13]. Ö³ óìîâè äåòåðì³íóþòü 
ïåðåîð³ºíòàö³þ ëþäñüêî¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³  
ç «íåíîðìàòèâíîñò³» (ñîðîìíî âèä³ëÿòèñÿ 
òà áóòè íå òàêèì, ÿê óñ³ – ïîçèö³ÿ êëàñè÷-
íî¿, çîâí³øíüî çóìîâëåíî¿ îñîáèñòîñò³) íà 
«âèñîêó ö³íí³ñòü ëþäèíè â ¿¿ óí³êàëüíîñò³» – 
ç îäíîãî áîêó; à ç ³íøîãî – òåõíîëîã³÷íà 
öèâ³ë³çàö³ÿ çðîáèëà îñîáèñò³ñòü â³äíîñíî 
àâòîíîìíîþ òà íåçàëåæíîþ â³ä ãðóïè;  
³, ùî íàéâàæëèâ³øå, ïîñòíåîêëàñè÷íà  
îñîáèñò³ñòü ñïðèéìàº ñåáå ÿê îá’ºêò âëàñ-
íîãî ï³çíàííÿ, ä³¿ òà ðîçâèòêó [13].

Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä çîð³ºíòîâà-
íèé íà ïðèéíÿòòÿ ñó÷àñíî¿ êàðòèíè ñâ³òó 
é óñâ³äîìëåííÿ ñóá’ºêòèâíî¿ ÿêîñò³ æèòòÿ 
ÿê êðèòåð³þ îñîáèñòîãî ùàñòÿ (äîçâîëèòè 
êîæíîìó ó÷àñíèêó îñâ³òíüîãî ïðîöåñó áóòè 
ïî-ñâîºìó ùàñëèâèì ³ ïîêàçàòè ïðèêëàä 
âëàñíîãî ùàñëèâîãî æèòòÿ).

Òðåò³é ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – ï³äãîòóâàòè 
äî ïðîôåñ³¿, ÿêà âæå çàñòàð³º äî ê³íöÿ îñâ³ò-
íüîãî ïðîöåñó. Ïàòðèê Ãð³ôô³í, î÷îëèâøè 
Ìåëüáóðíñüêèé ïðîåêò «Íàâè÷êè ëþäèíè 
21 ñòîë³òòÿ», â³äçíà÷èâ: «Êëþ÷îâèìè íàâè-
÷êàìè, ùî âèçíà÷àëè ãðàìîòí³ñòü â ³íäó-
ñòð³àëüíó åïîõó, áóëè ÷èòàííÿ, ïèñüìî é 
àðèôìåòèêà. Ó XXI ñòîð³÷÷³ àêöåíòè çì³-
ùàþòüñÿ ó á³ê óì³ííÿ êðèòè÷íî ìèñëèòè, 
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çä³áíîñò³ äî âçàºìîä³¿ òà êîìóí³êàö³¿, òâîð-
÷îãî ï³äõîäó äî ñïðàâè» [11]. Íîâèé ï³äõ³ä  
ó ï³äãîòîâö³ øêîëÿð³â äî æèòòÿ – êîìïëåê-
òóâàííÿ íàâ³òü íå êîìïåòåíòíîñòåé (êîìïå-
òåíòí³ñòü îá’ºäíóº çíàííÿ, âì³ííÿ, íàâè÷êè 
òà ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü ¿õ çàñòîñóâàòè 
ó êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿), à íàâè÷îê, ùîá  
ó ïîòð³áíèé ìîìåíò ìîæíà áóëî á ¿õ  
ïî-íîâîìó ñêîìïîíóâàòè ó íåîáõ³äíó êîí-
êðåòíó ôóíêö³þ (êîìïåòåíòí³ñòü) â³äïîâ³äíî 
äî çàïèòó ñèòóàö³¿.

Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ó öüîìó êîíòåê-
ñò³ ìàº çàáåçïå÷èòè ñåëôá³ëä³íã ñó÷àñ-
íîãî ïåäàãîãà – ñòâîðåííÿ ñåáå ÿê òðàí-
ñôîðìåðà íàâè÷îê, à òàêîæ ãîòîâí³ñòü 
ó÷èòåëÿ òðàíñëþâàòè ó÷íÿì ñâî¿ íàâè÷êè 
ëþäèíè XXI ñòîë³òòÿ äëÿ óìîæëèâëåííÿ 
âäîñêîíàëåííÿ ¿õ ó÷íÿìè ó ïðîöåñ³ îñî-
áèñò³ñíîãî áåí÷ìàðê³íãó. Ó ïåäàãîã³÷í³é 
îñâ³ò³ âæå âèä³ëåíî 15 õàðàêòåðèñòèê ó÷è-
òåëÿ XXI ñòîë³òòÿ é óêëàäåíî òàê³ íàñòà-
íîâè äëÿ îñâ³òÿí: 1) êëàñ îð³ºíòîâàíèé íà 
ó÷íÿ ³ ïåðñîíàëüíèé ï³äõ³ä; 2) ó÷í³ – òâî-
ðö³; 3) âèâ÷åííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é; 4) áóäü 
ãëîáàëüíèì (ôàêòè÷íî ãîâîðè ç ëþäüìè 
ç ³íøèõ ÷àñòèí ñâ³òó); 5) âèêîðèñòîâóé 
ñìàðòôîí; 6) âåäè áëîã; 7) éäè â îíëàéí; 
8)  ñï³âïðàöþé; 9) âèêîðèñòîâóé Òâ³òåð-÷àò 
äëÿ ùîäåííîãî ïðîôåñ³éíîãî âçàºìîîá-
ì³íó (÷è ³íø³ ìåðåæ³); 10) çàëó÷àé îäíîäóì-
ö³â (åêñïåðò³â àáî êîëåã); 11) çàñòîñîâóé 
ïðîåêòíî ïîáóäîâàíå íàâ÷àííÿ; 12) áóäóé 
ïîçèòèâíó ïîâåä³íêó îíëàéí; 13) ïðîãðàìóé; 
14) áóäü ³ííîâàö³éíèì (³ ó íîâèõ ³íñòðóìåí-
òàõ, ³ ó ö³êàâèõ ñïîñîáàõ ¿õ âèêîðèñòàííÿ); 
15) ïðîäîâæóé ó÷èòèñÿ (äâàäöÿòü õâèëèí 
ùîäåííî ïðèçâè÷àþéñÿ äî íîâèõ òåõíîëî-
ã³é) [16]. Ìîäíèìè ó ñó÷àñíîìó îñâ³òíüîìó 
òà êîó÷èíãîâîìó ïðîñòîð³ ñòàþòü áàçîâ³ 
íàâè÷êè òðàáëøóòèíãó (âèð³øåííÿ íåâè-
ð³øóâàíèõ ïðîáëåì, ñâîºð³äíèé êðèçîâèé 
ñàìîìåíåäæìåíò): øâèäêîäðóê, øâèäêî-
÷èòàííÿ, øâèäêîðàõóíîê, øâèäêîãîâîð³ííÿ, 
øâèäêîñòàá³ë³çóâàííÿ, øâèäêîâ³äíîâëåííÿ, 
øâèäêîêîíòàêòóâàííÿ, øâèäêîîð³ºíòóâàííÿ 
ó ñèòóàö³¿ òà øâèäêå ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ 
òîùî. Îäíàê îñâ³òí³é âåêòîð íàö³ëåíèé 
íà òðè áàçîâ³ ãðóïè íàâè÷îê XXI ñòîë³òòÿ: 
à) íàâ÷àëüí³ é ³ííîâàö³éí³ íàâè÷êè (òâîð-
÷³ñòü é ³ííîâàö³éí³ñòü, êðèòè÷íå ìèñëåííÿ 
³ âì³ííÿ âèð³øóâàòè ïðîáëåìè, êîìóí³êà-
òèâí³ íàâè÷êè òà íàâè÷êè ñï³âðîá³òíèöòâà); 
á) âì³ííÿ ïðàöþâàòè ç ³íôîðìàö³ºþ, ìåä³à 
òà êîìï’þòåðí³ íàâè÷êè (³íôîðìàö³éíà ãðà-
ìîòí³ñòü, ìåä³à-ãðàìîòí³ñòü, ãðàìîòí³ñòü  
ó ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèõ òåõ-
íîëîã³é); â) æèòòºâ³ òà êàð’ºðí³ íàâè÷êè 
(ãíó÷ê³ñòü ³ ïðèñòîñîâóâàí³ñòü, ³í³ö³àòèâíà 
òà ñàìîñïðÿìîâàí³ñòü, ñîö³àëüí³ íàâè÷êè 
òà íàâè÷êè, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñï³â³ñíóâàííÿì ð³ç-
íèõ êóëüòóð, ïðîäóêòèâí³ñòü ³ âì³ííÿ ç’ÿñî-

âóâàòè òà âðàõîâóâàòè ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè, 
ë³äåðñòâî òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü).

×åòâåðòèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – â³ä-
ñóòí³ñòü âèõîâíîãî ³äåàëó (îáðàçó ëþäèíè 
ñâîãî ÷àñó, òèïîâîãî õàðàêòåðó, íàö³îíàëü-
íîãî ÷è ãëîáàëüíîãî ³äåàëó) óñêëàäíþº 
ïîñòàíîâêó ïåäàãîã³÷íî¿ ìåòè òà ðîáèòü 
ïîõèáêó ó ï³äáîð³ êðèòåð³¿â îñîáèñò³ñíî¿ 
çð³ëîñò³.

Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ïîëÿãàº â îçíà-
éîìëåíí³ ç çàãàëüíîëþäñüêèìè ö³ííîñòÿìè, 
îñîáèñò³ñíèìè çä³áíîñòÿìè ÿê ïîêàçíè-
êàìè äóõîâíîãî ïîòåíö³àëó.

Ï’ÿòèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – ïåðåâàæàííÿ 
³íäèâ³äóàë³ñòñüêèõ êóëüòóð (äëÿ ïðåäñòàâ-
íèê³â êîëåêòèâ³ñòñüêèõ – öå çëàì ïñèõîòèïó 
òà ïåðåîð³ºíòàö³ÿ õàðàêòåð³â). Çàâäàííÿ 
â÷èòåëÿ – âèõîâàòè æèòòºâó ñàìîäîïîìîãó 
òà ñàìîäîñòàòí³ñòü, ïîºäíóâàíó ç ñîö³àëü-
íîþ â³äêðèò³ñòþ òà ãîòîâí³ñòþ äî ñï³âïðàö³. 

Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä âèçíà÷àºòüñÿ 
äèôåðåíö³àö³ºþ ñâîãî ³ ÷óæîãî âíóòð³ø-
íüîãî ñâ³ò³â, óñâ³äîìëåííÿì âçàºìîçàëåæ-
íîñò³ ëþäåé (ñâ³ò – öå ðåçóëüòàò ñï³â- ³ âçà-
ºìîòâîðåííÿ); ïåðåîð³ºíòóâàííÿì ïðîöåñ³â 
îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ /åíåðã³ºþ ëþäèíè ç³ 
ñâ³òîì (ëþáîâ ÿê ñòàâëåííÿ äî ñâ³òó ³ äî 
áëèæíüîãî íå çàëåæèòü â³ä ÿêîñò³ ñâ³òó 
÷è õàðàêòåðèñòèê öüîãî áëèæíüîãî, à º 
âèêëþ÷íî ñóá’ºêòèâíèì ïðîöåñîì ³ ñòàíîì, 
ïîðîäæóâàíèì ëþäèíîþ, ÿêà ëþáèòü – áåç 
óìîâ ³ áåç êîðèñò³, ëþáîâ – ÿê õàðèçìà – 
íàðîäæóºòüñÿ ó ëþäèí³ òà ïîøèðþºòüñÿ  
ó ïåâíèé ñïîñ³á íà ³íøèõ, à íå ÷åðïàºòüñÿ 
â³ä íèõ); íàñòàíîâîþ íà ïðèéíÿòòÿ, à íå 
çì³íþâàííÿ ³íøèõ (êîæíå ÿâèùå, ó ò.÷. ³ 
ëþäèíà ó ñâ³ò³, ìàº ó ñîá³ âñ³ ìîæëèâ³ õàðàê-
òåðèñòèêè, ÿê³ âð³âíîâàæóþòü îäí³ îäíèõ äî 
ñòàíó ãàðìîí³¿; òîæ îäèí ³ òîé ñàìèé ñóá’ºêò 
ìîæå çà ð³çíèõ óìîâ ïðîÿâëÿòè òåðï³ííÿ  
³ íåòåðïëÿ÷³ñòü, ñïîê³é ³ ãàðÿ÷êóâàò³ñòü, ðîç-
ñóäëèâ³ñòü ³ àãðåñèâí³ñòü, äîáðî÷èíí³ñòü ³ 
 ãð³õîâíó ñëàáê³ñòü – òîáòî áëèæí³é ó íüîìó 
ïîáà÷èòü òå, ùî ñàì ³ àêòèâ³çóº ñâî¿ìè î÷³-
êóâàííÿìè; çà öèì ïðèíöèïîì – «äî ÿêî¿ 
÷àñòèíè îñîáèñòîñò³ çâåðòàòèñÿ, òà é â³ä-
ïîâ³äàòèìå», ùèðå ïðèéíÿòòÿ ïîçèòèâíîãî 
áîêó ëþäèíè çàïóñêàº ¿¿ ïîçèòèâí³ ïðî-
ÿâè, òîä³ ÿê î÷³êóâàííÿ çëîâìèñíèõ ä³ÿíü  
ïðèçâîäèòü äî ðåàë³çàö³¿ îñòàíí³õ; 
ñóá’ºêò-ñïîñòåð³ãà÷ ñàì ñòâîðþº ïðîåêò 
îáðàç³â, ä³é òà âçàºìîä³¿ ëþäåé äîâêîëà 
ñåáå òà çàïóñêàº êîíñòðóêö³þ ÷è äåñòðóê-
ö³þ ñâ³òó òà ñîö³óìó ó íüîìó).

Øîñòèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – êóëüòóðíèé 
øîê ÿê ðåçóëüòàò àêóëüòóðàö³¿ ì³ãðàíò³â.

Îçíàêîþ íèí³øíüîãî áåçêîðäîííîãî 
ñâ³òó º àêóëüòóðàö³ÿ – ïîñò³éí³ çì³íè ³íäè-
â³äà ï³ä âïëèâîì êóëüòóðè, à öåé ïðîöåñ 
çà óìîâè øâèäêîãî ïåðåá³ãó ìîæå ïðè-
çâåñòè äî «òðèâîãè ó ðåçóëüòàò³ çâè÷íèõ 
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çíàê³â ³ ñèìâîë³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿» 
íà òë³ íåñïîä³âàíî íîâèõ – öåé íàñë³äîê  
(ï³ê òðèâîãè) íàçèâàºòüñÿ êóëüòóðíèì 
øîêîì. Ó ðåçóëüòàò³ ì³ãðàö³éíèõ ïðîöå-
ñ³â ñó÷àñí³ øêîëè ÷àñòî ìàþòü ñïðàâó ç 
ñèìïòîìàìè êóëüòóðíîãî øîêó: ñîìàòè÷-
íèìè (ô³çè÷íèé äèñêîìôîðò, íåïðèºìí³ 
â³ä÷óòòÿ ãîëîâíîãî ÷è ³íøîãî áîëþ, ïå÷³¿, 
ï³äâèùåííÿ àðòåð³àëüíîãî òèñêó); ïîâåä³í-
êîâèìè (ïîðóøåííÿ àïåòèòó – ïåðå¿äàííÿ 
àáî â³äìîâà â³ä ¿æ³, ðîçëàäè ñíó, õ³ì³÷íà 
³íòîêñèêàö³ÿ – àëêîãîëü, íàðêîòèêè ÷è ë³êè, 
ñòóðáîâàí³ñòü ñàí³òàð³ºþ – íàäì³ðíî ÷àñòå 
ìèòòÿ ðóê ÷è â³äìîâà â³ä äóøó); ïñèõîëîã³÷-
íèìè (àôåêòèâí³ ÿâèùà – ãí³â, â³äðàçà, ïðå-
çèðñòâî, ñòðàõ, ïàí³êà, òóãà, ôðóñòðàö³ÿ, 
òðèâîæí³ñòü, äåïðåñ³ÿ òîùî; ðåãóëÿòîðí³ 
ïðîáëåìè – çíèæåííÿ êîíöåíòðàö³¿, çàáó-
âàííÿ, âòðàòà êîíòðîëþ, â³ä÷óòòÿ íåçäî-
ëàííîñò³ ïåðåøêîä òîùî; ðåôëåêñèâí³ 
ÿâèùà – íåãàòèâíèé îáðàç ñåáå, ðîëüîâ³ 
äèñôóíêö³¿, âòðàòà ³äåíòè÷íîñò³; êîìóí³êà-
òèâí³ ïðîáëåìè – â³äêèäàííÿ ïðåäñòàâíèê³â 
ïåâíî¿ êóëüòóðè, óíèêàííÿ, êîíôë³êòè, ³çî-
ëÿö³ÿ, ñàìîòí³ñòü, íåçäàòí³ñòü îñâî¿òè ìîâó 
òîùî) [8]. Ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ïîëÿãàº 
ó ï³äòðèìóâàëüí³é äîïîìîç³ ó ïîäîëàíí³ 
ñòðåñó àêóëüòóðàö³¿ [9].

Ñüîìèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – ñòâî-
ðåííÿ çãóðòîâàíî¿ ãðóïè, äå ó÷àñíèêè 
ìîæóòü íå ìàòè ïî÷óòòÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåç-
ïåêè. Äîñë³äæåííÿ ê³íöÿ 1990-õ – ïî÷àòêó  
2000-õ ðîê³â Äæóë³¿ Ðîçîâñê³ ó ï³äðîçä³ë³ 
«People Analytics» êîìïàí³¿ «Google» (ïðî-
åêò «Àð³ñòîòåëü») äîâåëè, ùî íîðìè âèçíà-
÷àþòü åìîö³éíèé äîñâ³ä ðîáîòè ó êîìàíä³ – 
ùî ñàìå ó÷àñíèêè ïåðåæèâàþòü – áåçïåêó 
÷è çàãðîçó, ñïóñòîøåííÿ ÷è ðàä³ñíå íàòõ-
íåííÿ, ï³äòðèìêó ÷è íåïðèéíÿòòÿ [12]. Íàéå-
ôåêòèâí³øèìè íîðìàìè äëÿ ãóãëåð³â âèÿâè-
ëèñÿ òàê³: â³äñóòí³ñòü íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â  
ó ðàç³ íåâäà÷³; ïîâàãà äî ÷óæî¿ äóìêè; ïðàâî 
çàñóäæóâàòè âèá³ð ³íøèõ ðàçîì ³ç â³ðîþ  
ó òå, ùî í³õòî íå áóäå «íàâìèñíî âñòàâëÿòè 
ïàëèö³ ó êîëåñà». Ö³ íîðìè º îêðåìèìè 
àñïåêòàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè [12].

Åì³ Åäìîíäñîí âèÿâèëà, ùî ïåðñîíàë 
ë³êàðåíü ðîáèâ ìåíøå ïîìèëîê çà óìîâè 
îñîáèñòî¿ áåçïåêè, êîëè ëþäèíà íå áîÿ-
ëàñÿ ðèçèêóâàòè, áî â³ä÷óâàëà ï³äòðèìêó 
êîìàíäè. Íà ¿¿ äóìêó, ïñèõîëîã³÷íà áåç-
ïåêà – öå «ðîçä³ëåíà âñ³ìà ÷ëåíàìè êîìàíäè 
â³ðà ó òå, ùî ãðóïà º áåçïå÷íèì ì³ñöåì äëÿ 
ðèçèêó», «ïî÷óòòÿ âïåâíåíîñò³, ùî êîìàíäà 
íå áóäå ïðèñîðîìëþâàòè, â³äêèäàòè ÷è 
êàðàòè æîäíîãî ç ¿¿ ÷ëåí³â çà âèñëîâëåííÿ 
ñâîº¿ äóìêè» [15]. Äëÿ ïî÷óòòÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ áåçïåêè ÷ëåíè êîìàíäè íå îáîâ’ÿç-
êîâî ìàþòü áóòè äðóçÿìè, àëå êîæåí ³ç íèõ 
ìàº ìàòè ñîö³àëüíó ÷óòëèâ³ñòü ³ çíàòè, ùî 
ðåøòà ãîòîâà éîãî âèñëóõàòè; «äëÿ ë³äåðà 

êðàùèé ñïîñ³á çàáåçïå÷èòè ïñèõîëîã³÷íó 
áåçïåêó – ïðîäåìîíñòðóâàòè ¿¿ íà âëàñíîìó 
ïðèêëàä³», à òàêîæ ö³ëåñïðÿìîâàíî ìîäå-
ëþâàòè ñëóõàííÿ òà ñîö³àëüíó ÷óòëèâ³ñòü, 
çàîõî÷óâàòè ó÷àñíèê³â ãðóïè âèñëîâëþâàòè 
ñâîþ äóìêó, ñàìèì ãîâîðèòè ïðî ñâî¿ åìî-
ö³¿, ïîïåðåäæàòè ðåàêö³¿ ó÷àñíèê³â ãðóïè òà 
éòè ¿ì íàçóñòð³÷ – òàê êîìàíäè ñòèìóëþþòü 
ëþäåé ñïåðå÷àòèñÿ, ïðè öüîìó çàëèøàþ-
÷èñü ÷åñíèìè îäí³ ç îäíèìè, òîä³ âèíèêàº 
ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà – ð³âíå ïðàâî ãîëîñó 
òà ñîö³àëüíà ÷óòëèâ³ñòü. Ö³êàâèì ó öüîìó 
äîñë³äæåíí³ º âèä³ëåííÿ ÷îòèðüîõ çîí ïñè-
õîëîã³÷íî áåçïå÷íîãî ðîáî÷îãî ïðîñòîðó 
íà îñíîâ³ äâîõ øêàë – øêàëè ïñèõîëîã³÷-
íî¿ áåçïåêè òà øêàëè «ìîòèâàö³ÿ – ï³äçâ³ò-
í³ñòü»: êîìôîðòíà çîíà (âèñîêà áåçïåêà 
ïðè íèçüê³é ìîòèâàö³¿ òà ï³äçâ³òíîñò³); àïà-
òè÷íà çîíà (íèçüê³ ïîêàçíèêè îáîõ øêàë); 
òðèâîæíà çîíà (íèçüêà áåçïåêà ïðè âèñîê³é 
ìîòèâàö³¿ òà ï³äçâ³òíîñò³); òóðáîòëèâà çîíà 
(çîíà îï³êè – ïðè âèñîêèõ ïîêàçíèêàõ çà 
îáîìà øêàëàìè) [15].

²íø³ äîñë³äæåííÿ äèíàì³êè óñï³øíèõ 
ãðóï (íà ïðèêëàä³ êîìàíäè øîó «Saturday  
Night Live») âèÿâèëè: ãðóïè óñï³øíî ñïðà-
öüîâóþòüñÿ òîìó, ùî ñï³ëüíà êóëüòóðà 
â³äñóâàº ³íäèâ³äóàëüí³ ïîòðåáè íà äðó-
ãèé ïëàí. Ñï³ëüíèé äîñâ³ä ³ ïåðåæèâàííÿ, 
ñï³ëüí³ ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ òà ãðóïîâ³ ïîòðåáè, 
ÿê³ ïðèãí³÷óâàëè ³íäèâ³äóàëüíå åãî – òå, ùî 
äåêëàðóâàëè ó÷àñíèêè êîìàíäè, ÿê³, âîäíî-
÷àñ ïåðåæèâàëè ïîñò³éí³ ñóïåðå÷íîñò³ òà 
âíóòð³øí³ ì³æóñîáèö³. Ïñèõîëîã³÷íèé àíà-
ë³ç ôóíêö³îíóâàííÿ äîñë³äæóâàíî¿ ãðóïè 
âèÿâèâ, ùî ïîïðè ïîñò³éí³ êîíôë³êòè, ó÷àñ-
íèêè ïî÷óâàëèñÿ â áåçïåö³ îäèí ç îäíèì, 
áî íîðìè äîçâîëÿëè ¿ì áåç îñòðàõó éòè íà 
ðèçèê ³ áóòè â³äâåðòèìè íàâ³òü ó òèõ âèïàä-
êàõ, êîëè âîíè «çð³çàëè» ÷óæ³ ³äå¿, ïåðå-
øêîäæàëè îäèí îäíîìó ÷è êîíêóðóâàëè. 
Öÿ ãðóïà æèëà çà ïðèíöèïîì, ÿêèé ñòâîðèâ 
ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó: «êóïà îêðåìèõ ß ÷óº 
îäèí îäíîãî, àëå í³õòî ïðè öüîìó íå âòðà-
÷àº ³íäèâ³äóàëüíîñò³» [3].

Äæóë³ÿ Ðîçîâñê³, äîñë³äæóþ÷è ïñèõîëî-
ã³÷íó áåçïåêó ãóãëåð³â, çàéìàëàñÿ âèðî-
áëåííÿì ÷³òêèõ ³íñòðóêö³é ç³ ñòâîðåííÿ òàêî¿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, ÿêà á íå âèêëþ÷àëà 
ìîæëèâîñòåé â³ëüíîäóìñòâà ³ äåáàò³â – êëþ-
÷îâèõ îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ êîì-
ïàí³¿ (òîáòî – ÿê çìóñèòè ëþäåé ïî÷óâàòèñÿ 
ó áåçïåö³, âîäíî÷àñ ñïîíóêàþ÷è ¿õ àêòèâíî 
âèñëîâëþâàòè ñâîº íåïîãîäæåííÿ?).  
Ñóòí³ñòü ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íîãî ñåðåäî-
âèùà – áåçïå÷í³ óìîâè äëÿ åêñïåðèìåí-
ò³â. Äîñë³äæåííÿ Ä. Ðîçîâñê³ íå âèÿâèëî 
ñïåö³àëüíîãî ðåöåïòà áåçïå÷íî¿ êîìàíäè ³ 
çàâåðøèëîñÿ âèçíàííÿì ïàðàäîêñó: äîñë³ä- 
æåííÿ ì³ëüéîí³â äàíèõ ïðèâåëî äî â³äîìîãî 
äëÿ åôåêòèâíèõ êåð³âíèê³â âèñíîâêó – ó÷àñ-
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íèêè êðàùèõ êîìàíä ñëóõàþòü îäèí îäíîãî 
³ äåìîíñòðóþòü ÷óòëèâ³ñòü äî ÷óæèõ åìîö³é 
òà ïîòðåá [12].

Âîñüìèé ïåäàãîã³÷íèé ðèçèê – íå ñïðà-
âèòèñÿ ç êåð³âíîþ (óïðàâë³íñüêîþ) ôóíê-
ö³ºþ ó ñó÷àñí³é øêîë³ ÷è êëàñ³.

Çì³íè îñîáèñòîñò³ òà äèíàì³êà ñàìîãî 
ðîçóì³ííÿ (áà÷åííÿ) ¿¿ ðîçâèòêó íå ìîãëà 
îáìèíóòè ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ëþäèíîþ 
òà ¿¿ íàâ÷àííÿì, âèõîâàííÿì ³ ðîçâèòêîì. 
Çàãàëîì, ìåíåäæìåíò çà îñòàííº ñòîë³òòÿ 
ïðîéøîâ ÷îòèðè åòàïè ñâîº¿ «åâîëþö³¿» 
[10]: 1900–1930 ðð. – óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ 
êîíòðîëþ (çâè÷íî) (óñòàíîâêà «ìàéáóòíº 
º ïîâòîðåííÿì ìèíóëîãî»; ³íñòðóìåíòè 
óïðàâë³ííÿ – äîâ³äíèêè, ³íñòðóêö³¿, ô³íàí-
ñîâèé êîíòðîëü); 1930–1970 ðð. – óïðàâ-
ë³ííÿ íà îñíîâ³ åêñòðàïîëÿö³¿ (ï³ääàºòüñÿ 
ïîøèðåííþ, ðîçïîâñþäæåííþ äîñâ³äó) 
(óñòàíîâêà «ìàéáóòíº ïåðåäáà÷óâàíå øëÿ-
õîì åêñòðàïîëÿö³¿»; ³íñòðóìåíòè – ïîòî÷í³ 
áþäæåòè, ö³ëüîâå óïðàâë³ííÿ, äîâãîòåð-
ì³íîâå ïëàíóâàííÿ); 1970–1980 ðð. – 
óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ ïåðåäáà÷åííÿ çì³í 
(íåî÷³êóâàíî, àëå âï³çíàâàíî) (óñòàíîâêà 
«ïåðåäáà÷óâàí³ ò³ëüêè íîâ³ ïðîáëåìè òà 
íîâ³ ìîæëèâîñò³»; ³íñòðóìåíòè – ñòðàòå-
ã³÷íå ïëàíóâàííÿ çà ïåð³îäàìè, âèá³ð ñòðà-
òåã³÷íèõ ïîçèö³é); ï³ñëÿ 1990-õ ðð. – óïðàâ-
ë³ííÿ â óìîâàõ ìîæëèâèõ íåî÷³êóâàíèõ ïîä³é 
(íåî÷³êóâàíî òà íåâï³çíàííî) (óñòàíîâêà 
«÷àñòêîâî ïåðåäáà÷óâàí³ ñëàáê³ ñèãíàëè ³ç 
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà»; ³íñòðóìåíòè – 
ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ, óïðàâë³ííÿ çà ñëàá-
êèìè ñèãíàëàìè).

Âèõîäÿ÷è ç³ ñïåöèô³êè ñó÷àñíèõ ïàðà-
äèãì ìåíåäæìåíòó [10] òà âèä³ëÿþ÷è îñî-
áëèâîñò³ óïðàâë³íñüêî¿ ôóíêö³¿ ïåäàãîãà  
çà äâîìà øêàëàìè («óâàãà äî ìèíóëîãî, 
òåïåð³øíüîãî ÷è ìàéáóòíüîãî» – ç îäíîãî 
áîêó, òà, ç ³íøîãî – «ö³íí³ñòü ôîðìàë³çî-
âàíèõ ÷è íåôîðìàë³çîâàíèõ çíàíü ³ ä³é»), 
ìîæåìî ïðåäñòàâèòè ÷îòèðè ï³äõîäè äî 
êåð³âíèöòâà øêîëîþ òà êëàñîì. Ï³ä «ôîð-
ìàëüíèì-íåôîðìàëüíèì» ó öüîìó êîí-
òåêñò³ ðîçóì³ºòüñÿ «ïðàâîï³âêóëüíå» (âñå 
òðåáà ïåðåæèòè çàì³ñòü âñå òðåáà îïè-
ñàòè, áàæàííÿ çàì³ñòü ö³ëåé çà SMART, 
óÿâëåííÿ çàì³ñòü ïîíÿòü, îáðàçè çàì³ñòü 
ñòðóêòóðè, â³äíîøåííÿ ³ ñòàâëåííÿ çàì³ñòü 
á³çíåñ-ïðîöåñ³â, ³íòåðåñè çàì³ñòü äîìîâ-
ëåíîñò³, óçãîäæåííÿ çàì³ñòü òîðã³â, ÿê³ñí³ 
îö³íêè çàì³ñòü ê³ëüê³ñíèõ âèì³ð³â ãðîøåé, 
íåôîðìàëüí³ ñòîñóíêè çàì³ñòü ïðàâîâèõ, 
íåäîâ³ðà äî ôîðìàëüíîñò³ çàì³ñòü íåäîâ³ðè 
äî íåôîðìàëüíîñò³) àáî «ë³âîï³âêóëåâå». 
Îïèøåìî âêàçàí³ ï³äõîäè çà àíàëîã³ºþ  
äî óïðàâë³íñüêèõ ïàðàäèãì [10].

Ïî-ïåðøå, ç îãëÿäó íà ñèëüí³øó óâàãó 
äî ìèíóëîãî é òåïåð³øíüîãî, í³æ äî ìàé-
áóòíüîãî, òà íà á³ëüøó ö³íí³ñòü ôîðìàë³-

çîâàíî¿ ä³¿ òà ÿâíîãî çíàííÿ, í³æ íåÿâíîãî 
çíàííÿ òà íåôîðìàëüíî¿ ä³¿, âèä³ëÿºòüñÿ 
ïðîöåñíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ (êåðóâàííÿ 
øêîëîþ âèçíà÷àºòüñÿ ïðîåêòóâàííÿì ñèñ-
òåìè îñâ³òè é îñâ³òí³õ ïðîöåñ³â). Çà òàêîãî 
ï³äõîäó ïåäàãîã ïðîåêòóº òà ðîçâèâàº 
íàâ÷àëüíèé, âèõîâíèé ³, çàãàëîì, îñâ³òí³é 
ïðîöåñè é îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè; ö³ ïðî-
öåñè ðåàë³çóþòüñÿ ó ðåçóëüòàò³ àêòèâíîñò³ 
ó÷í³â, áàòüê³â, ó÷èòåë³â òà ³íøèõ ïðàö³âíè-
ê³â øêîëè, à òàêîæ ðîáîòè òåõí³÷íèõ ñèñòåì 
(ÒÇÍ, ìåä³à, ÇÌ² òîùî). Òàêà øêîëà ïîä³áíà 
íà àðì³þ: ñòàíäàðòí³ ôîðìè é îáëàäíàííÿ; 
ñóâîðèé ñòàòóò ³ ÷³òê³ ³íñòðóêö³¿ â÷èòåëÿ; 
â³äíîñíà àâòîíîì³ÿ êîæíîãî êëàñó; ñèñòå-
ìàòè÷í³ çàãàëüíîøê³ëüí³ çàõîäè; ñâîºð³äíà 
ìóøòðà ³ ðîçïîä³ë ôóíêö³é-äîðó÷åíü ì³æ 
êëàñàìè é ó÷íÿìè. Ïåäàãîã³÷íà ðîáîòà çà 
òàêîþ ïàðàäèãìîþ óïðàâë³ííÿ îõîïëþº 
ïîâíèé öèêë Äåì³íãà: ïëàíóâàííÿ ïðîöåñó; 
ä³¿; äîñë³äæåííÿ, ïåðåâ³ðêà òà ïîøóê ïîêðà-
ùåíü; êîðåêö³ÿ ÿê âïëèâ íà ïðîöåñ ç ìåòîþ 
ïîêðàùåííÿ. Îñâ³òí³é ïðîöåñ çà òàêîãî ï³ä-
õîäó º ÷³òêîþ ðîáîòîþ ç êîíêðåòíèõ ïåäà-
ãîã³÷íèõ îïåðàö³é: ïëàíóâàííÿ, êîíòðîëþ, 
îðãàí³çàö³¿, ìîòèâàö³¿, êîîðäèíàö³¿. Ñàìå 
íà îâîëîä³ííÿ â÷èòåëåì öèìè îïåðàö³ÿìè, 
à òàêîæ íà ö³ë³ñíå áà÷åííÿ îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó (âêëþ÷íî ç ðåñóðñàìè, óïðàâë³ííÿì ³ 
çâîðîòíèì çâ’ÿçêîì) ñïðÿìîâàíèé ïñèõî-
ëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä ïåäàãîãà, çîð³ºíòîâàíîãî 
íà ïðîöåñíå óïðàâë³ííÿ.

Ïî-äðóãå, ïðè ñèëüí³é óâàç³ äî ìàéáóò-
íüîãî (ó ïîð³âíÿíí³ ç ìèíóëèì ³ òåïåð³ø-
í³ì) ³ ïðè òàê³é ñàì³é ö³ííîñò³ ôîðìàë³-
çîâàíî¿ ä³¿ òà ÿâíîãî çíàííÿ (ó ïîð³âíÿíí³  
ç íåÿâíèì çíàííÿì ³ íåôîðìàëüíèìè ä³ÿìè), 
ä³ºâèì º ïðîåêòíèé ï³äõ³ä (êåðóâàííÿ øêî-
ëîþ é ó÷íÿìè âèçíà÷àºòüñÿ ðàö³îíàëüíîþ 
ïîñòàíîâêîþ ö³ëåé òà ¿õíüîþ îïòèìàëüíîþ 
ðåàë³çàö³ºþ çàñîáàìè ïðîåêò³â). Àíàëîã³÷íî 
äî ìåíåäæåð³â [10], ïåäàãîãè çàñòîñîâó-
þòü ð³çí³ òåõíîëîã³¿ ðåãëàìåíòàö³¿ ðîáîòè: 
à) çà óìîâè âèñîêî¿ ñêëàäíîñò³ òà íîâèçíè 
çàñîáîì äîñÿãíåííÿ îñâ³òíüî¿ ìåòè îáè-
ðàºòüñÿ ïðîåêò (îäíîðàçîâî âèêîíóâàíà 
ðîáîòà áàãàòüîõ âèêîíàâö³â óïðîäîâæ òðè-
âàëîãî ÷àñó çà ÷³òêèì ïëàíîì); á) çà ïðî-
ñòîòè ³ íîâèçíè ö³ë³ – çàâäàííÿ (îäíîðàçîâà 
ðîáîòà îäíîãî âèêîíàâöÿ çà êîðîòêèé ÷àñ); 
â) ïðè ïîâòîðþâàíîñò³ òà ïðîñòîò³ ö³ë³ – 
ôóíêö³ÿ (ðåãóëÿðíà ðîáîòà îäíîãî âèêî-
íàâöÿ çà â³äîìèìè éîìó ïðàâèëàìè, ÿêà 
ñëàáî ïîâ’ÿçàíà ç ³íøèìè âèêîíàâöÿìè);  
ã) ÿêùî ñêëàäí³ñòü ö³ë³ âèñîêà, à ïîâòîðþ-
âàí³ñòü ÷àñòà, òî – ïðîöåñ (ðåãóëÿðíî âèêî-
íóâàíà ðîáîòà áàãàòüîõ ñóá’ºêò³â çà ÷³òêî 
çàô³êñîâàíèìè ïðàâèëàìè). Ïðè ï³äãîòîâêè 
â÷èòåëÿ äî òàêî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä çîñåðåäæóºòüñÿ 
íà îâîëîä³íí³ íèì ï’ÿòüìà ãðóïàìè êîìïå-
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òåíòíîñòåé: ÿê ³í³ö³þâàòè ïðîåêò; ÿê éîãî 
ï³äãîòóâàòè; ÿê ðåàë³çóâàòè ïðîåêò; ÿê éîãî 
çàêðèòè; ÿê ðîçâèâàòè ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ 
ïðîåêòàìè. Ó÷èòåëü òàêîæ íàëàøòîâóºòüñÿ 
íà â³äïîâ³äíèé àëãîðèòì ä³é ç óïðàâë³ííÿ 
ïðîåêòîì (â³ä çàãàëüíî¿ ³äå¿ äî ïðîäóêòó, 
çàÿâëåíîãî ó ìåò³): íà ïî÷àòêîâ³é ôàç³ 
îçíàéîìëþº êîìàíäó (ó÷í³â, êîëåã, áàòüê³â 
òîùî) ç ³äåºþ, âñòàíîâëþº ïðàâèëà (ñòàòóò) 
³ îïèñóº çì³ñò ðîáîòè; íà ïðîì³æí³é – ðîç-
ðîáëÿº ïëàí, êîíòðîëþº ïðîãðåñ ³ ïðèéìàº 
íà îö³íêó ðîáîòó; íà ô³íàëüí³é ôàç³ â÷èòåëü 
ñõâàëþº ðåçóëüòàò ³ ñïðèÿº éîãî ïîâíîö³í-
í³é ïðåçåíòàö³¿.

Ïî-òðåòº, îñîáëèâà óâàãà äî ìèíóëîãî  
³ òåïåð³øíüîãî (à íå ìàéáóòíüîãî) òà 
âèñîêà ö³íí³ñòü íåôîðìàë³çîâàíèõ ä³é òà 
íåÿâíèõ çíàíü (à íå ÿâíèõ çíàíü ³ ôîðìà-
ë³çîâàíèõ ä³é) âèìàãàþòü ñîö³îêóëüòóðíîãî 
óïðàâë³íñüêîãî ï³äõîäó (êåðóâàííÿ øêî-
ëîþ é ó÷íÿìè âèçíà÷àºòüñÿ êîìóí³êàö³ÿìè 
òà âíóòð³øíüîþ ëîã³êîþ çì³í ñîö³àëüíèõ 
îá’ºêò³â – ³íñòèòóö³é, òðàäèö³é, ö³ííîñòåé 
òîùî). Óïðàâë³íñüêà ðîáîòà â÷èòåëÿ çà 
òàêîãî ï³äõîäó ïîëÿãàº â îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ñîö³àëüíèõ ñóá’ºêò³â (îêðåìèõ ó÷í³â, 
êëàñ³â, øê³ë) ç³ ñòâîðåííÿ òà çì³íè ñîö³-
àëüíèõ îá’ºêò³â. Ï³ä´ðóíòÿì òàêî¿ ðîáîòè  
º êóëüòóðí³ äåòåðì³íàíòè – òðàäèö³¿, ðèòó-
àëè, ñòåðåîòèïè é àðõåòèïè ìèñëåííÿ, íàö³-
îíàëüí³ îñîáëèâîñò³, ÿê³ âèçíà÷àþòü ñòèëü  
³ ñïåöèô³êó óïðàâë³ííÿ øêîëîþ òà ó÷íÿìè. 
Ç îäíîãî áîêó, ïåäàãîã³÷íó ä³ÿëüí³ñòü 
âèçíà÷àþòü êóëüòóðí³ àðòåôàêòè – òåõíîëî-
ã³¿, ìèñòåöòâî, ïîâåä³íêà (öåðåìîí³¿, çâè-
÷à¿, îáðÿäè), êîìóí³êàö³ÿ (ãóìîð, ³ìåíà ÷è 
êëè÷êè, ³ñòîð³¿, ìåòàôîðè, æàðãîí, ì³ôè);  
ç ³íøîãî – ö³ííîñò³ é àðõåòèïè, òàê³ ÿê 
çâè÷êè, ñõâàëåííÿ-íåñõâàëåííÿ, ³äåàëè-àí-
òè³äåàëè. Çà àíàëîã³ºþ äî óïðàâë³íñüêèõ 
ñòîñóíê³â íà âèðîáíèöòâ³ ÷è â îðãàí³çàö³¿ 
[10], ó øêîë³ ³ñíóº âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ óñï³ø-
í³ñòþ ó÷í³â (çàãàëîì, îñîáèñò³ñíîþ åôåê-
òèâí³ñòþ âñ³õ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó), 
¿õí³ì çàäîâîëåííÿì â³ä ïðàö³ ó êîëåêòèâ³ òà 
ñîö³àëüíèìè ïðîöåñàìè â ¿õí³é ãðóï³ (ïåä-
êîëåêòèâ³, êëàñ³, êîëåêòèâ³ øêîëè òîùî).  
Ç îãëÿäó íà öå, ïåäàãîã ìàº âðàõîâóâàòè, 
ùî ó÷í³ á³ëüøîþ ì³ðîþ îð³ºíòîâàí³ íà ñîö³-
àëüí³ ÷èííèêè (ãðóïîâ³ íîðìè, àâòîðèòåò 
ó÷èòåëÿ, ñòèëü ñï³ëêóâàííÿ, ñòèëü ïåäàãî-
ã³÷íî¿ âçàºìîä³¿, ³íäèâ³äóàëüíèé ñòèëü ïåäà-
ãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³), í³æ íà ô³çè÷í³ óìîâè 
íàâ÷àííÿ. Ñâî¿ óïðàâë³íñüê³ âïëèâè ïåäà-
ãîã ìàº ïðèñòîñóâàòè äî êîíêðåòíîãî ó÷íÿ 
òà éîãî ïîòðåá ³ ïðè öüîìó âðàõóâàòè, ùî 
ó÷í³âñüêèé êëàñ º ïðèðîäíîþ ñëàáî ïåðåä-
áà÷óâàíîþ ñèñòåìîþ. Ùîá ó÷íåâ³ áóëî 
êîìôîðòíî â÷èòèñÿ ó êëàñíîìó êîëåêòèâ³, 
âàæëèâî ó ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ îð³ºíòó-
âàòèñÿ íå ëèøå íà ïðàãìàòè÷í³ íàâ÷àëüí³, 

âèõîâí³ òà ðîçâèâàëüí³ ö³ë³ (ïîêàçíèêè 
íàâ÷åíîñò³, âèõîâàíîñò³ òà çð³ëîñò³ â³äïî-
â³äíî äî â³êó), à é íà ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòî-
ñóíêè, ÿê³ âåëèêîþ ì³ðîþ ï³äïàäàþòü ï³ä 
ñïîíòàíí³ çîâí³øí³ âïëèâè. Çâ³äñè, îð³ºí-
òàö³ÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ïåäàãîãà  
íà éîãî ãîòîâí³ñòü âèêîíóâàòè ìîòèâàö³éíó 
é àäàïòàö³éíó óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿. Ïñèõî-
ëîã³÷íà äîïîìîãà â÷èòåëþ òàêîæ ïîëÿãàº  
ó ðîç’ÿñíåíí³ ñïåöèô³êè é àíàë³ç³ ñîö³àëü-
íèõ (äîâ³ðà, ë³äåðñòâî, ó÷àñòü ó ð³øåííÿõ 
êëàñó òîùî) ³ òåõí³÷íèõ (íàâ÷àëüí³ ïðèéîìè, 
ñïîñîáè ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó, çàñîáè 
íàâ÷àííÿ, îáëàäíàííÿ òîùî) ÷èííèê³â, ÿê³ 
âèçíà÷àþòü îñîáèñò³ñíó åôåêòèâí³ñòü, 
ñòàí ³ ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó ó÷íÿ. Óìîâàìè  
ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè ó÷í³â, ó çâ’ÿçêó  
ç öèì, º çàãàëüíà îïòèì³çàö³ÿ ñîö³àëüíèõ 
³ òåõí³÷íèõ åëåìåíò³â øê³ëüíî¿ ñèñòåìè: 
êîæåí ó÷åíü ìàº áóòè ãîòîâèì âèêîíàòè 
âñ³ åòàïè ðîáîòè; â÷èòåëü äîñòàòíüî ñòè-
ìóëþº âíóòð³øíüî ãðóïîâó ñàìîîðãàí³çàö³þ 
êëàñó, ùîáè êëàñ ñàì çä³éñíþâàâ êîíòðîëü 
³ êîîðäèíàö³þ ä³é; ïåäàãîã ñïîíóêàº äî 
ñï³ëüíîãî ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ó÷íÿìè; íàäàº 
ó÷íÿì ïîâíîâàæåííÿ ñàìèì ïðèéìàòè 
ð³øåííÿ; ãîëîâíà íàñòàíîâà â÷èòåëÿ – 
«ó÷í³ º ãîëîâíèì ïîòåíö³àëîì øêîëè, à  
íå çàñ³á äëÿ ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé éîãî ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³». Íåîáõ³äíî òàêîæ óðà-
õîâóâàòè ñîö³îìåòðè÷í³ ïîêàçíèêè êëàñó  
ÿê ìàëî¿ ãðóïè (ñîö³îìåòðè÷í³ ç³ðêè –  
àëüôà-ë³äåðè é àíòèë³äåðè, ì³êðîãðóïè 
â îòî÷åíí³ ë³äåð³â – áåòè, îñíîâà ãðóïè – 
ãàìè, àóòñàéäåðè – îìåãè) òà éîãî æèòòº-
âèé öèêë, äèíàì³êó (ôîðì³íã – îá’ºäíàííÿ 
ó êëàñ, øòîðì³íã – êîíôðîíòàö³ÿ ïîçèö³é, 
íîðì³íã – â³äíàéäåííÿ êîæíèì ó÷íåì ñâîãî 
ì³ñöÿ ó ãðóï³, ïåðôîðì³íã – â³äîñîáëåííÿ, 
àäæîðí³íã – âèõ³ä ³ç ãðóïè). Î÷åâèäíî, ùî  
é îñîáèñòå â³ä÷óòòÿ áåçïåêè ñàìîãî â÷è-
òåëÿ çà òàêèõ óìîâ òåæ ñòàá³ë³çóâàòèìåòüñÿ.

Ïî-÷åòâåðòå, ï³äâèùåíà óâàãà äî ìàé-
áóòíüîãî òà ö³íí³ñòü íåôîðìàë³çîâàíèõ ä³é 
³ íåÿâíèõ çíàíü ïîòðåáóþòü ë³äåðñüêîãî 
(ïñèõîëîã³÷íîãî) ï³äõîäó (óïðàâë³ííÿ øêî-
ëîþ é ó÷íÿìè âèçíà÷àºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè 
îñîáèñòîñò³ êåð³âíèêà – ë³äåðñòâîì, ïåð³î-
äàìè æèòòÿ òîùî). Óïðàâë³íñüêå çàâäàííÿ 
ïåäàãîãà ó öüîìó êîíòåêñò³ ïîëÿãàº ó ðåà-
ë³çàö³¿ ³íòåðåñ³â, îñîáëèâîñòåé ³ çä³áíîñ-
òåé óñ³õ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, 
ôîðìóâàííÿ æèòòºâèõ ñâ³ò³â. Ïñèõîëîã³÷í³ 
àñïåêòè, íà ÿêèõ ó÷èòåëþ âàðòî çóïèíèòè 
ñâîþ óâàãó, – öå ïñèõîëîã³÷íà ñóì³ñí³ñòü, 
à òàêîæ äâà áîêè ó÷í³âñüêî¿ àêòèâíîñò³ – 
çóñèëëÿ òà ñàìîðåàë³çàö³ÿ, à åôåêòèâí³ñòü 
âèçíàºòüñÿ ðîáîòîþ ó ñâîºìó àðõåòèï³ 
(êîìïëåêñ³ ðåàêö³é, ÿê³ ìè íå óñâ³äîìëþºìî 
³ íå êîíòðîëþºìî). Ó ïåäàãîã³÷í³é ïðàö³ âàæ-
ëèâ³ òàêîæ òàê³ îñîáëèâîñò³ ó÷í³â ³ â÷èòåëÿ:  
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à) åêñòðàâåðñ³ÿ-³íòðîâåðñ³ÿ (êóäè ñïðÿìî-
âóºòüñÿ åíåðã³ÿ ëþäèíè); á) ÿêèì ÷èíîì ìè 
ñïðèéìàºìî ³íôîðìàö³þ – ÷åðåç â³ä÷óòòÿ 
÷è ³íòó¿ö³þ; â) ÿê ìè ïðèéìàºìî ð³øåííÿ – 
ðîáèìî âèá³ð íà îñíîâ³ îá’ºêòèâíî¿ ëîã³êè 
÷è ñóá’ºêòèâíèõ ïî÷óòò³â; ã) ÿêèé ñòèëü 
ïîâåä³íêè äåìîíñòðóºìî – îð³ºíòîâàíèé íà 
ñóäæåííÿ ÷è íà ñïðèéìàííÿ. 

Ïðèéíÿòòÿ ïåäàãîã³÷íîãî ð³øåííÿ – 
öå çâàæåíèé âèá³ð óñï³øíî¿ ñòðàòåã³¿ çà 
ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó é îïòèì³çàö³¿ òàêèõ 
òðüîõ ñôåð: ïåðøà – ÷îãî õî÷å â÷èòåëü  
ÿê ë³äåð (àíàë³ç áàæàíü, ìîòèâ³â, ³íòåðåñ³â, 
ö³ííîñòåé, ïåðåêîíàíü ïåäàãîãà ÿê ñóá’ºêòà 
ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³); äðóãà – ùî ìîæå 
øêîëà (àíàë³ç òà îïòèì³çàö³ÿ ðåñóðñ³â, ìîæ-
ëèâîñòåé, çä³áíîñòåé, îðãàí³çàö³¿ âñ³õ ó÷àñ-
íèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó – çíàíü, çä³áíîñ-
òåé, íàâè÷îê, ñòèë³â ñï³ëêóâàííÿ, çâ’ÿçê³â 
³ êîíòàêò³â, â³äíîñèí ³ ñòîñóíê³â); òðåòÿ – 
÷îãî î÷³êóº ñóñï³ëüñòâî (àíàë³ç ³ îïòèì³çàö³ÿ 
âèêëèê³â, ïîòðåá ³ ìîæëèâîñòåé ñîö³óìó – 
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, ñóñï³ëüíèõ ³íòå-
ðåñ³â ³ âèìîã äî âèïóñêíèê³â ³ äî ä³ÿëüíîñò³ 
â÷èòåëÿ).

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³-
äæåííÿ. Âèõîäÿ÷è ç³ ñïåöèô³êè îñâ³òí³õ 
òà ³íôîðìàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó ïîñòìîäåð-
íîìó ñóñï³ëüñòâ³, ìè âèä³ëÿºìî çà êðèòå-
ð³ºì ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ 
â³ñ³ì ãðóï ïåäàãîã³÷íèõ ðèçèê³â: 1) ðèçèêè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç ³íôîðìàö³éíèì (åìîö³éíèì, 
åíåðãåòè÷íèì, ñîö³àëüíî-ðîëüîâèì òîùî) 
ïåðåâàíòàæåííÿì ñóá’ºêò³â îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó; 2) ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç íåâ³äïîâ³äí³-
ñòþ ìåõàí³çì³â ðîçâèòêó äî òèïó îñîáè-
ñòîñò³ (êëàñè÷íà îñîáèñò³ñòü ðîçâèâàºòüñÿ 
ë³í³éíî, ïîñòêëàñè÷íà – ñï³ðàëüíî, ïîñò-
íåêëàñè÷íà – ôðàêòàëüíî, à öå âèçíà÷àº 
ì³ðó ðîçâèâàëüíîãî ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó); 
3) ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ï³äãîòîâêîþ ó÷í³â  
äî ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó 
ñâ³ò³, äå ÿâèùå «ïðîôåñ³ÿ» ïîñòóïàºòüñÿ 
íàáîðó áàçîâèõ àêòóàëüíèõ íàâè÷îê ³ ãîòîâ-
íîñò³ îñîáèñòîñò³ ¿õ ïåðåêîìïëåêòîâóâàòè 
äëÿ âèêîíàííÿ áóäü-ÿêèõ ôóíêö³é; 4) ðèçèêè  
ó ïîñòàíîâö³ ïåäàãîã³÷íî¿ ìåòè òà âèçíà÷åíí³ 
êðèòåð³¿â îñîáèñò³ñíî¿ çð³ëîñò³ ó çâ’ÿçêó  
ç äèíàì³êîþ òà í³âåëþâàííÿì ³äåàëó (îáðàçó 
ëþäèíè ñâîãî ÷àñó); 5) ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³  
ç ïîïóëÿðèçàö³ºþ ³íäèâ³äóàë³ñòñüêèõ êóëü-
òóð (çëàì ïñèõîòèïó òà ïåðåîð³ºíòàö³ÿ 
õàðàêòåð³â ó ïðåäñòàâíèê³â êîëåêòèâ³ñò-
ñüêèõ ñóñï³ëüñòâ); 6) ðèçèêè êóëüòóðíîãî 
øîêó ÿê ðåçóëüòàòó àêóëüòóðàö³¿ ì³ãðàíò³â; 
7) ðèçèêè çãóðòóâàííÿ ãðóïè íà îñíîâ³ íîðì 
ï³äòðèìêè /íå ï³äòðèìêè ïñèõîëîã³÷íî¿ áåç-
ïåêè êîæíî¿ îñîáèñòîñò³; 8) ðèçèêè íåàäåê-
âàòíîñò³ êåð³âíî¿ ñòðàòåã³¿ ïåäàãîãà.

Ç îãëÿäó íà íåîáõ³äí³ñòü ïñèõîëîã³÷íî¿ 
àìîðòèçàö³¿ ïåäàãîã³÷íèõ ðèçèê³â, íàìè 

îçíà÷åíî òàê³ íàïðÿìêè (ïðåäìåòíó ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü) ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ó÷è-
íåííÿ ïåäàãîãîì ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè 
ó÷í³â: íàëàøòóâàííÿ íà âèá³ð íåîáõ³äíèõ ³ 
äîñòàòí³õ â³äîìîñòåé äëÿ ñòâîðåííÿ àäåê-
âàòíî¿ êàðòèíè ñâ³òó òà ïðèéíÿòòÿ àäåê-
âàòíîãî ð³øåííÿ òóò ³ çàðàç; îâîëîä³âàòè 
íîâ³òí³ìè íàâ÷àëüíèìè (äóõîâíî-ðåãóëþ-
âàëüíèìè, ï³çíàâàëüíî-ìîäåëþâàëüíèìè, 
ïðîåêòíî-òâîð÷èìè, òðåí³íãîâî-ðîçâèâàëü-
íèìè) òåõíîëîã³ÿìè áåçïå÷íîãî ïåäàãî-
ã³÷íîãî âïëèâó; ñòâîðåííÿ ðîçâèâàëüíîãî 
æèòòºïðîñòîðó, àêòèâàö³ÿ îñîáèñò³ñíèõ 
ðåñóðñ³â, ïàðòíåðñüêà âçàºìîä³ÿ, êðåà-
òèâíå ôîðìóâàííÿ ó÷àñíèêàìè îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó áåçïå÷íîãî äóõîâíîãî ñâ³òó; â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü ïåäàãîãà çà ìåæ³, ñèëó òà 
ñïðÿìîâàí³ñòü ïðîôåñ³éíèõ ä³é; íàëàøòó-
âàííÿ íà ïåðìàíåíòíèé îñîáèñò³ñíî-ïðî-
ôåñ³éíèé ñàìîðîçâèòîê; ïðèéíÿòòÿ ïîñò-
ìîäåðíî¿ êàðòèíè ñâ³òó é óñâ³äîìëåííÿ 
ñóá’ºêòèâíî¿ ÿêîñò³ æèòòÿ ÿê êðèòåð³þ îñî-
áèñòîãî ùàñòÿ; çàáåçïå÷åííÿ ñåëôá³ëä³íãó 
ïåäàãîãà (òâîðåííÿ ñåáå ÿê òðàíñôîðìåðà 
íàâè÷îê ëþäèíè XXI ñòîë³òòÿ) òà ãîòîâ-
íîñò³ òðàíñëþâàòè ñåáå ÿê íîñ³ÿ íàâè÷îê 
ó÷íÿì; îçíàéîìëåííÿ ç îñîáèñò³ñíèìè 
çä³áíîñòÿìè ÿê ïîêàçíèêàìè äóõîâíîãî 
ïîòåíö³àëó ñó÷àñíî¿ ëþäèíè; äèôåðåíö³à-
ö³ÿ ñâî¿õ ³ íå ñâî¿õ îñîáèñò³ñíèõ êîðäîí³â, 
ïåðåîð³ºíòóâàííÿ ïðîöåñ³â îáì³íó ³íôîð-
ìàö³ºþ é åíåðã³ºþ ç âåêòîðà «ñâ³ò-ëþ-
äèíà» íà «ëþäèíà-ñâ³ò»; íàñòàíîâà íà ïðè-
éíÿòòÿ, à íå çì³íþâàííÿ ³íøèõ; íàñòàíîâà 
íà àäñîðáö³þ (ïðèéíÿòòÿ íèìè óêðà¿íñòâà 
íà òåðèòîð³¿ íàøî¿ äåðæàâè) ì³ãðàíò³â  
ó ïðîöåñ³ âçàºìîïðîíèêíåííÿ êóëüòóð ³ íà 
ï³äòðèìóâàëüíó äîïîìîãó; ðîçóì³ííÿ çîí 
ïñèõîëîã³÷íî áåçïå÷íîãî ðîáî÷îãî ïðî-
ñòîðó; ñòâîðåííÿ êë³ìàòó ì³æîñîáèñò³ñíî¿ 
äîâ³ðè òà âçàºìîïîâàãè, à òàêîæ ñîö³àëüíî¿ 
÷óòëèâîñò³ (îñîáëèâî, äî ïðîáëåì ³ ïîòðåá 
êîæíîãî îêðåìîãî ó÷íÿ); äèôåðåíö³àö³ÿ 
ïðîöåñíîãî, ïðîåêòíîãî, ñîö³îêóëüòóðíîãî 
òà ë³äåðñüêîãî óïðàâë³ííÿ øêîëîþ, àäåê-
âàòí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà êåð³âíèöòâà.

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøîãî íàóêîâîãî 
ïîøóêó ó ö³é öàðèí³ º êîíêðåòèçàö³ÿ çàñî-
á³â ó÷èíåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè âñ³õ 
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó òà ñòâîðåííÿ 
ö³ë³ñíî¿ òåõíîëîã³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðî-
âîäó êåðóâàííÿ ïåäàãîã³÷íèìè ðèçèêàìè  
ó ñó÷àñí³é óêðà¿íñüê³é øêîë³.
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